
 
非医疗保健场所中的 COVID-19 病 
例调查和接触者追踪：
雇主如何协助卫生部门
卫生部门负责领导病例的调查、接触者追踪和爆发的调查。当发现影响工作场所的 COVID-19 病例时，卫生部
门可能会寻求雇主的帮助。这里有一些提示，以确保您和您的雇员准备好在卫生部门联系时，为其提供帮助。
这些提示相关的更多详细信息和资源可在 https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/contact-
tracing-nonhealthcare-workplaces.html 的“准备与卫生部门并肩合作”部分中找到。

确定一名 COVID-19 调配员或建立一个团队。
COVID-19 调配员或团队为卫生部门和工作场所提供资源，以帮助制定和实施危害评估行动。

制定并实施 COVID-19 的准备、响应和控制计划。
利用此计划来帮助评估 COVID-19 在工作场所传播的风险，并决定采取措施来防止其传播。

准备有关工作场所的信息。
准备好迅速地向卫生部门提供信息和记录（例如，工作时间表、出勤记录、建筑图或 
楼层平面图），而无需透露机密的人事记录。

实施工作场所危害评估和预防行动。
实行相关的危害评估，以识别潜在的 COVID-19 暴露情况，并使用控制层级的方法，来限制 
COVID-19 在工作场所中的传播，例如：

•	 将人员与危害源隔离（例如，使用屏障来隔离人员）
•	 改变人员的工作方式 （例如，错开休息时间，以减少拥挤）

与雇员进行交流。
鼓励雇员与卫生部门讨论他们的症状、暴露和接触情况。强调雇员在卫生部门和雇主合作中 
所发挥的作用，以限制 COVID-19 的进一步传播。
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