
犯罪受害者办公室
培训和技术援助中心

帮助您为他们提供帮助... 
...构建为犯罪受害者提供服务的能力
犯罪受害者办公室培训和技术援助中心 (OVC TTAC) 致力于帮助犯罪受害者从创伤和失去经历中得以恢复。为此，我
们依托于一个全国网络——这个网络由接受过高级培训的顾问和经验丰富的专业人员组成，提供受害者服务方面的
第一手经验。我们提供免费的工具和资源，以及各种专业的标准和定制培训。下列所述援助旨在培训受害者服务提
供者，并扩大每个社区的服务范围，特别是那些服务不足的社区。 

如果贵组织需要以英语之外的语言进行培训或技术援助，来为您所在社区的受害者提供更好的服务，请通过 
TTAC@ovcttac.org 与我们取得联系，并请求安排翻译或口译。我们的呼叫中心可提供口译和视频中继服务。

工具和资源

培训师材料

任何进行培训或就帮助犯罪受害者的方式
进行陈述的人，都将从我们的培训师材料
中有所获益。主题包括针对性侵犯受害者
辩护律师和辅导员的培训，为残疾犯罪受
害者提供服务的策略以及受害者影响等。 

www.ovcttac.gov/InstructorMaterials

网络研讨会 

网络研讨会提供了一个方便的平台，辅导
员和学员可在此平台上通过讨论、问答和
参与者投票的方式进行互动。您可报名参
加即将举行的网络研讨会，也可以观看过
去网络研讨会的录制版本。主题包括 -

■  

■  

■  

■  

 受害者权利 

 人口贩卖 

 校园和军队性侵犯 

 家庭暴力 

www.ovcttac.gov/Webinars

特别关注领域

我们的材料和资源可用于在多个特殊领域构建
有效的受害者服务所需的实用技能。以下是我
们提供的特殊领域材料的两个示例 -

■  

■  

 如何与其他群体和专业人士合作以帮助人
口贩卖幸存者。 

 捍卫受害者权利的律师资源，并为受害者
提供免费或低价的代理服务。 

www.ovcttac.gov/SpecialFocusAreas

工具包

我们提供的工具包中包括实用信息和指南，能够
提供优质的受害者服务。以下工具包代表了一些
可用主题 -

■ 

■

国家身份盗窃受害者援助网 

人口贩卖工作组电子指南 

www.ovcttac.gov/Toolkits 
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培训和援助

培训 

我们的培训计划专为特定管辖区内的受
害者服务提供者及相关专业人员而创
建。他们通过提供以下这些资源来帮助
本地服务提供者构建能力：现场协调
员、培训师、培训师材料和参与者手册。 

www.ovcttac.gov/Training

在线培训

当学员身处不同地方或需要灵活安排时，
在线学习可以作为现场培训的补充或替代
现场培训。我们的在线学习计划涉及如下
主题： 

■ 

■ 

■ 

■ 

基本受害者援助培训 

身份盗窃受害者援助 

军队性侵犯受害者的高级辩护 

虐待老人受害者帮助 

www.ovcttac.gov/OnlineTraining 

定制技术援助 
当标准培训计划不能满足特定的地方需求
时，我们可定制犯罪、受害和受害者援助
主题领域专家的技术援助。 

www.ovcttac.gov/CTA
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国家受害者援助学院 
该学院是一个可提供密集型交互式学习经
验的组织，为至少有一年工作经验的受害
者服务提供者构建知识和专业技能。学院
课程融合了自定进度的交互式培训与由主
题专家领导的协作式网络研讨会两种方式。 

www.ovcttac.gov/NVAA

专业发展奖学金 
可为受害者服务专业人员和混合专长团队
提供财务帮助，用来支付培训计划和会议
费用。 

www.ovcttac.gov/PDS

扬声器支持 
经验丰富的顾问能够使您的下一次会议、
全体会议、小组讨论或受害者影响陈述更
有效、更富动态。 

www.ovcttac.gov/SpeakerSupport
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