
     

The Science Information staff answers a wide range of questions or refers you to other staff or 

organizations that may be able to provide you with the information are seeking, whether from the 

public, government agencies or the commercial sector. The questions can deal with USGS publications, 

USGS data, availability of educational materials, aerial photography, topographic maps, both current 

and historical, and general natural science questions.  

 

Phone:   Toll Free 1‐888‐ASK‐USGS (1‐888‐275‐8747)  

 

E‐mail:   ask@usgs.gov  

 

Mail:     USGS‐SILS  

507 National Center  

Reston, VA 20192  

 

Publications Sales  

The USGS has partnered with the National Park Service to have several non‐profit groups sell a wide‐

range of USGS products, including topographic maps, scientific reports, geologic and other scientific 

maps and other products at selected USGS office locations. In addition to USGS products, these outlets 

also sell commercial products related to the natural sciences, such as geographic focused puzzles, 

dinosaur models, popular scientific books, etc. The local sales outlet for Reston, VA is located at:  

USGS Explore Store  

12201 Sunrise Valley Drive  

Reston, VA 20192  

(703) 648‐6886  

Hours: Monday through Friday 9:00 AM to 5:00 PM (Eastern Time)  

 

In addition to these outlets, there are a many business partners located throughout the nation that sell 

USGS products, primarily the USGS topographic maps. To find a dealer near you, check on line at 

http://store.usgs.gov/cgi‐bin/choosebylocation.pl  

 

If you know the exact title of a map or publication you can order by phone at:  

 

1‐888‐ASK‐USGS (1‐888‐275‐8747) , Select Option 1  

Hours: 10:00 AM to 6:00 PM Monday through Friday (Eastern Time)  
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The Reston Library is managed by the Core Science Systems Mission Area. For more information about the library and its services,

visit the Web site at http://library.usgs.gov , call the library at 703‐648‐4302, or e‐mail them at library@usgs.gov  


