
버스 여행을 계획하고 계십니까?
가격과 편리함 이외에도 고려해야 할 것이 더 있습니다!

개인 승차권을 구입하거나 버스 회사를 통하여 단체 여행을 하는 경우에는 
안전을 가장 먼저 고려해야 합니다. 안전 정보를 검토하지 않은 결정을 
함으로써 자신과 다른 사람들의 생명을 위태롭게 하지 마십시오. 연방 
교통부 산하의 연방운송회사안전청(FMCSA)이 시행하는 연방 요건을 
준수하는 버스 회사를 선택하십시오. 아래의 리스트는 여러분과 단체 
여행객들이 이용할 버스 회사를 선정하기 전에 확인해야 할 몇 가지 중요한 
정보들입니다. 

4	안전 운행 기록
	 q	� 버스 회사의 안전 운행 기록을 확인하십시오.

4	안전 등급
	 q	 �FMCSA는 버스 회사의 안전 운행을 평가합니다. 최고 등급은 “안전”

입니다. 조건부 안전 등급을 받은 버스 회사는 사고의 위험이 높고, 
최종적으로 “불안전” 안전 등급을 받은 버스 회사는 버스를 운행할 수 
없습니다. 

4	운행 허가 및 보험 요건
	 q	� 주와 주 사이를 운행하는 버스 회사들은 FMCSA로부터 운행 허가를 

받아야 합니다.

	 q	� 16명 이상의 승객을 수송하는 버스 회사는 최소한 500만 달러의 
보험에 가입해야 합니다.

4	소비자 불만
	 q	� 안전 위반을 신고하시려면 월요일부터 금요일, 오전 9시부터 

오후 7시(동부 시간)까지 FMCSA의 무료 긴급전화 1-888-DOT-
SAFT(1-888-368-7238)로 전화하거나 FMCSA의 소비자 불만 
웹사이트  
(http://nccdb.fmcsa.dot.gov/HomePage.asp)를 방문하십시오.

	 q	안전 사고를 목격하는 경우에는 911로 전화하십시오.

안전 및 기타 정보는 다음의 FMCSA의 웹사이트에서 
찾아볼 수 있습니다:  
http://www.fmcsa.dot.gov/safety-security/pcs/Index.aspx

안전을 가장 먼저 생각하는 선택을 하십시오! 
항상 안전한 여행을 하시기 바랍니다.
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