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Managers support collaboration across
work units to accomplish work

objectives.

Overall, how good a job do you feel is
being done by the manager directly

above your immediate supervisor/team
leader?

I have a high level of respect for my
organization's senior leaders.

Satisfaction with Leadership

2011

2012
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My agency is successful at
accomplishing its mission.

I recommend my organization
as a good place to work.

I believe the results of this
survey will be used to make
my agency a better place to

work.

Considering everything, how
satisfied are you with your

organization?

Satisfaction with the Organization

2011

2012
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My training needs are being
assessed.

How satisfied are you with the
training you receive for your

present job?

I have sufficient resources to
get my job done.

How satisfied are you with
your opportunity to get a

better job in your
organization?

Perceptions of Available Training and Opportunities

2011
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My performance appraisal is a fair
reflection of my performance.

In my most recent performance
appraisal, I understood what I had to do
to be rated at different performance

levels.

Discussions with my supervisor/team
leader about my performance are

worthwhile.

Attitudes towards Performance Appraisal

2011

2012


