
Employee Personal Page Alternate Access 

 

 

The National Finance Center’s (NFC)  Employee Personal Page (EPP) may be accessed outside of the 
ConnectHR and eAuthentication  log ins.   This does require a few steps to set up, but will allow you to 
access it when you may be in non pay status. 

 

Use this link to go to NFC:   https://www.nfc.usda.gov/ 

 

 

 

 

 



On the right hand side you will see the Application Launchpad 

Click on the link for the EPP 

 

 

Accept the warning on the next page to continue. 

 



You are now at the main log in screen 

 

 

If you are like me, you have used your eauthentication account to access this for a long time, and do not 
know your user name or password.   You can click the links for “forgot user name” and “forgot 
password” to receive an email form NFC.  If you have not set up your email address in the past, then this 
process goes through snail mail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Here we go, I am going to click on the “Forgot User Name Button” 

 

This screen comes up next: 

 

 



I suggest requesting the information on line‐  

It requests information from you‐  please note‐ it is searching by exactly what is on the NFC database‐ so 
use your name as it appears on your Earnings and Leave Statements  (example) 

 

If you have set up this process – you will be asked some questions‐ for example: 

 

 

 

 

 

 



If your information is correct, you will get an immediate response (example that has been modified ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



If you have forgotten your password, follow these steps: 

From the main log in screen, 

Click on “Forgot Password” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



You are asked if you would like to receive this on line or through the mail‐  I always suggest on line, if 
you are not set up with an email address, it will default to your mailing address. 

 

 

The system will now ask you for your user ID 

 

 

 

 



You will be asked to verify your identity.  If you have never set up Employee Personal Page, you will not 
receive these questions! 

 

 

A temporary password is now being emailed 

 

 

 



If you have set up email, you will receive an email very quickly‐  it will come from EPPESS 

 

 

NOTE: 

If you no longer have the email address on the screen, you may elect to have a new password mailed to 
you.  If you do this, your account is not accessible until you use the new password that is mailed to you. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



I have my user ID, and my temporary password that has just been mailed to me.  I enter my personal ID, 
and the temporary password: 

 

The system will force me to change my password as soon as I log in: 

 

 

 

 

 

 



As soon as I have followed the password rules, and submitted my new password, I receive the following 
screen, which allows me to begin using EPP: 

 

 

Review: 

 

Use the NFC main page to access EPP from the Application Launchpad  

You may book mark the NFC page:         https://www.nfc.usda.gov/ 

You need your personal ID and your password to access the system.  Follow the steps above to get these 
for you in case you have lost or forgotten the information.    

 

The worse case scenario is that the information is mailed to you.  If this happens, please be on the 
lookout for a message from NFC‐  it has been reported that it may appear as though it is junk mail, so be 
sure to examine your mail closely until you have received this information. 

 

Please note:  HRM and HRIS cannot reset EPP passwords, (they do not have access) the instructions in 
this paper are the only way to reset. 

 

 



 


