
Doïn nhaøø laø moät vieäc quan troïng trong ñôøi soáng moïi ngöôøi. Trong khi 
ña soá vieäc doïn nhaø eâm thaém, thì laïi coù moät soá haõng doïn nhaø baát chaùnh 
hoaëc “löøa ñaûo” coù theå lôïi duïng quyù vò. Caùch ñeà phoøng hay nhaát choáng bò 
doïn nhaø gian laän laø neân hieåu bieát ñaày ñuû vaø chuù yù ñeán nhöõng giaûi phaùp 
khi choïn moät haõng doïn nhaø. Lieät keâ döôùi ñaây laø vaøi ñieåm quan troïng quyù 
vò caàn bieát ñeå traùnh trôû thaønh naïn nhaân cuûa haõng doïn nhaø gian laän.  

44 Neân bieát chaéc laø haõng doïn nhaø hoaëc ngöôøi trung gian coù ñaêng 
boä vôùi UÛy Ban Chuyeân Chôû An Toaøn Lieân Bang (Federal Motor 
Carrier Safety Administration, hay FMCSA) baèng caùch ñeán vieáng 
www.protectyourmove.gov. 

44 Xem laïi hoà sô phieàn haø cuûa haõng doïn nhaø hoaëc ngöôøi trung gian taïi 
www.protectyourmove.gov. 

44 Traùnh haõng doïn nhaø naøo khoâng coù soá U.S. DOT hoaëc ngöôøi trung 
gian khoâng cho thaáy soá Chuyeân Chôû (Motor Carrier, hay MC) trong 
quaûng caùo cuûa hoï. 

44 Haõy ñoïc “Your Rights and Responsibilities When You Move” 
(Quyeàn Haïn vaø Traùch Nhieäm cuûa Quyù Vò Khi Doïn Nhaø) vaø 
quyeån soå “Ready to Move” (“Saün Saøng Doïn Nhaø”) taïi www.
protectyourmove.gov. Haõng doïn nhaø hoaëc ngöôøi trung gian baét 
buoäc phaûi cung caáp thoâng tin naøy cho quyù vò. 

44 Haõng doïn nhaø phaûi cho bieát öôùc tính treân vaên baûn. Ngöôøi trung 
gian phaûi ñöa ra öôùc tính treân vaên baûn neáu hoï laø ngöôøi öôùc tính. 

44 Khoâng neân kyù vaên kieän boû troáng hoaëc khoâng ñaày ñuû. 

44 Haõy chaéc laø quyù vò hieåu loaïi baûo hieåm lieân ñôùi do quyù vò kyù. Ñaây 
laø moät söï nguy hieåm thoâng thöôøng cho ngöôøi tieâu thuï. Haõy töï hoûi 
xem 60 xu cho moät caân Anh coù ñuû baûo ñaûm cho taát caû vaät duïng 
trong nhaø quyù vò khoâng, neáu xaûy ra ñieàu baát traéc. 

44 Neân giaùm saùt vieäc khuaân vaùc leân xuoáng ñoà ñaïc trong nhaø cuûa quyù 
vò. Neáu quyù vò khoâng laøm ñöôïc, haõy chæ ñònh moät ngöôøi ñaïi dieän ñeå 
coù maët thay quyù vò. 

Quyù vò coù theå naïp moät ñôn than phieàn haõng doïn nhaø hay ngöôøi 
trung gian baèng caùch vaøo www.protectyourmove.gov hoaëc goïi 
1-888-DOT-SAFT (1-888- 368-7238) Thöù Hai – Thöù Saùu töø  9:00 
saùng ñeán 7:00 chieàu, Giôø Mieàn Ñoâng.  

Haõy laøm phaàn vieäc cuûa quyù vò. 
Baûo veä coâng vieäc doïn nhaø.

Xem www.protectyourmove.gov

Quyù Vò Coù  Döï Ñònh 
  Doïn Nhaø Khoâng? 

Coù nhieàu thöù caàn 
phaûi xem xeùt hôn 
laø chæ giaù caû! Ñöøng 
ñeå mình trôû thaønh 
naïn nhaân cuûa haõng 
doïn nhaø gian laän.
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NEÂN XEÙT KYÕ 
HAÕNG DOÏN 

NHAØ CUÛA QUYÙ 
VÒ TRÖÔÙC KHI 
CHO HOÏ BAÉT 

TAY VAØO VIEÄC.


