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in Review

“The universe is change; our life is what our thoughts
make it.” – Marcus Aurelius Antoninus

Calendar 2003

The Year
2003



�	�����	��(������)�(�������'**+ ���������,


���������������������

��������������������������������
������������������������(���
�����������������������������
�������������������������
������%������������5�����������

�����������������������������������������
�����7�������������������������������-�
������������������������
������������
��������������������������������������������
��'������������������������ ��������
��������������������������������0,*
������������������������������������
����������������������������������
�����������������������

;2�<�*�������%���������������5���
������%�������������������������� 
���������������������������������
�����������������������������������
����������������������%�������������
�����������������������������������������
����������������1�����������������6��

������������������������������������ 
���(������������������������������1���=��
���������������!�����������%������������
���������������������������������������
����������6�>����������������������� 
�����7��	�������������5���7�����������%�
���������������1�������������������
��(�������������������������������
�����������������������������������
��������������������������������������
���������������������������������������
�������������%�������	��������������
���������	�������������������������������
�����������(���������������������������
%������������������

2���������������������������������
������������������������������������
���(���'������������������������������
��������������������������������������
���������� ������������������������ 
��=������(����������������������������
��������������9?���	
��8������������
���������������������1��������������������

�������������������������������������
����������������������������������
�����������8��������2�����%���������� 
���������%������������'���������������
���������������������������������� 
������2�������
�������������������
�����������������@����	������
�������
������������

$��������0,*������������������
�����������������������'����������������
������������������������������������
����������������%������������%���������
��������	��������A�������������������
������������������������������������
�������������������������������������������
��%��������� ���������������������� ���
�����������������������!��������������� 
��������������������������������������
���������������������	A����'���������
�������������������������������������
�������������������������


�����������������	A��������
����������'���������������������������
��������������������������������������
������������������%������������������-
��������������������������������������
@	
B������������������������������������
2
�����������������������������������
������������������������������������� 
���������B�8�������@�������������
������������������������������������� 
����������������������������������2
�B
����������������������������8@�2
�
%��4���������@�������������B����
������������������������������
������������%���������2
��%��4������
@���������������!���������������������
5��������,*�7��������������������������
��%�������������������������������
������������������������������������

A�����������������������������������
%�������������������������������������
���������������������������������

������������������������������������
%������������������%��������������
������������������������������������������
����������1����������������������
��'�����������������������(��������
���������������������������������������
����������������������������&���������
���(���'���������������������������
������������������
������(����������������
�������������(�������������������!����
�����%��������������������������%�� 
������������������������������0,* <���
�������������������������������������
����������������������������������������
���������������������

���������
�������%�������%����(���������(�����
����������������������������������������� 
���������1����������������������

!������������������������������%�����
�������������������������������������
���������������%�����������������
���������������������������������
����������������� ����������8������
���������������������������%����������
����(���������������������������������� 
�������������������������������'������
!�����������������������������������
��������������%��������������������
��������������������������������������
�����������������������$�������%������
����$�������������C���������������������
���������(�������������C�����%�
�1�����������%�������������������������
���������5��������������������������������
�����������%�������������������������7���
�����������������������������������������
>��������������.

�	��	
������	����
��������	�
��	��������
���������	���




����������������

+ �	�����	��(������)�(�������'**+



�	�����	��(������)�(�������'**+ ���������-


���������������������




������

+ �	�����	��(������)�(�������'**+

�
���3���:���-��������������������������������������
��������%��(��������������������$����������%���
����������������������������1���������������������
�������������������������������������������&���

����������8������������������������������������������������
����������������������������������D

����������	�
���
������
��
�
������
��
������
��
���������������������
�����������������������
��
������������������
�������
�������
�����
�������

������������
�����
��������
����
������
����� 
��!�
�������������
��� 
����
��������
����	�������

�
��������� ����
�����������
 
	������
����"�
��#�
���� �
�������
������������
���
��������
������
$���������������
��
������������ �	��
�������

������
	������������
�����%�� 
�� ����
��������
�����
�
������������������
������!�������
����&���������
�������������	���
����
�����������
���
#���'�����
�
�����
��
�����������
���������������
����������������
�������� 
�������������
�����������
�����������������������������������������

�
����������������(&�!����
#	)*����	��������
��
���
���+���������������������
,���������
�������
������
���������������������
�

���������� ����
��(-�)*������������.�����
���#��
����������������+�
�����
����������� 
��
�
�������� ���������
�������	��������������������
�
�������
����
� 
�����
�����
���������������������

�
���������
����������
�������������
������
���
�����
��������������
�����������
�����
�����	���
���

� ��
�� �
�� �����
����������������
������������
����
������	��
����(��
�!�� �	�%���������������������*�

������������@��������9������������������������������%���
���������
������������������(����������������������������������
��������������������������������������������������%������D

���������������E%������������-���(����������

@�����������������������������������������������=�������F�����
��������������'�����������������������������������������������
���������%����������������������������������%������������������ 
�������(�����������������(�������������(�����������������������
������������������(��������������������������������������������
%�������������������������������������������������������������%�
����������������������

���	
�������������������������������������(����%������
�����������@��������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������
�1��������� �� ��������������������	�%�����������������%�
�%���������������������������������������������������������=������

@������������%���%��������	�����������������!�����������������
�������������������������������������(����������(���������������
��������������������������������������3�����������������������
��������������$��������%�����������������>����������%���
�������%������������(��������������1����������������������
��
����������������������������������������������


�����������������%���������������������������������������
�����������$�������%���������%�������&�%������������������������

��������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������
�������%���������%������������B������������������������������=��
�������������������2������������%�����������	
��8�������
%���%�����������������	
���
�����	����������������������������

���������	��������������������������	 �

����������	
��
�����������	
��
�



�	�����	��(������)�(�������'**+ -

����������������

������
������
���4
�����������������
�������A������(�����
������������%�������������������������
����������������������������������
���������������������������������������
���(����	���������������������������������
�����������������������
�������A���������
!�%���������������������������B�����������
(�������������������������������������
�������%�����������������
�!		������
������������������������������������%��(
����������������������������������� 
���������������������������������������
���������-��������������������������������
����%���������������%��������������������
�������������������������������������

�!		������������������������������
������������������������������ 

AA�
���������������������������4��
���:��
8���4���
���������������������������
������������
��������������%��������������
������������-G*������-H*���	��������������
��������������������������������������
�������������������������.����������
���������������������������������
����������%����������������������������
�������������������������������%���(�����
%��������������������������������������
�����������������������������$�������
�����������������������������������������
�����������������%��(�����������������
���������������I

$�������%�������������������������
������������������!����������������

AA
���������������������������������������
�����������������������������������
�����������������������������������������
�������������!����������������������������
����
����%�������������������������
������������������������������������������
�������%������������������������������� 
��������������������-�����������(���������

������������������������������(�����
��������������������������������

AA
���������������������������������
���������������������(�������
��������
�������������������������������������
�������!���������������������������������
J**�������������������������������������
��������������
��������������������
��������������������

AA������������
����������������������������������������
����������������������������������������

������
������
���4
!������%��������	
��8��������������
����������������!�������������������
����������������������������������%������
���4�������������>����������!����������
����������4�������������>���������
8���������������������������������
��������������!����%�������������	
��8
����(��������	������������������������������
������������������������������!�������������
������������������������������������������

����������������%��(���
������������������������������
9������������������%���
���������������������������
�������(������(��������
��(�������������������������
��������

��
�����������
������	�4
:���������������������������%�������

�!		����������������������������������
���������������������������$������������
�����������������������������������
�!		
������������������������������������������
���
�������A������(�����������������
������	��
���������������8�����������
���������������������������������
����������������������%�������������������
����������������

!��;:�*0�����������������������������
����������������������A���������������
�����������������������������������������
������������1�������������������������

���-���������������%���������������������
������������������������������������
���������������������������������������
�����������������������������������������
���������������������������������$�����
����������������������������������
����������������������������������
����
/**+�����������������������������������
���������������������������������
������
A���

;������������������������������
F�������$��;�������8�������������
������������4�������> 0���	3�,0) *J+GB
�����������,*/ )/) *J+GB����� ����
��������������K���������������

��������	�������"�������#��������������
������������������������4������������
>����������8�����������������������������
������������%���������	
��8����
�������������������������������������������
�������������������������������������
���������������������������(���������
����� ����������

��
������������������	�4
�������������������������������������
�������������������(������4���������
��������4������������������������������
��������%����������������������������
��������%�����

8����������������������������������
�����������������������(�4������L���

�����������������������'��������
	����������������������?�����	������
��������������������������������������
�������������������������������������

��	������?��	����������������
������������%����������������������������
������������������������%���������������
�����������������������%���������������
���������������������������������%�
���������9�������������������������
��������������������������������
�����������������������������������������
�������������������� ����������������"�����
9������������������
�����������������
���4�������������>��������8����������#�

;�������������������������������M����
��������������	3�,0) *+)*������������
,*/ )/) *+))������ ��������(��������������
K����������������

���������	
���	����������������	
����������
�����
�
��� ���� �
���	�	��
�����
����� ������

����� ����� ��� ����������



. �	�����	��(������)�(�������'**+

"#	��������	����	��������	$�����	����	�����
��������	���	�������	���	%��������
2��������������������������������������������������%�������
���������������������������������������������������������������
��������������
������������������������������������������������
������������������������8����������!����������
��������������
���������������
������������������������������@�������
���������������������������������������������(���������
����������������������������������������������������������������
�����1��%����������������������%���������(�����������
����$��(
���
����F������������������������������
������$����������(����������������������������	�
������������
������������������������������������������������������
������������������������
����$��(�����������������������
���%����������������������%����������������������������

$��(�����������
�����������������%����
�����������������
�������������(������������������������������������������ 
���������8��������������������	����������������������������������
����������������
�����������%�����������(�����������������
��������$���������������������������������������������%�������
���������%������������
������������������������������������

������������	
�	
��������	
���
�
�����
�

���������	
������
�
��

����������	
������
��������������������
���	������������
�����������
����������
����������
�
��	����������
�����	�
�����
�������
�
�
����������	����������������	
�
����
��������������������
�������������
��������������������������������������
����
����
������	����
�
��
������	����
������������������
��������������������
��	��	�	����������������������������	
�
����
����
������������
���������������
���������� !"""��#���������
�
��	�
��
��
�����!������
���������������
�����	����
���	������������������
������������
��
���������������#�����������
�
����$����
�
���
����!��������������������������������
���	�������������
���
���
������������	
�
����
���

���������	
���������	�
���
�	���	���	������������������

	�����������%�����������������;����9������1����������������������(
�%����������
�����1����������������������������

������1�����������������������������������������������
����������������������(�����������������������������������������
���������������������������������������������1��%���������������
��������������������������%������������������������������
�1��%��������������������������������������������������������
$����������������������������%����������(��������������������
��������������������������������������������������������������
�����������!����������������������������������������%��������

���� �����������������������������������������������������
�����1��%��������������������������������������������������1�����
����������������������������������������������
������
����������������������������������������������������������

����"�/	��	���0"�!���	$���##���	���1������ 	$�2�"$
�	�����������#����$���� ������������ 3�� 	������ ��	
0��	��������	�����������������������0��������$�2�"$�����	�
��	���#��#	����	������������	���������������	�	��"

������ ��� ���	� 
������



�	�����	��(������)�(�������'**+ 4

&#	'(�	���	)��*

������
����$��(��������%�������!�����������������������
%�������������������������(������������������������������������
�����������%������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������
����������(��������������������(���������������������������
�(
�����N�����������'�������������������������������������������
��������%�������������
�������������������
����������������
�������������������������������������%��(�����������������������
������������������%��������
����%��������������������������
������(������������������%������������������������������������
�������������������%���������������������������������(������(���
��������������������(���������������������������������-�����
��������(���%�����(�����%����%������������������������������

��������(���������������%�����
�
���������

4��������������������������������"����5�����7�������������
��������������#�������������������������������������������N�
���(����������������������(��%����
�����������������������������
������������������2�(�������������������������������%���
������������������������������������%���������������������
���������������������������������������������������������������
������������������������������������������(����������1��%���������
����������������������������������%�������������������������
�����������������������������
������������������������� 
��������������������������������������&�����������������%������
�����������������������������������������%��(���������������
������������%������������������

+#	)����	)$����	,�-���
;����������(���������������������

�������%�������������
��������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������
���������������:���������������������������������
���������� 
��������������(���������������������������������������������
��������������������������������1�������������������������!�����
���������������%��������������������������������������������
�����������(��%���������������������������������;���������������
���������������������������������������������������������������
�����������������������������
���������������������������
�����������������������������������������������!������������ 
�������������������������������������������������(�������������
�����������������������������(�������������������������������
��������������������������������������������������

��������	��
��������
��������
�������������������	�����������
��������

����������������������� ��������������������
����	�����	��������������������� ����� ��������	�
�����!
�" ���
���	�������������������
�����������	��

���� ����������� ��������������	����!
�#����������$	������ �������	����������������

���������

�������������
��	�����%���&��!�!&���
������&
��������	���&����!
�'����� ��	��������� �����������	���������������

 ������������������	�������	������������	��� 
���������	��������	����
�������()�������������	�����!

�����	,��!��	.���%����	/


��������������&�������������������������������������
������������������������������������������������&�%�
���������������������������������������������(������
�����������%���� ���� ���� ��� ������ �������� ���� ������
����������� ������������������%��������� �����������
���������������������������������5���(�������������� 
���������������7�
��������������������%���%�����
�����������������������������������%�����%��������� 
����8A!�� ������������������������������ ������ ����
����������������������(���������������������5���� 
����7����5
��%��7����5�����������7������!��������� 
�����������������+�***���������������������J,*�����
����������1�����������������������������������������
����������������������(��
��%���%���������������������
�������

!�� ��� ����������� ��� �����%��� �������%���� ��� ���
����������������������� �1����������� ���������� ����
��������������������������
�����%����������������1�����
������������������������������������������5���������
���������������������7���(����A8	��$A;��	������
;������� �������������� ����������� ��������������� ���
����������������������


����������������������������������������������
�����������������������
������������������������������
������������������������������������8@�������%��������
�������������������������������������������!���������
%�������������������������������������������������������
���� �������� ���������������� �������� ��(���� �%���
%������������� ������������������������� ����� !������
���������������������������������%������������������ 
�����������������������������������������������������
����������%���������������������������������������
���������������������������������������������������
������� �������� ��� &������� ���� ������������ ����� ��
�������������(�������!������������������������������
�����������������8����������������������������������� 
�����������������

����������	
����
��
�



5 �	�����	��(������)�(�������'**+

��������

�������������������	���	�������	�� 	�!�"#$
���������%���������&������	

�����������������������������
����������(�������������������I
9��������������������������

(����������������������������������
�������������������I�
����������(���
���������������������������������������
������������������������������������ 
���I�!��������������������������1���������
���(��.

���������������2��(���	�����������
����@����	������
����������������������
��������������������������1�����������
��������������������������������������
%�����������������������������������
������������������(����������������
�����%�����������������������

���@����	������
������������%�
�%�������%����������������
�!		������
����	��������������������
�!		�A	
�����������������3��������3��������
����������������������������������������
@����������1��%�1L�����LOO
JH/�J)G�/,*�JJ0LG*G*O��������O��!�������
%��������������������������������%��( 
���(��������������������������������

A����������������������������
�!		
A	����������������������������������
����������������������������������1�
%�1�����������������������@�����%������

�!		�A	����������%���������������
8�������������3�1���������������������
"92@#���������(����������������������
������������3��������������������@����
���������������8���������
�!		�A	
������������������������������%����������
�����������������������������	�����
@�����	������
���������������

3������������������������������=�
����������������@	
��;�����������������
�����	!��������������������������	������
�����������;������:�����������������
�������������������������������������

�����������@����	�������������������
�����������;������������������������

����������	�
����
���������������������
������������	�������� ZIP CAT ARMY N

 
 
  
  

1  
50.00%  

1
7.70%

  
  
 
 
 
 
  
  

5
45.50%

6
54.50%

  
  

11
47.80%

6
54.50%

11
50.00%

5
41.70%

3
60.00%

5
33.33%

6
33.33%

1
33.33%

12
33.33%

6
31.58%

11
33.33%

5
31.25%

3
60.00%

Detailed ZIPCODE Report (Mark
(RMA Structure: LPSC-1 OPRA-5 OPAG

(Note Market Share data is av
FY2003 Th
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NAVY USAF USMC DoD
1 3  4

25.00% 75.00%   
1 6 7

14.30% 85.70%  
1  2

50.00%   
1 5 6 13

7.70% 38.50% 46.20%  
2 6 8

25.00% 75.00%  
1 4 6 11

9.10% 36.40% 54.50%  
1 3  4

25.00% 75.00%   
   
   

2 3 1 11
18.20% 27.30% 9.10%  

3  2 11
27.30%  18.20%  

1  1
100.00%   

5 4 3 23
21.70% 17.40% 13.00%  

3  2 11
27.30%  18.20%  

5 3 3 22
22.70% 13.60% 13.60%  

2 4 1 12
16.70% 33.30% 8.30%  

2   5
40.00%    

3 6 1 15
20.00% 40.00% 6.67%  

3 1 8 18
16.67% 5.56% 44.44%

0 2 0 3
0.00% 66.67% 0.00%

6 9 9 36
16.67% 25.00% 25.00%

3 2 8 19
15.79% 10.53% 42.11%

6 7 9 33
18.18% 21.21% 27.27%

3 7 1 16
18.75% 43.75% 6.25%

2 0 0 5
40.00% 0.00% 0.00%

arket Share) for EXAMPLE RS
GR-1 Total-7, RMA Update: 3/19/2003)

 available thru: Sep FY2003)
Thru SEP
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