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éNecesita Ayuda con Su Hipoteca?

Actue ahora e ¢Han aumentado sus gastos?

para obtenerla ¢ iHan disminuido sus ingresos?

ayuda que e Si tiene dificultades para hacer sus pagos

necesita. hipotecarios, es importante que sea
proactivo.

e Elija el camino correcto para buscar ayuda
verdadera y respuestas reales, ahora.
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Help for America’s Homeowners

MHA Ofrece Soluciones

MHAYy los
programas
relacionados
trabajan en
forma conjunta
para ayudar a
los propietarios
de vivienda a
evitar una
ejecucion
hipotecaria.

MAKING HOME AFFORDABLE

Hipotecas con
tasas de interés
historicamente

" \ bajas »
Ayudaalos Sl

. . mientras el
propietarios propietario
de vivienda en

COMO EVITAR estd
transicion UNA
- . desempleado
EJECUCION
HIPOTECARIA
e
Ayuda cuando

su deuda sea
mayor al valor

qu vivienda

Pagos mas
economicos
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Help for America’s Homeowners

Entienda Sus Opciones Bajo el MHA

Encuentre
informacion
acerca de los
programas
MHA vy de las
companias
hipotecarias
participantes.
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En Espaiiol | El$28S | 20 | Portugués | Viét | Hmoob | Tagalog

MAKING HOME AFFORDABLE.cov

HOME PROGRAMS GET ASSISTANCE LERRN MORE NEW 5

Help for Struggling Homeowners

VIDED: View MHA's new public service
advertizement (PSA) campsign encouraging
homeowners to call B88-835-HOPE to speak
with 3 HUD-approved howsing counsslor,

Read more of this article

satured articles

A
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Learn About Making Home Affordable

Mzking Home Affordable is 3 key part of the Obama Administration’s effort to help homeowners.
ml avoid foreclosure. |f you are struggling with your monthly mortgsge payments or have already
in 3 1 missed 3 payment, now is the time to take action. Start todsy by learning more about the options

available to you through MHA. Resd more sbout Msking Home Affordsble

Homeowners Trying to
Avoid Mortgage Troubles

Homeowners Facing Homeowners Struggling
Foreclosure With Mortgage Payments

if Linemployed Explore Eligibility Get Help With Fallen Home Values

Homeowner FAQS

VIDEQ: Drivers Seat

uelhy ower Your Payments

VIDED: Driver's Seat

owar our Rates

Al
o [l

FOR PARTNER S FAGS

Homeowner's HOPE™ Hotline

. 888-995-HOPE

Hearing impaired: 877-304-
9709 TTY

Contact one of our expart advisers today.
These HUD-approved housing counselors will
help you understand your options and design
a plan to suit your individual situation. And
there is no cost to you for this valuable
sarvice. Don't delay. Call today.
Homeowners HOPE™ Hotline

Eligibility - 5tart here to get help
“ou may be ehigible for one of the programs

designed to make your homs maors
affordable.

What Homeowners Are Saying
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Los Videos Educativos Son una Guia

Videos

En Espafiol | B2t 37EEE | £H=0 | Portugués | Viét | Hmoob | Tagalog

: AL l/.‘rm g,

d t — Al

educativos MAKING HOME AFFORDABLE.cov e g "Il
An official program of the Departments of the Treasury & Housing and Urban Developmer “u
ayudan a los
HOME PROGRAMS GET ASSISTANCE LEARN MORE NEWS FOR PARTNERS FAQS
L] L]

propleta rlos de Home » Learn More » Videos

e HomeownerExamples Videos
VIVIe nda a Homeowner Success

St.o.ri.e?-s.s. S To help educate homeowners about the Making Home Affordable ® Program and provide additional information about foreclosure

prevention, this page features interactive materials. Here you will find helpful videos, audio messages, etc. on various topics. This page

n avega r e I Lending Discrimination will be updated frequently, so please check often for updated content.

Modification Evaluator
Instructional General Meet Homeowners (PSA Videos)
pro ceso. Understanding The Trial

Period

Your Path to a More Affordable Mortgage
Understanding Your by MakingHomeA ffordable
Mortgage Statement

Videos

mmt N

—

10| st | 0:10/5:59 (@ m—
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Historias Exitosas Inspiran a los Propietarios

Qu e re m o S En Espariol | S irEEE | 2H=20 | Portugués | Viét | Hmoob | Tagalog

Insplra ra IOS MAKING HOME AFFORDABLE.cov e £ )
p ro p | et arios d e HOME PROGRAMS GET ASSISTANCE LEARN MORE NEWS FOR PARTNERS FAQS

Vivi en d a aque e

Homeowner Examples Vldeos

b u S u e n a u d a Lending Discrimination
L B IR CEEEEEPOPEPRPRLPE P To help educate homeowners about the Making Home Affordable Program and provide additional information about foreclosure

Maodification Evaluator prevention, this page features interactive materials. Here you will find helpful videos, audio messages, etc. on various topics. This page
B RGGECEEE L EE R LEL P LT Tt will be updated frequently, so please check often for updated content

w
o

Understanding The Trial

i F'enoc L Instructional Meet Homeowners (PSA Videos)

Understanding Your
Mortgage Statement

Videos

I | o] | 0187214 @ wp: EY| 52
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¢Es Elegible para Presentar Una Solicitud?

Propietario de vivienda: Préstamo:

* Tiene dificultades financieras y una * El saldo adeudado en la hipoteca de
hipoteca en mora o esta en riesgo primer grado es igual o menor de
de incumplimiento $729,750.

* Es duefio y ocupa una propiedad e La hipoteca se origino en o antes del
de 1 a 4 unidades.* 1 de enero de 2009.

* El pago de la hipoteca de primer
grado (PITI + cargos de asociacién
de propietarios/condominio) es
mayor que el 31% del ingreso bruto
mensual del propietario de vivienda.

*Con Alternativas a la Ejecucion
Hipotecaria Home Affordable (HAFA),
debe haber poseido y ocupado la
propiedad durante los ultimos 12
meses.

El propietario de vivienda no debera haber sido declarado culpable en los ultimos 10 afios de ninguno de los siguientes en

relacion con una hipoteca o transaccién inmobiliaria: hurto en su modalidad de delito grave, hurto, fraude o falsificacion;
lavado de dinero; o evasion de impuestos.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 7
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UP Ofrece un Respiro a los Propietarios Desempleados

A través del A través del Programa Home Affordable para

UP, los pagos Desempleados (UP) de MHA, dependiendo de su

hipotecarios se  Situacion, sus pagos hipotecarios pudieran reducirse

a un 31% de sus ingresos o ser suspendidos

totalmente durante 12 meses o mas.

e Esta disefiado para ofrecer tiempo adicional para la
busqueda de empleo.

* Incluso si no ha realizado algunos pagos, es posible
gue se le considere para el programa.

e Cuando consigue un nuevo empleo o finaliza la
indulgencia por incumplimiento, su compaiiia
hipotecaria lo evalua para el Programa de
Modificacion Home Affordable (HAMP).

reducen o se
suspenden
totalmente.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 8
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HAMP Genera Pagos Mas Econdmicos

HAMP se El eje de MHA es el Programa de Modificacion
enfoca en hacer Home Affordable (HAMP), que reduce sus pagos
los pagos a un 31% de sus ingresos brutos mensuales.
hipotecarios

mas

economicos. 31 0/0
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Pasos para la Modificacion HAMP

La compaiiia Su compaiiia hipotecaria realiza pasos secuenciales
hipotecaria para reducir el pago mensual de la hipoteca a un 31%
recalcula el de su ingreso bruto (antes de impuestos):
pago 1. Sumar todo lo pendiente (intereses, impuestos,
modificado seguro, saldo del préstamo) para calcular el monto
objetivo. total adeudado.
2. Disminuir la tasa de interés a una tan baja como el
2%.
3. Extender el plazo del préstamo a un maximo de 40
afos.

4. Diferir una parte del capital, sin intereses, hasta
pagar el préstamo.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 10



......

R /Y.

s T omeovners MAKING HOME AFFORDABLE

Ventajas del HAMP

El HAMP e Las modificaciones del HAMP representan un
combina ahorro medio de mas de $500 por mes para los
economia con propietarios.

sostenibilidad. e A través del HAMP, los propietarios de vivienda
qgue realizan los pagos hipotecarios
puntualmente, reciben una reduccion de

capital de $1,000 por afio durante cinco afnos
(un total de $5,000).

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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PRA Ofrece Ayuda Cuando Su Deuda es Mayor que el Valor
de Su Vivienda

Comuniquese El HAMP incluye la Alternativa de Reduccion de
con su Capital (PRA) para algunos propietarios que
compaiiia deben como minimo un 15% mas del valor de sus
hipotecaria viviendas.

para averiguar e La compania hipotecaria perdona parte de lo

si PRA esta gue usted debe y reduce los pagos a un 31% de
disponible para Sus ingresos.

usted. e A través del HAMP con PRA, el capital de los

propietarios se ve reducido en casi un 30%.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 12
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HAFA Ofrece Ayuda Cuando Es Necesario Mudarse

Cuando el peso  El Programa Alternativas a la Ejecucion

de ser un Hipotecaria Home Affordable (HAFA) le ofrece
propietario de venta al descubierto (short sale) y escritura en
vivienda es muy lugar de la ejecucion hipotecaria (DIL) cuando ha
grande, existen  agotado otras opciones:

opciones para * En la venta al descubierto (short sale), usted
evitar la vende su vivienda por menos del monto que
ejecucion aun adeuda.

hipotecaria. * En la escritura en lugar de la ejecucion

hipotecaria (DIL), usted devuelve el titulo de su
propiedad a su compaiiia hipotecaria.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Piense en “HAFA” Cuando...

HAFA ofrece * No reune los requisitos para una modificacion.
soluciones e Su modificacion no funciona.
cuando ya ha * Se ha mudado y necesita vender su vivienda.

probado otras * Ya no pueda pagar su hipoteca y necesita una
opciones. solucion.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Help for America’s Homeowners

Las Ventajas del HAFA Facilitan la Transicidon

HAFA ofrece
mas ventajas
que otras
alternativas.

» Usted recibe $3,000 en asistencia para
mudarse.

e A través del HAFA, usted esta totalmente
liberado de la deuda de su hipoteca.

e Su crédito sufre menos dano que en el caso de
una ejecucion hipotecaria o una venta al
descubierto sin liberarse de su saldo deudor.

e El camino de regreso para volver a ser un
propietario de vivienda es mas corto que con
una ejecucion hipotecaria o una venta en
descubierto sin liberarse de su saldo deudor.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Consulte a un Experto en Vivienda

Beneficiese * Un consejero de vivienda aprobado por el

con el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
asesoramiento (HUD) puede ayudarlo a navegar el proceso, a
de un experto. preparar los documentos y a comunicarse con

su compania hipotecaria.
e Los consejeros de vivienda aprobados por el
HUD trabajan en su beneficio y sin cargo.

e Los estudios sugieren que los propietarios que
trabajan con un consejero de vivienda tienen
mas probabilidades de evitar una ejecucion
hipotecaria.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 16
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Llame al 888-995-HOPE (4673)

P Ce_ﬁ_'r_ﬂdﬂ" 7
Ex p ertos en | hot NOME@OWNETShID  Foreciosiire isn't the anty sption. Let us heip! @M
preservalion foaundation Homeowners HOPE™ Hotline
[ ] [ ] V 4
vivien d a estan UNDERSTANDING oy upr CANHELP  AVOID MORTGAGE SCAMS Hﬂmmggmgmn WHOWE ARE  NEWS CENTER  CONTACT US

FORECLOSURE

disponibles las il
When foreclosure threatens, we can

24 horas, en = nelp. And welldo tforfee
, ¥ | ours a day, eve ay.
més de 160 L ; ITS YOUR CALL
idiomas. Sin (% | .
costo para
usted!

Latest News - If you are a homeowner struggling
. ______________ with your mortgage, we can help.

Dirigir casos
dificiles al
888-995-HOPE. e

EB8-F33-HOPE™

{ (B28-995-4673)
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Reunase con un Consejero de Vivienda Aprobado por HUD

== | FEDERAL HOUSING ADMINISTRATION

— " ==

Encuentre un :
HUD.GOV

expe rto en U.S. Department of Housing and Urban Development _
p Secretary Shaun Donovan ' SAVE YOUR HOME

vivi en d a cerca HOME Tips to Avoid Foreclosure
Foreclosure Avoidance Counseling
de usted.

: Agency Contact Information by State (Map)
HUD-approved housing cou

part of President Obama's
Affordable loan modificatior
e o If_you m_aed help L!nderstan b A -
VI SIte H U D ov will provide you with free fi F o
° o with you to compile an intz ¢ .
Foreclosure prevention cou
Federal Government. These | jio) i
these services. !
Please select a state from | “
| L

with additional search crite

| CA
Alzbama = ) L MO
Alaska = - — e
Arizona | N
Arkansas G
1 AZ oK
Go to this page c L [
A
o h-‘*-'.
. ¥
il HI ' =
|
GuU X
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Evite y Reporte Estafas

No se deje
enganar por
estafadores de
modificaciones
de préstamo o
de ventas al
descubierto
(short sale).

Help for America’s Homeowners

LOAN MODIFICATION SCAM

ALERT

HOME O

'8

WEBOY
HOUSES

Well uy/lgase your
house in 7 days or less.

MOST COMMON SCAMS

Loan modificalions scams are
changing every day. Read
descriptions of some ofthe
mast common scams to avoid.

=~ Know lhe Scams

HOW TO SPOT SCAMS

MAKING HOME AFFORDABLE

LoanScamAlert.com

VIEW SITE IN: ENGLISH / ESPANOL “L MATERIALS ALSO AVAILABLE IN: S-=0{ / % / Tiéng Vit

For lnan modification guidance or to report a scam, call:

1(888)995-HOPE

BECOME A PARTNER

ABOUT THIS CAMPAIGN

Q HOW TO REPORT SCAMS

6 FACTS

YOU SHOULD KNOW ABOUT
LOAN MODIFICATION SCAMS

It's a growing problem across the country:

\ FACING FORECLOSURE?

L Getreal help, free of charge, from HUD-
counseiing agencies. Learn

Homeowners facing foreclosure are losing
their money — and their homes —to loan
modification scams. Information is your best
defense. Ifyou see the signs of a scam and
know the facts, you can protect yourself.

La informacidn esta disponible en

SGAM ALERT PAL . e
multiples idiomas.

i Getcustomizable
materials to fight loan

e ERsnote BLERT passansans

3 » Los propietarios de vivienda
aprenden a identificar estafas.
La aplicacion de la ley es una
parte clave de la campaiia.

REAL SCAM STORIES

Anyone can be avictim ofa
loan modification scam. Learn
from pastvictims, 50 you don't
become one.

TRUSTED AUTHORITIES

There are many resources
available to vou for information
on foreclosure counseling and
loan modification scams.

+ Gel Help Avuiding Scams + Read e Sluries E-CARD
Send your friends and family this e-
card that highlights the warning

signs of loan medification scams.

Send an E-card

FOLLOW US ON FOLLOW US ON
FACEBOOK L TWITTER
‘NeighborWorks® Pfreddie A gy nnieMae CIVIL RIGHTS
AMERICA

e maika home possibie

MEDIA CENTER CONTACT US SITEMAP FRIVACY FOLICY

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Help for America’s Homeowners

Reuna la Documentacion

Esté preparado  * Documentacion sobre ingresos, incluyendo sus

para presentar dos ultimos talones de pago o su estado

documentacion trimestral de pérdidas y ganancias mas reciente

personal y (si trabaja por su cuenta)

financiera. * Prueba de la causa de sus dificultades con Ia
hipoteca

e Informacion sobre sus gastos, incluyendo
cualquier otra hipoteca sobre su vivienda

 Documentacion sobre sus activos, incluyendo
los dos ultimos estados de cuenta bancarios

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Presente Su Solicitud de Asistencia Hipotecaria

Descargue los Para la evaluacion de MHA, presente la
formularios en documentacion financiera que reunio junto con
MakingHome los siguientes formularios:

Affordable.gov. ¢ RMA - Solicitud de Modificacién y Declaracion
Jurada o Solicitud de Asistencia Hipotecaria

e Formularios 4506T-EZ o 4506-T del IRS (Servicio
de Impuestos Internos)

e Certificacion Dodd-Frank

e La compania hipotecaria puede solicitar otros
formularios.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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Help for America’s Homeowners

Mas Alla de MHA

MHA es solo una ° Si presenta una solicitud para un programa

de las opciones MHA pero no reune los requisitos, obtenga por
en la caja de escrito el detalle de las razones y otras
herramientas de alternativas.

su compaiiia * Si su hipoteca pertenece, esta asegurada o
hipotecaria. garantizada por Fannie Mae, Freddie Mac, FHA,

VA o USDA, solicite a su compafiia hipotecaria
soluciones que se adapten mejor a su situacion.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable
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LO S p rog ramas @ ];[]'mrtl{wnt

of Housing //Arizons ocin Web st

del HHF para
los Mercados N Lcading with Solutions

s for the General Publ The Arizona Department of Housing provides housing and STAY UP TO DATE |

M as Afe Cta d OS 'FmgmmmrHﬂusing e community revitalization to benefit the people of Arizana. ON NEWS AND EVENTS

Training &

@ PRINT PAGE SHARE THIS

ofrecen ayuda SN ==

o 7 SAVE OUR HOME AZ Oct 13,2011
co n re d u cc I 0 n Now providing unemployment, Arizona Housing Finance Authority
underemployment and reinstatement Board Annual Meeting

s Hoisi Commiceion mortgage payment assistance as
I 3 :
R J S well as short sale assistance in

d e p ri n Ci pa I’ _. S Huusing. e addition to principal reduction
A =g assistance to qualified Arizona
° ° homeowners_.l‘(ourI_enﬂermust X ] hece -st
aSIstenCIa pa ra agree to participate in the program. ] b .--‘i ;::J.:m )
mudarse y a
[ ] [ ]
propietarios . b
Toview program application process,
click here.
d e Se m p I ea d os L] If you have a Government issued or insured mortgage such as a WA (Veteran's

To see if you meet initial qualifying . — L"‘—"—‘-_‘-“l._:l_lil_b_li_ F
criteria, click here to take a self n
assessmenttestto access the on-

line application.

Administration), FHA (Federal Housing Administration), Fannie Mae (Federal

Mational Mortgage Association) or Freddie Mac (Federal Home Loan Mortgage

Corporation) loan, these investors are not currently allowing principal reduction

on these morigages. Therefore, you are not currently able to benefit from the

principal reduction component of the program. We will update any changes in

their participation status. Review the current Servicer Performance Report.

Oct 18, 2011
2011 LIHTC Compliance Training -
Tucson

here to

Toview program details, click here.
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Recursos para Propietarios

Hay recursos * Visite MakingHomeAffordable.gov.

disponibles e Llame al 888-995-HOPE (4673).

para ayudarle. e FannieMae.com, (800)7Fannie,
ConozcaSusOpciones.com.

e FreddieMac.com, (800)Freddie y marque el 2,
Freddie_Mac_Borrower_Help@FreddieMac.com.

e Para asistencia con prestamos del FHA, contacte al
FHA National Servicing Center al (877)622-8525 o
HUD.gov/offices/hsg/sfh/nsc/nschome.cfm.

e Para asistencia con préstamos del VA, llame al
(877)827-3702 o visite HomelLoans.va.gov.

e Para ayuda con prestamos del USDA RHS, contacte
el Centralized Servicing Center al (800)414-1226.

La ayuda es
GRATUITA.

Noviembre 2011 | Making Home Affordable 24



