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[Direccién]

Le escribo para pedirle su apoyo a la candidatura de Dennis M. Delehanty, Director de Asuntos Postales
en el Departamento de Estado de los EE. UU., para el cargo de Vicedirector General de la Unidn Postal
Universal. La eleccion se llevara a cabo en el Congreso de la UPU de 2012 en Doha, Qatar.

Como lo confirma su curriculum vitae adjunto, el Sr. Delehanty esta especialmente calificado para guiar
a la UPU ante los retos que, en los préximos ainos, tendran los administradores y reguladores postales de
todo el mundo. El tiene un historial demostrado de liderazgo en las iniciativas de la UPU, como la
Cooperativa EMS y el Consejo Fiduciario del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad de Servicio,
donde elabord programas creativos y progresistas que produjeron importantes mejoras en la calidad del
servicio en todo el mundo.

El Sr. Delehanty, que crecidé en una familia inmersa en la cultura postal, comenzé su carrera postal en
Boston en 1970 como controlador de correo temporal y continué como empleado a tiempo parcial y
cartero durante siete afos para sufragar sus gastos universitarios. Cuatro décadas mas tarde, el Sr.
Delehanty cuenta con mas de treinta afios de experiencia en la misma UPU como miembro del personal;
posteriormente representd a los Estados Unidos en siete Congresos. El aporta una perspectiva mas
amplia a este cargo, habiendo trabajado como operador para el Servicio Postal de los EE. UU., como
funcionario internacional en la Oficina Internacional de la UPU en Berna y, mds recientemente, como
principal experto en normas postales y jefe de delegacion de los EE. UU.

El Sr. Delehanty es muy conocido en la UPU, donde se ha ganado el respeto de los delegados por su
enfoque inclusivo para encontrar formas de avanzar que tengan en cuenta al mismo tiempo los
intereses de todas las partes interesadas, en particular las necesidades de los paises en desarrollo y
desarrollados. En gran parte, su experiencia postal y sus aptitudes de liderazgo se han visto
enriquecidas por el interés y el compromiso que ha demostrado al entender las culturas y los idiomas
principales de los miembros de la UPU. Les puedo asegurar que sus aptitudes de comunicacién en
francés, espafiol, ruso, chino y portugués, que ha logrado en las ultimas tres décadas al servicio de la
comunidad postal mundial, son verdaderamente excepcionales.
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Espero que podamos contar con el apoyo de su pais a la candidatura del Sr. Delehanty al cargo de
Vicedirector General de la UPU en la eleccién que tendrd lugar en Doha el afio préximo.

Le saluda muy atentamente,
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Ruth Goldway

Presidenta

Comision Reguladora Postal de los EE. UU.



