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Tenga Cuidado Con Estafas Que Garantizan Reparar Su Crédito
“¡Elimine su
mal historial
de crédito -
1 0 0 %
garant iza -
do!” Usted
probableme
nte ha visto
esta clase de
publicidad
e n  l o s

periódicos, revistas o en la
Internet. Desafortunadamente,
esta publicidad es generalmente
falsa y engañosa. A pesar de lo
que una compañía le dice o haga
creer, no existe manera fácil de
reparar un mal historial crédito.
   El historial de su crédito es
mantenido por oficinas de
crédito (credit bureau), las
cuales son compañías privadas
que recaban el historial de sus
pagos a acreedores como los
bancos, las tiendas, y compañías
de hipotecas. Los únicos datos
que pueden ser cambiados en su
historial de crédito son aquellos
que son erróneos y que tienen
más de siete años de antigüedad.
Declaraciones de bancarrota
pueden ser reportadas en su
historial hasta por diez años.
   Todos aquellos datos que no
sean equivocados y que son
reportados dentro del plazo de
siete o diez años, no pueden ser
eliminados por aquellas
compañías que se declaran

poder reparar su crédito. 
   Las compañías de reparación
de crédito cobran desde 50
dólares hasta más de 1,000
dólares por sus servicios. De
hecho, usted mismo puede hacer
lo que la compañía de
reparación le está ofreciendo. Si
usted encuentra alguna
equivocación en su crédito,
usted mismo puede arreglarlo
por una cuota mínima o sin
cobro alguno.
  Los acreedores buscan in-
formación sobre su historial de
pago proporcionado por una de
las tres oficinas principales de
crédito. Es una buena idea
revisar una vez por año la
exactitud de su reporte de
crédito. Usted puede hacer esto
pidiendo un reporte de crédito
de las tres oficinas de crédito.
Las oficinas de crédito están
obligadas, conforme a la ley, a
compartir con usted toda la
información que tienen acerca
de su historial de crédito.
Además, usted tiene derecho a
pedir, gratuitamente, una copia
de su historial si es que su
crédito, seguro o empleo han
sido rechazados. Usted debe de
pedir el reporte dentro de los 60
días desde que la oficina de
crédito brindó el reporte al
negocio.
  Si usted encuentra irregu-
laridades en su reporte de cré-

dito, notifique a la oficina de
crédito inmediatamente acerca
del problema. Pida un
formulario de reclamo y envíelo
con documentos que prueben lo
contrario de lo que está en el
reporte. Conforme a la ley, la
oficina de crédito debe de
investigar y corregir cualquier
error o información pasada.  No
existe ningún cargo por corregir
un error.
   La oficina de crédito debe de
enviar una copia corregida de su
historial de crédito a cualquier
persona que, en los últimos seis
meses, recibió el reporte
incorrecto. Sin embargo,
siempre es bueno que usted
llame al acreedor para asegurar
que recibió, y cuenta con la
información correcta.
  Si este procedimiento no re-
suelve completamente su
reclamo, usted puede añadir una
protesta por escrito a su reporte
de crédito.
  Un consumidor debe tener
mucho cuidado cuando
cons idere  rea l i z ar  una
consolidación de préstamos
como una manera de pagarle a
los acreedores. Algunas
compañías aseguran conseguirle
un préstamo si les paga una
cuota por adelantado. La cuota
podría ser de hasta varios
cientos de dólares.
   Si alguien le garantiza que

puede conseguir un préstamo
para usted, es contra la ley que
le pida o acepte pagos antes de
que usted reciba el préstamo o
crédito. Asimismo, tenga
mucho cuidado con compañías
de crédito fraudulentas que le
cobran una cuota por
adelantado y simplemente se
fugan con su dinero.
   Un prestamista legítimo ja-
más le garantiza que usted va a
recibir un préstamo o tarjeta de
crédito antes de que usted
entregue una solicitud,
especialmente si usted no tiene
crédito, o tiene mal crédito o se
encuentra en bancarrota.
 También hemos recibido
reportes de compañías que se
declaran poder eliminar su
hipoteca, por una cuota de
2,000 dólares. Su hipoteca no
puede ser eliminada por
ninguna cuota.
    Si usted tiene problemas 
con su crédito, considere
consultar a un servicio de
asesoría de crédito. No existen
respuestas fáciles. Reconstruir
su crédito toma tiempo,
esfuerzo y buena admi-
nistración. No se deje ser
víctima de estafas de
compañías que aseguran poder
reparar su crédito.
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ESTAFAS QUE ASEGURAN

REPARAR SU CRÉDITO

Llame a la Fundación Nacional de Asesoría de
Crédito (National Foundation for Credit
Counseling) para obtener ayuda con
problemas de crédito, así como educación y
consejería al (800) 388-2227 o visite su
página Internet al www.nfcc.org.

Llame a la Secretaría del Estado para mayor
información acerca del registro de un negocio
operando en Texas al (512) 463-5555 o visite
su página Internet al www.sos.state.tx.us. 

Para ponerse en contacto con las tres oficinas
de crédito principales:

Experian
PO Box 9532

Allen, TX 75013
(888) 397-3742

www.experian.com

Equifax
PO Box 740241

Atlanta, GA 30374-0241
(800) 685-1111

www.equifax.com

Trans Union
PO Box 2000

Chester, PA 19022
(800) 916-8800
www.tuc.com

Para solamente obtener un reporte gratuito:
(800) 888-4213
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