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	工傷賠償醫療網路：工傷員工須知
	（2009 年 4 月）
	如果你的僱主已加入認證工傷賠償醫療網路 (WCN)，同時你因工受傷或患病，請採取以下行動：
	 僅向網路醫療提供者就醫。你必須前往 WCN 的醫療提供者處就醫，急症與網路批准網路之外服務的情況除外。
	對醫療拒絕提出上訴
	如果你認為你需要的治療遭到認證 WCN 或保險承保人的拒絕，你可以提起上訴。工傷賠償醫療網路規則將解釋如何提起上訴。如果你的上訴因醫療需要而被拒絕，你有權要求獨立審查機構進行審查。

	問題解決
	如果你有任何問題，請致電 WCN 進行探討。如果問題還是沒有得以解決，你可以向德州保險部 (TDI) 申訴。欲知詳情，請致電 TDI 消費者幫助熱線，或造訪我們的網站



