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Comunicado de Prensa

El nuevo «Retirement Estimator» del Seguro Social nominado
como el mejor servicio por Internet del gobierno federal

En las ultimas calificaciones trimestrales del indice de satisfaccion al cliente de los sitios de
Internet federales por la University of Michigan, el nuevo «Retirement Estimator» fue
clasificado como el mejor en gobierno. El Retirement Estimator debutd con una puntuacion de
90, la puntuacion mas alta en esta encuesta y la segunda més alta nunca recibida por un sitio de
Internet del gobierno. Muchos otros servicios del Seguro Social por Internet han sido calificados
entre los mejores en el gobierno e iguales a los sitios de Internet del sector privado del més alto
calibre, tales como Amazon y Google.

«Es excepcional ser reconocido como el mejor, pero no vamos a dormirnos en nuestros laureles»,
dijo el Comisionado del Seguro Social, Michael J. Astrue. «Todavia tenemos una serie de
servicios nuevos para el proximo afio, y también estamos mejorando algunos de nuestros
servicios por Internet que ya han tenido éxito.»

El nuevo Retirement Estimator esta disponible en www.segurosocial.gov/estimator (sélo
disponible en inglés) y provee al publico la oportunidad de obtener una estimacion precisa de sus
beneficios de Seguro Social por jubilacidn con diferentes escenarios personificados y de manera
facil.
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