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Table 1. Summary Statistics for the United States:  2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling error,
and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text for an
explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

Kind of business

Percent of receipts�

Estab�
lishments
(number)

Receipts
($1,000)

Annual
payroll

($1,000)

First�quarter
payroll

($1,000)

Paid
employees for

pay period
including
March 12
(number)

From
admini�
strative

records1 Estimated2

5617 Services to buildings and dwellings 157 421��������������������������������� 75 312 365 29 059 341 6 638 762 1 645 075 29.1 8.7

56171 Exterminating and pest control services 11 358��������������������������� 6 614 658 2 625 128 604 107 92 684 22.2 6.1
561710 Exterminating and pest control services 11 358������������������������� 6 614 658 2 625 128 604 107 92 684 22.2 6.1

56172 Janitorial services 51 345���������������������������������������������� 27 047 608 12 857 380 3 130 902 937 745 25.3 11.4
561720 Janitorial services 51 345�������������������������������������������� 27 047 608 12 857 380 3 130 902 937 745 25.3 11.4

56173 Landscaping services 76 458������������������������������������������� 35 235 452 11 509 163 2 436 464 514 962 31.9 6.9
561730 Landscaping services 76 458����������������������������������������� 35 235 452 11 509 163 2 436 464 514 962 31.9 6.9

56174 Carpet and upholstery cleaning services 8 887�������������������������� 2 720 694 916 631 207 815 48 451 37.7 8.4
561740 Carpet and upholstery cleaning services 8 887������������������������ 2 720 694 916 631 207 815 48 451 37.7 8.4

56179 Other services to buildings and dwellings 9 373�������������������������� 3 693 953 1 151 039 259 474 51 233 36.8 9.9
561790 Other services to buildings and dwellings 9 373������������������������ 3 693 953 1 151 039 259 474 51 233 36.8 9.9

1Includes receipts information obtained from administrative records of other federal agencies.
2Includes receipts information that was imputed based on historic data, administrative data, industry averages, or other statistical methods.

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual. The
census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only. See
also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 2. Comparative Statistics for the United States (1997 NAICS Basis):  2002 and 1997
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 and 1997 Economic Censuses. For information on confidentiality protection, sampling error,
nonsampling error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See
introductory text for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

1997
NAICS
code

Kind of business
Establishments

(number)
Receipts
($1,000)

Annual payroll
($1,000)

Paid employees
for pay period

including
March 12
(number)

5617 Services to buildings and dwellings 2002�������������������������������������������� 79 816 39 771 645 17 450 299 1 124 976
1997�� 80 807 29 914 507 13 316 571 1 046 016

56171 Exterminating and pest control services 2002�������������������������������������� 11 358 6 614 658 2 625 128 92 684
1997�� 11 062 4 910 668 1 930 155 81 214

561710 Exterminating and pest control services 2002������������������������������������ 11 358 6 614 658 2 625 128 92 684
1997�� 11 062 4 910 668 1 930 155 81 214

56172 Janitorial services 2002��������������������������������������������������������� 51 345 27 047 608 12 857 380 937 745
1997�� 55 157 21 127 932 10 106 178 892 290

561720 Janitorial services 2002������������������������������������������������������� 51 345 27 047 608 12 857 380 937 745
1997�� 55 157 21 127 932 10 106 178 892 290

56174 Carpet and upholstery cleaning services 2002������������������������������������� 8 887 2 720 694 916 631 48 451
1997�� 9 282 2 156 041 729 490 47 065

561740 Carpet and upholstery cleaning services 2002����������������������������������� 8 887 2 720 694 916 631 48 451
1997�� 9 282 2 156 041 729 490 47 065

56179 Other services to buildings and dwellings 2002������������������������������������� 8 226 3 388 685 1 051 160 46 096
1997�� 5 306 1 719 866 550 748 25 447

561790 Other services to buildings and dwellings 2002����������������������������������� 8 226 3 388 685 1 051 160 46 096
1997�� 5 306 1 719 866 550 748 25 447

Note: The data in this table are based on the 2002 and 1997 Economic Censuses. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or
individual. The census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original
data only.  See also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 3. Product Lines by Kind of Business for the United States:   2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling
error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text
for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

2002
Product

line code
Kind of business and product line

Establishments with the product
line Product line receipts

As percent of total receipts
of�

Number
Total receipts

($1,000)
Amount1
($1,000)

Estab�
lishments

with the
product

line

All
estab�

lishments1

Response
coverage2

(percent)

5617 Services to buildings and dwellings 157 421�������������������������������� X 75 312 365 X 100.0 66.8

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 17 832����������������������� 8 230 194 2 888 678 35.1 3.8 65.0
38211 In plant 4 693������������������������������������������������������� 2 177 193 373 022 17.1 .5 X
38212 On customers’ premises 16 530���������������������������������������� 7 547 277 2 510 725 33.3 3.3 X

38230  Exterminating and pest control services 12 548���������������������������� 7 786 646 6 038 130 77.5 8.0 X
38240 Building cleaning and maintenance services 55 702������������������������ 29 752 041 27 291 107 91.7 36.2 55.2
38241 Nonresidential building cleaning services 48 701������������������������� 27 929 513 24 508 705 87.8 32.5 X
38242 Residential cleaning services 20 041����������������������������������� 5 479 462 2 780 569 50.7 3.7 X

38250 Landscaping care and maintenance services 78 694������������������������ 37 167 524 33 131 498 89.1 44.0 61.9
38251 Lawn and garden services 70 119�������������������������������������� 30 031 589 23 601 589 78.6 31.3 X
38252 Ornamental shrub and tree services 26 741����������������������������� 15 948 732 9 529 909 59.8 12.7 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 3 914������������������ 1 470 736 1 245 208 84.7 1.7 X
38750 Other nonhazardous waste collection services 21 490���������������������� 10 025 820 1 690 434 16.9 2.2 66.3
38751 Snowplowing services 19 433������������������������������������������ 8 456 099 910 998 10.8 1.2 X
38752 Street or parking lot cleaning services 3 404���������������������������� 2 282 506 719 320 31.5 1.0 X
38753 Septic tank cleaning and maintenance services 138�������������������� 85 825 60 116 70.0 .1 X

38900 Chimney cleaning services 1 173��������������������������������������� 344 802 269 688 78.2 .4 X
39000 Merchandise sales 5 924����������������������������������������������� 4 799 889 821 185 17.1 1.1 66.2
39058 Sales of merchandise separate from services provided 5 924������������� 4 799 889 821 185 17.1 1.1 X

39500 All other receipts 9 128������������������������������������������������ 5 904 002 1 921 122 32.5 2.6 65.9
39555 All other operating receipts 9 127������������������������������������� 5 902 241 1 921 069 32.5 2.6 X

56171 Exterminating and pest control services 11 358���������������������������� X 6 614 658 X 100.0 81.2

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 16����������������������� 11 311 2 580 22.8 Z 80.1
38212 On customers’ premises 14���������������������������������������� 10 586 2 352 22.2 Z X

38230  Exterminating and pest control services 11 356���������������������������� 6 614 658 5 942 675 89.8 89.8 X
38240 Building cleaning and maintenance services 606������������������������ 1 162 592 576 137 49.6 8.7 X
38250 Landscaping care and maintenance services 410������������������������ 246 859 46 170 18.7 .7 77.9
38251 Lawn and garden services 297�������������������������������������� 204 799 35 710 17.4 .5 X
38252 Ornamental shrub and tree services 177����������������������������� 76 272 10 460 13.7 .2 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 21������������������ 6 085 2 447 40.2 Z X
38750 Other nonhazardous waste collection services 25���������������������� 12 634 463 3.7 Z 81.2
38751 Snowplowing services 25������������������������������������������ 12 634 394 3.1 Z X

39000 Merchandise sales 201����������������������������������������������� 175 421 12 105 6.9 .2 80.8
39058 Sales of merchandise separate from services provided 201������������� 175 421 12 105 6.9 .2 X

39500 All other receipts 248������������������������������������������������ 146 978 32 015 21.8 .5 80.7
39555 All other operating receipts 248������������������������������������� 146 978 32 015 21.8 .5 X

561710 Exterminating and pest control services 11 358���������������������������� X 6 614 658 X 100.0 81.2

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 16����������������������� 11 311 2 580 22.8 Z 80.1
38212 On customers’ premises 14���������������������������������������� 10 586 2 352 22.2 Z X

38230  Exterminating and pest control services 11 356���������������������������� 6 614 658 5 942 675 89.8 89.8 X
38240 Building cleaning and maintenance services 606������������������������ 1 162 592 576 137 49.6 8.7 X
38250 Landscaping care and maintenance services 410������������������������ 246 859 46 170 18.7 .7 77.9
38251 Lawn and garden services 297�������������������������������������� 204 799 35 710 17.4 .5 X
38252 Ornamental shrub and tree services 177����������������������������� 76 272 10 460 13.7 .2 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 21������������������ 6 085 2 447 40.2 Z X
38750 Other nonhazardous waste collection services 25���������������������� 12 634 463 3.7 Z 81.2
38751 Snowplowing services 25������������������������������������������ 12 634 394 3.1 Z X

39000 Merchandise sales 201����������������������������������������������� 175 421 12 105 6.9 .2 80.8
39058 Sales of merchandise separate from services provided 201������������� 175 421 12 105 6.9 .2 X

39500 All other receipts 248������������������������������������������������ 146 978 32 015 21.8 .5 80.7
39555 All other operating receipts 248������������������������������������� 146 978 32 015 21.8 .5 X

56172 Janitorial services 51 345����������������������������������������������� X 27 047 608 X 100.0 67.4

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 8 835����������������������� 5 455 663 513 062 9.4 1.9 66.4
38211 In plant 2 053������������������������������������������������������� 1 105 808 88 483 8.0 .3 X
38212 On customers’ premises 7 914���������������������������������������� 4 942 558 424 579 8.6 1.6 X

38230  Exterminating and pest control services 154���������������������������� 663 161 21 637 3.3 .1 X
38240 Building cleaning and maintenance services 51 302������������������������ 27 047 608 25 657 933 94.9 94.9 58.7
38241 Nonresidential building cleaning services 45 218������������������������� 25 670 717 23 219 027 90.4 85.8 X
38242 Residential cleaning services 17 784����������������������������������� 4 470 117 2 437 073 54.5 9.0 X

38250 Landscaping care and maintenance services 1 096������������������������ 1 371 218 132 795 9.7 .5 66.7
38251 Lawn and garden services 1 092�������������������������������������� 1 365 637 128 421 9.4 .5 X
38252 Ornamental shrub and tree services 96����������������������������� 97 521 4 374 4.5 Z X

38750 Other nonhazardous waste collection services 953���������������������� 1 598 402 78 704 4.9 .3 67.3
38751 Snowplowing services 614������������������������������������������ 738 781 25 878 3.5 .1 X
38752 Street or parking lot cleaning services 433���������������������������� 1 051 669 52 826 5.0 .2 X

38900 Chimney cleaning services 35��������������������������������������� 14 334 541 3.8 Z X
39000 Merchandise sales 1 522����������������������������������������������� 2 174 206 200 411 9.2 .7 66.9
39058 Sales of merchandise separate from services provided 1 522������������� 2 174 206 200 411 9.2 .7 X

39500 All other receipts 2 569������������������������������������������������ 1 978 533 442 525 22.4 1.6 67.1
39555 All other operating receipts 2 568������������������������������������� 1 976 772 442 472 22.4 1.6 X

See footnotes at end of table.
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Table 3. Product Lines by Kind of Business for the United States:   2002�Con.
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling
error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text
for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

2002
Product

line code
Kind of business and product line

Establishments with the product
line Product line receipts

As percent of total receipts
of�

Number
Total receipts

($1,000)
Amount1
($1,000)

Estab�
lishments

with the
product

line

All
estab�

lishments1

Response
coverage2

(percent)

561720 Janitorial services 51 345����������������������������������������������� X 27 047 608 X 100.0 67.4

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 8 835����������������������� 5 455 663 513 062 9.4 1.9 66.4
38211 In plant 2 053������������������������������������������������������� 1 105 808 88 483 8.0 .3 X
38212 On customers’ premises 7 914���������������������������������������� 4 942 558 424 579 8.6 1.6 X

38230  Exterminating and pest control services 154���������������������������� 663 161 21 637 3.3 .1 X
38240 Building cleaning and maintenance services 51 302������������������������ 27 047 608 25 657 933 94.9 94.9 58.7
38241 Nonresidential building cleaning services 45 218������������������������� 25 670 717 23 219 027 90.4 85.8 X
38242 Residential cleaning services 17 784����������������������������������� 4 470 117 2 437 073 54.5 9.0 X

38250 Landscaping care and maintenance services 1 096������������������������ 1 371 218 132 795 9.7 .5 66.7
38251 Lawn and garden services 1 092�������������������������������������� 1 365 637 128 421 9.4 .5 X
38252 Ornamental shrub and tree services 96����������������������������� 97 521 4 374 4.5 Z X

38750 Other nonhazardous waste collection services 953���������������������� 1 598 402 78 704 4.9 .3 67.3
38751 Snowplowing services 614������������������������������������������ 738 781 25 878 3.5 .1 X
38752 Street or parking lot cleaning services 433���������������������������� 1 051 669 52 826 5.0 .2 X

38900 Chimney cleaning services 35��������������������������������������� 14 334 541 3.8 Z X
39000 Merchandise sales 1 522����������������������������������������������� 2 174 206 200 411 9.2 .7 66.9
39058 Sales of merchandise separate from services provided 1 522������������� 2 174 206 200 411 9.2 .7 X

39500 All other receipts 2 569������������������������������������������������ 1 978 533 442 525 22.4 1.6 67.1
39555 All other operating receipts 2 568������������������������������������� 1 976 772 442 472 22.4 1.6 X

56173 Landscaping services 76 458�������������������������������������������� X 35 235 452 X 100.0 65.0

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 56����������������������� 29 585 4 931 16.7 Z X
38230  Exterminating and pest control services 967���������������������������� 488 856 66 917 13.7 .2 X
38240 Building cleaning and maintenance services 586������������������������ 286 692 60 578 21.1 .2 64.6
38241 Nonresidential building cleaning services 503������������������������� 200 690 48 577 24.2 .1 X
38242 Residential cleaning services 107����������������������������������� 100 090 12 001 12.0 Z X

38250 Landscaping care and maintenance services 76 433������������������������ 35 220 137 32 820 635 93.2 93.1 60.1
38251 Lawn and garden services 67 986�������������������������������������� 28 134 550 23 316 436 82.9 66.2 X
38252 Ornamental shrub and tree services 26 372����������������������������� 15 710 647 9 504 199 60.5 27.0 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 62������������������ 79 598 3 522 4.4 Z X
38750 Other nonhazardous waste collection services 17 818���������������������� 7 276 480 753 344 10.4 2.1 64.9
38751 Snowplowing services 17 404������������������������������������������ 7 170 025 696 046 9.7 2.0 X
38752 Street or parking lot cleaning services 1 321���������������������������� 434 188 55 528 12.8 .2 X
38753 Septic tank cleaning and maintenance services 24�������������������� 10 987 1 770 16.1 Z X

38900 Chimney cleaning services 34��������������������������������������� 13 736 1 409 10.3 Z X
39000 Merchandise sales 2 954����������������������������������������������� 1 811 724 438 834 24.2 1.2 64.4
39058 Sales of merchandise separate from services provided 2 954������������� 1 811 724 438 834 24.2 1.2 X

39500 All other receipts 4 459������������������������������������������������ 2 816 202 1 069 967 38.0 3.0 64.3
39555 All other operating receipts 4 459������������������������������������� 2 816 202 1 069 967 38.0 3.0 X

561730 Landscaping services 76 458�������������������������������������������� X 35 235 452 X 100.0 65.0

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 56����������������������� 29 585 4 931 16.7 Z X
38230  Exterminating and pest control services 967���������������������������� 488 856 66 917 13.7 .2 X
38240 Building cleaning and maintenance services 586������������������������ 286 692 60 578 21.1 .2 64.6
38241 Nonresidential building cleaning services 503������������������������� 200 690 48 577 24.2 .1 X
38242 Residential cleaning services 107����������������������������������� 100 090 12 001 12.0 Z X

38250 Landscaping care and maintenance services 76 433������������������������ 35 220 137 32 820 635 93.2 93.1 60.1
38251 Lawn and garden services 67 986�������������������������������������� 28 134 550 23 316 436 82.9 66.2 X
38252 Ornamental shrub and tree services 26 372����������������������������� 15 710 647 9 504 199 60.5 27.0 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 62������������������ 79 598 3 522 4.4 Z X
38750 Other nonhazardous waste collection services 17 818���������������������� 7 276 480 753 344 10.4 2.1 64.9
38751 Snowplowing services 17 404������������������������������������������ 7 170 025 696 046 9.7 2.0 X
38752 Street or parking lot cleaning services 1 321���������������������������� 434 188 55 528 12.8 .2 X
38753 Septic tank cleaning and maintenance services 24�������������������� 10 987 1 770 16.1 Z X

38900 Chimney cleaning services 34��������������������������������������� 13 736 1 409 10.3 Z X
39000 Merchandise sales 2 954����������������������������������������������� 1 811 724 438 834 24.2 1.2 64.4
39058 Sales of merchandise separate from services provided 2 954������������� 1 811 724 438 834 24.2 1.2 X

39500 All other receipts 4 459������������������������������������������������ 2 816 202 1 069 967 38.0 3.0 64.3
39555 All other operating receipts 4 459������������������������������������� 2 816 202 1 069 967 38.0 3.0 X

56174 Carpet and upholstery cleaning services 8 887���������������������������� X 2 720 694 X 100.0 66.8

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 8 887����������������������� 2 720 694 2 365 153 86.9 86.9 64.0
38211 In plant 2 630������������������������������������������������������� 1 065 913 284 102 26.7 10.4 X
38212 On customers’ premises 8 567���������������������������������������� 2 582 891 2 081 051 80.6 76.5 X

38230  Exterminating and pest control services 54���������������������������� 15 916 6 693 42.1 .2 X
38240 Building cleaning and maintenance services 1 227������������������������ 349 283 180 763 51.8 6.6 64.4
38241 Nonresidential building cleaning services 942������������������������� 250 911 71 331 28.4 2.6 X
38242 Residential cleaning services 608����������������������������������� 230 017 109 432 47.6 4.0 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 36������������������ 6 475 3 129 48.3 .1 X
38900 Chimney cleaning services 19��������������������������������������� 3 455 272 7.9 Z X
39000 Merchandise sales 387����������������������������������������������� 225 899 50 333 22.3 1.9 65.3
39058 Sales of merchandise separate from services provided 387������������� 225 899 50 333 22.3 1.9 X

39500 All other receipts 644������������������������������������������������ 375 102 113 589 30.3 4.2 66.4
39555 All other operating receipts 644������������������������������������� 375 102 113 589 30.3 4.2 X

See footnotes at end of table.
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Table 3. Product Lines by Kind of Business for the United States:   2002�Con.
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling
error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text
for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

2002
Product

line code
Kind of business and product line

Establishments with the product
line Product line receipts

As percent of total receipts
of�

Number
Total receipts

($1,000)
Amount1
($1,000)

Estab�
lishments

with the
product

line

All
estab�

lishments1

Response
coverage2

(percent)

561740 Carpet and upholstery cleaning services 8 887���������������������������� X 2 720 694 X 100.0 66.8

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 8 887����������������������� 2 720 694 2 365 153 86.9 86.9 64.0
38211 In plant 2 630������������������������������������������������������� 1 065 913 284 102 26.7 10.4 X
38212 On customers’ premises 8 567���������������������������������������� 2 582 891 2 081 051 80.6 76.5 X

38230  Exterminating and pest control services 54���������������������������� 15 916 6 693 42.1 .2 X
38240 Building cleaning and maintenance services 1 227������������������������ 349 283 180 763 51.8 6.6 64.4
38241 Nonresidential building cleaning services 942������������������������� 250 911 71 331 28.4 2.6 X
38242 Residential cleaning services 608����������������������������������� 230 017 109 432 47.6 4.0 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 36������������������ 6 475 3 129 48.3 .1 X
38900 Chimney cleaning services 19��������������������������������������� 3 455 272 7.9 Z X
39000 Merchandise sales 387����������������������������������������������� 225 899 50 333 22.3 1.9 65.3
39058 Sales of merchandise separate from services provided 387������������� 225 899 50 333 22.3 1.9 X

39500 All other receipts 644������������������������������������������������ 375 102 113 589 30.3 4.2 66.4
39555 All other operating receipts 644������������������������������������� 375 102 113 589 30.3 4.2 X

56179 Other services to buildings and dwellings 9 373��������������������������� X 3 693 953 X 100.0 54.0

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 38����������������������� 12 941 2 952 22.8 .1 54.0
38212 On customers’ premises 35���������������������������������������� 11 242 2 743 24.4 .1 X

38230  Exterminating and pest control services 17���������������������������� 4 055 208 5.1 Z X
38240 Building cleaning and maintenance services 1 981������������������������ 905 866 815 696 90.0 22.1 32.6
38241 Nonresidential building cleaning services 1 540������������������������� 824 968 623 753 75.6 16.9 X
38242 Residential cleaning services 1 353����������������������������������� 424 723 191 943 45.2 5.2 X

38250 Landscaping care and maintenance services 753������������������������ 321 828 131 136 40.7 3.6 50.4
38251 Lawn and garden services 742�������������������������������������� 319 121 120 260 37.7 3.3 X
38252 Ornamental shrub and tree services 96����������������������������� 64 292 10 876 16.9 .3 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 3 795������������������ 1 378 578 1 236 110 89.7 33.5 X
38750 Other nonhazardous waste collection services 2 694���������������������� 1 138 304 857 923 75.4 23.2 50.5
38751 Snowplowing services 1 390������������������������������������������ 534 659 188 680 35.3 5.1 X
38752 Street or parking lot cleaning services 1 649���������������������������� 795 933 610 897 76.8 16.5 X
38753 Septic tank cleaning and maintenance services 114�������������������� 74 838 58 346 78.0 1.6 X

38900 Chimney cleaning services 1 084��������������������������������������� 312 682 267 400 85.5 7.2 X
39000 Merchandise sales 860����������������������������������������������� 412 639 119 502 29.0 3.2 53.0
39058 Sales of merchandise separate from services provided 860������������� 412 639 119 502 29.0 3.2 X

39500 All other receipts 1 208������������������������������������������������ 587 187 263 026 44.8 7.1 49.7
39555 All other operating receipts 1 208������������������������������������� 587 187 263 026 44.8 7.1 X

561790 Other services to buildings and dwellings 9 373��������������������������� X 3 693 953 X 100.0 54.0

38210 Rug, carpet, and upholstery cleaning services 38����������������������� 12 941 2 952 22.8 .1 54.0
38212 On customers’ premises 35���������������������������������������� 11 242 2 743 24.4 .1 X

38230  Exterminating and pest control services 17���������������������������� 4 055 208 5.1 Z X
38240 Building cleaning and maintenance services 1 981������������������������ 905 866 815 696 90.0 22.1 32.6
38241 Nonresidential building cleaning services 1 540������������������������� 824 968 623 753 75.6 16.9 X
38242 Residential cleaning services 1 353����������������������������������� 424 723 191 943 45.2 5.2 X

38250 Landscaping care and maintenance services 753������������������������ 321 828 131 136 40.7 3.6 50.4
38251 Lawn and garden services 742�������������������������������������� 319 121 120 260 37.7 3.3 X
38252 Ornamental shrub and tree services 96����������������������������� 64 292 10 876 16.9 .3 X

38280 Swimming pool cleaning and maintenance services 3 795������������������ 1 378 578 1 236 110 89.7 33.5 X
38750 Other nonhazardous waste collection services 2 694���������������������� 1 138 304 857 923 75.4 23.2 50.5
38751 Snowplowing services 1 390������������������������������������������ 534 659 188 680 35.3 5.1 X
38752 Street or parking lot cleaning services 1 649���������������������������� 795 933 610 897 76.8 16.5 X
38753 Septic tank cleaning and maintenance services 114�������������������� 74 838 58 346 78.0 1.6 X

38900 Chimney cleaning services 1 084��������������������������������������� 312 682 267 400 85.5 7.2 X
39000 Merchandise sales 860����������������������������������������������� 412 639 119 502 29.0 3.2 53.0
39058 Sales of merchandise separate from services provided 860������������� 412 639 119 502 29.0 3.2 X

39500 All other receipts 1 208������������������������������������������������ 587 187 263 026 44.8 7.1 49.7
39555 All other operating receipts 1 208������������������������������������� 587 187 263 026 44.8 7.1 X

1Product line receipts and/or product line percents may not sum to total due to exclusion of selected lines to avoid disclosing data for individual companies, due to rounding, and/or due to
exclusion of lines that did not meet publication criteria.

2Receipts of establishments reporting product lines as percent of total receipts.

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual.
The census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only.
See also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 4. Concentration by Largest Firms for the United States:  2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only firms and establishments of firms with payroll. Excludes data for corporate,
subsidiary, and regional managing offices and establishments of these firms that are classified in other categories than those specified in this table. For meaning of abbreviations and symbols, see
introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. For method of assignment to categories shown, see Appendix C. Data based on the 2002 Economic Census. For information on
confidentiality protection, sampling error, nonsampling error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic
Census data may be limited.  See introductory text for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

Kind of business and largest firms based on receipts

Receipts

Establishments
(number)

Amount
($1,000)

As percent
of total

Annual
payroll

($1,000)

First�quarter
payroll

($1,000)

Paid employees
for pay period

including
March 12
(number)

5617 Services to buildings and dwellings

All firms 157 421����������������������������������������������������� 75 312 365 100.0 29 059 341 6 638 762 1 645 075
4 largest firms 1 211�������������������������������������������������������� 6 000 023 8.0 2 804 583 691 240 134 380
8 largest firms 2 417�������������������������������������������������������� 8 123 417 10.8 3 708 978 890 822 174 849
20 largest firms 3 539������������������������������������������������������ 10 814 567 14.4 4 793 768 1 164 550 236 118
50 largest firms 4 154������������������������������������������������������ 13 737 039 18.2 6 345 480 1 539 442 319 527

56171 Exterminating and pest control services

All firms 11 358����������������������������������������������������� 6 614 658 100.0 2 625 128 604 107 92 684
4 largest firms 749�������������������������������������������������������� 1 819 786 27.5 680 722 162 091 19 253
8 largest firms 863�������������������������������������������������������� 2 116 767 32.0 803 259 190 498 22 544
20 largest firms 1 195������������������������������������������������������ 2 561 964 38.7 994 236 236 394 29 984
50 largest firms 1 439������������������������������������������������������ 2 940 245 44.5 1 168 360 277 145 35 202

561710 Exterminating and pest control services

All firms 11 358����������������������������������������������������� 6 614 658 100.0 2 625 128 604 107 92 684
4 largest firms 749�������������������������������������������������������� 1 819 786 27.5 680 722 162 091 19 253
8 largest firms 863�������������������������������������������������������� 2 116 767 32.0 803 259 190 498 22 544
20 largest firms 1 195������������������������������������������������������ 2 561 964 38.7 994 236 236 394 29 984
50 largest firms 1 439������������������������������������������������������ 2 940 245 44.5 1 168 360 277 145 35 202

56172 Janitorial services

All firms 51 345����������������������������������������������������� 27 047 608 100.0 12 857 380 3 130 902 937 745
4 largest firms 1 050�������������������������������������������������������� 2 769 071 10.2 1 587 882 383 787 97 875
8 largest firms 1 788�������������������������������������������������������� 3 904 598 14.4 2 090 324 518 234 134 233
20 largest firms 2 068������������������������������������������������������ 5 493 852 20.3 2 793 846 697 418 175 118
50 largest firms 2 543������������������������������������������������������ 7 848 467 29.0 4 057 831 1 011 696 249 804

561720 Janitorial services

All firms 51 345����������������������������������������������������� 27 047 608 100.0 12 857 380 3 130 902 937 745
4 largest firms 1 050�������������������������������������������������������� 2 769 071 10.2 1 587 882 383 787 97 875
8 largest firms 1 788�������������������������������������������������������� 3 904 598 14.4 2 090 324 518 234 134 233
20 largest firms 2 068������������������������������������������������������ 5 493 852 20.3 2 793 846 697 418 175 118
50 largest firms 2 543������������������������������������������������������ 7 848 467 29.0 4 057 831 1 011 696 249 804

56173 Landscaping services

All firms 76 458����������������������������������������������������� 35 235 452 100.0 11 509 163 2 436 464 514 962
4 largest firms 702�������������������������������������������������������� 3 863 872 11.0 1 603 348 380 788 60 708
8 largest firms 855�������������������������������������������������������� 4 391 821 12.5 1 808 075 422 485 67 988
20 largest firms 942������������������������������������������������������ 4 930 498 14.0 2 030 164 472 734 75 281
50 largest firms 1 021������������������������������������������������������ 5 704 349 16.2 2 293 303 531 196 83 988

561730 Landscaping services

All firms 76 458����������������������������������������������������� 35 235 452 100.0 11 509 163 2 436 464 514 962
4 largest firms 702�������������������������������������������������������� 3 863 872 11.0 1 603 348 380 788 60 708
8 largest firms 855�������������������������������������������������������� 4 391 821 12.5 1 808 075 422 485 67 988
20 largest firms 942������������������������������������������������������ 4 930 498 14.0 2 030 164 472 734 75 281
50 largest firms 1 021������������������������������������������������������ 5 704 349 16.2 2 293 303 531 196 83 988

56174 Carpet and upholstery cleaning services

All firms 8 887����������������������������������������������������� 2 720 694 100.0 916 631 207 815 48 451
4 largest firms 61�������������������������������������������������������� 165 889 6.1 61 659 13 568 2 245
8 largest firms 80�������������������������������������������������������� 223 654 8.2 87 627 19 899 3 068
20 largest firms 113������������������������������������������������������ 310 261 11.4 118 865 26 821 4 236
50 largest firms 151������������������������������������������������������ 447 133 16.4 171 921 38 903 6 075

561740 Carpet and upholstery cleaning services

All firms 8 887����������������������������������������������������� 2 720 694 100.0 916 631 207 815 48 451
4 largest firms 61�������������������������������������������������������� 165 889 6.1 61 659 13 568 2 245
8 largest firms 80�������������������������������������������������������� 223 654 8.2 87 627 19 899 3 068
20 largest firms 113������������������������������������������������������ 310 261 11.4 118 865 26 821 4 236
50 largest firms 151������������������������������������������������������ 447 133 16.4 171 921 38 903 6 075

56179 Other services to buildings and dwellings

All firms 9 373����������������������������������������������������� 3 693 953 100.0 1 151 039 259 474 51 233
4 largest firms 52�������������������������������������������������������� 230 108 6.2 54 536 13 289 1 639
8 largest firms 63�������������������������������������������������������� 294 250 8.0 76 587 18 906 2 147
20 largest firms 93������������������������������������������������������ 417 545 11.3 110 065 26 806 3 107
50 largest firms 128������������������������������������������������������ 598 327 16.2 173 320 40 464 5 356

561790 Other services to buildings and dwellings

All firms 9 373����������������������������������������������������� 3 693 953 100.0 1 151 039 259 474 51 233
4 largest firms 52�������������������������������������������������������� 230 108 6.2 54 536 13 289 1 639
8 largest firms 63�������������������������������������������������������� 294 250 8.0 76 587 18 906 2 147
20 largest firms 93������������������������������������������������������ 417 545 11.3 110 065 26 806 3 107
50 largest firms 128������������������������������������������������������ 598 327 16.2 173 320 40 464 5 356

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual. The
census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only. See
also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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