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يوفر مكتب بر�مج �لإعلام �لخارجي بوز�رة �لخارجية �لأميركية 

منتجات وخدمات ت�شرح �شيا�شات �لوليات �لمتحدة و�لمجتمع 

�لأميركي و�لقيم �لميركية �إلى �لقر�ء �لأجانب. ين�شر �لمكتب 

خم�س مجلات �إلكترونية تبحث في �لم�شائل �لرئي�شية �لتي تو�جه 

�لوليات �لمتحدة و�لمجتمع �لدولي. وتن�شر هذه �لمجلات بيانات 

�ل�شيا�شة �لميركية مع �لتحليلات و�لتعليقات و�لمعلومات �لخلفية في 

مجالت مو��شيعها وهي: مو�قف �إقت�شادية، وق�شايا عالمية، وق�شايا 

�لديمقر�طية، و�أجندة �ل�شيا�شة �لخارجية �لأميركية، و�لمجتمع 

�لأميركي وقيمه.

تن�شر جميع �لإ�شد�ر�ت باللغات �لإنكليزية و�لفرن�شية و�لبرتغالية 

و�لإ�شبانية، وتن�شر مو��شيع مختارة منها باللغتين �لعربية و�لرو�شية. 

تنُ�شر �لإ�شد�ر�ت باللغة �لإنكليزية كل �شهر تقريباً، وعادةً يتبعها ن�شر 

�لن�شو�س �لمترجمة بعد مدة تتر�وح بين �أ�شبوعين و�أربعة �أ�شابيع.

�إن �لآر�ء �لو�ردة في �لمجلات ل تعك�س بال�شرورة �آر�ء �أو �شيا�شات 

حكومة �لوليات �لمتحدة ول تتحمل وز�رة �لخارجية �لأميركية �أية 

م�شوؤولية تجاه محتوى �لمجلات �أو فيما يخ�س �لو�شول �لم�شتمر 

�إلى مو�قع �لنترنت �لمو�شولة بهذه �لمجلات. تقع هذه �لم�شوؤولية 

ب�شورة ح�شرية على �لنا�شرين في هذه �لمو�قع. يمكن ��شتن�شاخ 

وترجمة �لمو�د �لو�ردة في هذه �لمجلات في خارج �لوليات �لمتحدة 

�لأميركية ما لم تكن �لمو�د تحمل قيودً� �شريحة على مثل هذ� 

�ل�شتعمال حماية لحقوق �لموؤلف. يجب على �لم�شتعملين �لمحتملين 

لل�شور �لفوتوغر�فية �لمن�شوبة �إلى م�شورين محددين �لح�شول على 

�إذن با�شتعمالها من �أ�شحاب �ل�شور.

توجد �لإ�شد�ر�ت �لجارية و�ل�شابقة لهذه �لمجلات وجد�ول بالتو�ريخ 

�للاحقة ل�شدورها على �ل�شفحة �لدولية �لخا�شة بمكتب بر�مج 

�لإعلام �لخارجي على �شبكة �لنترنت في �لموقع: 
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                   يقول �لتحاد �لدولي للات�شالت �إن �شد�س �لعدد 

                   �لإجمالي ل�شكان �لعالم ي�شتخدمون �لإنترنت و�إن هناك  

                   2.7 مليار فرد م�شاركين في خدمات �لهاتف �لجو�ل. 

وقد �رتفع هذ�ن �لرقمان ب�شكل هائل و�شريع خلال �ل�شنو�ت �لقليلة 

�لتي �نق�شت منذ دخولنا �لألفية �لجديدة. 

          وتُتيح هذه 

�لتكنولوجيات للاأفر�د 

�لو�شول �إلى �لمعرفة من 

�أعماق منابعها في كل �أنحاء 

�لعالم، ومن ثم ت�شاطرها 

مع غيرهم من �لنا�س 

ون�شرها في �شبيل ما ي�شبون 

�إلى تحقيقه من �لبر�مج 

�لجتماعية �أو �ل�شيا�شية 

�لتي ي�شعونها باأنف�شهم. 

فالمعرفة تعني �لقوة، وفي 

�ل�شفحات �لتالية ي�شف 

�لكُتّاب �لم�شاهمون في هذ� 

�لعدد من �لمجلة �لعديد 

من �أحد�ث �لعالم �لتي 

��شتخدم �لمو�طنون فيها 

هذه �لتكنولوجيات، و�لقوة 

�لتي �أ�شبغتها عليهم للت�شدي 

للاأو�شاع �لقائمة وك�شف 

�لقناع عن �لإ�شاء�ت و�لمطالبة بحرية �أو�شع.

         كتب باتريك باتلر، من �لمركز �لدولي لل�شحافيين، في �لمقال 

�لأول من هذه �لن�شرة يقول، »�لتكنولوجيا، �لتي �أ�شبحت موجودة 

في كل مكان، حتى في �لدول �لفقيرة، ل توؤمّن تدفقاً �أكثر حرية 

للمعلومات وح�شب، بل �إنها تُ�شجّع كذلك �لمو�طنين، �لذين طالما 

�شعرو� باأنهم عاجزون ل حول لهم ول قوة، على لعب دور في تحقيق 

�لتغيير في مجتمعاتهم.«

         ولم يعد با�شتطاعة �لحكومات، �لتي و�جهت تحديات هذه 

�لحركات �لمطالبة بالتغيير، �أن تلجاأ �إلى �لأنماط �لقديمة. لم يعد 

با�شتطاعة �لحكومات �لقمعية مو�جهة �لمتظاهرين �لم�شالمين 

بالهر�و�ت دون لفت �لنتباه �إلى ما تفعله، فالهو�تف �لخليوية 

�لت�شويرية تلتقط �ل�شور لم�شاهد �شقوط �شربات هر�و�تها �أثناء 

حدوثها، بينما يقوم �أ�شحاب مدونات �لإنترنت )�لبلوغرز( �لم�شرفون 

في �لتعبير عن عو�طفهم  باإبلاغ �لعالم بما يح�شل.

وقد بد�أت �لمجلة �لإلكترونية �لأميركية، �إي جورنال يو �إ�س �آي 

eJournal USA، بن�شر �لمقالت و�لتقارير حول هذ� �لأمر �بتد�ء 
من �آذ�ر/مار�س من �لعام 2006، حين ن�شرت عدد »و�شائل �لإعلام 

�لنا�شئة،«�لذي تناول كيفية قيام و�شائل �لإعلام �لتقليدية بتجديد 

مُنتجاتها في بيئة �لمعلومات 

�لجديدة، وكيف يكت�شف 

�لمو�طنون مهار�تهم عبر 

تفاعلهم مع �لتكنولوجيات 

�لجديدة. �أمّا �لآن فقد �أخذت 

هذه �لق�شة تتجاوز تدريجاً 

نطاق و�شائل �لإعلام نف�شها 

وتتك�شف في �لمجتمع ككل.  

         �إنّ موؤ�ش�شات و�شائل 

�لإعلام هي من بين �أف�شل 

�لمر�قبين لِمَا يحدث في هذ� 

�لم�شمار، وقد توجهنا �إليها 

ل�شرد هذه �لق�ش�س. وي�شرح 

�لمركز �لدولي لل�شحافيين 

كيف تُدخِل �لتكنولوجيات 

�لجديدة �أ�شو�تاً جديدة �إلى 

�لحلبة �ل�شيا�شية. وي�شف 

�شحفي �أميركي مُتمرّ�س 

كيف �أ�شبحت �لأ�شاليب 

و�لمناور�ت �ل�شيا�شية �لأميركية تاأخذ م�شار�ت مختلفة ب�شبب 

�نخر�ط �لنا�شطين على خط �لإنترنت. ويو�شح كُتّاب من �لمنتدى 

�لعالمي للمحررين و�لجمعية �لعالمية لل�شحف، كيف يغير �لمو�طنون 

�لمنتجات �لإخبارية وكيف �أ�شبح يتوجب على مكاتب �لتحرير �لمهنية 

�أن ت�شتجيب لمطالبهم.

         �إن �لكُتّاب �لم�شاهمين في �لمجلة ي�شردون ق�ش�شاً معقدة 

ومتنوعة، �إلّ �أن هناك فكرة رئي�شية و�حدة تتكرر في هذه �ل�شفحات: 

�إن نهاية هذه �لق�شة لم تُكتب بعد. و�ل�شكل �لذي �شيتغير �إليه عالمنا 

نتيجة �لقوى �لجتماعية و�ل�شيا�شية و�لإعلامية �لتي تم �إطلاق �لعنان 

لها �شرّ لن يك�شفه �إل �لم�شتقبل.   

المحررون 

حــول هــذ� �لـعــدد
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4 تكنولوجيا جديدة، �أ�سو�ت جديدة 

باتريك باتلر، نائب �لرئي�س للبر�مج في �لمركز �لدولي 

لل�شحافيين.

ي�شتخدم مو�طنو عالم �لإنترنت �أدو�ت �لتكنولوجيا �لحديثة 

�لمتقدمة للتاأثير في �لتغيير �لجتماعي و�ل�شيا�شي.

9 من �سحافة �لمو�طن �إلى محتوى �لأخبار �لتي 

ينتجها م�ستخدموها

برتر�ند بكيري، مدير �لمنتدى �لعالمي للمحررين، ولري     

كيلمان مدير �لت�شالت في �لجمعية �لعالمية لل�شحف

منظمات و�شائل �لإعلام �لمتوطدة تدرك �لفو�ئد �لممكن �أن 

يقدمها لمن�شور�تها محتوى �لأخبار �لذي ينتجه �لم�شتخدمون، 

وهي تتوخى �لحذر في نف�س �لوقت في ن�شر هذه �لمو�د.

12 كل مو�طن مر��سل �سحفي

موقع »�أوماي نيوز« )OhmyNews.com( على �لإنترنت هو 

موقع ر�ئد في �شحافة �لمو�طن لديه 60 �ألف مر��شل �شحفي 

عبر �لعالم.

13 �لحكومات و�ل�سركات تعرقل حرية �لتعبير

على �لنترن

�إريكا رزوق، زميلة مخت�شة بالقانون لدى برنامج موؤ�ش�شات 

�لأعمال وحقوق �لإن�شان �لتابع لمنظمة �لعفو �لدولية في 

�لوليات �لمتحدة �لأميركية

تثير منظمة �لحقوق �لإن�شانية هذه ت�شاوؤلت حول �لعلاقات 

بين �لحكومات �لقمعية و�شركات �لتكنولوجيا �لتي تحاول تثبيت 

�أقد�مها في �أ�شو�ق جديدة.

17 ماأزق �سناعة �لإعلام

�شركة ياهوو! )Yahoo!( تو�فق على دفع مبلغ من �لمال 

لت�شوية دعوى ق�شائية تدّعي باأن �ل�شركة تتحمل بع�س 

�لم�شوؤولية عن �حتجاز �شحفي �شيني.

18 �ل�سحافة تنه�س ثم تكبو في جمهورية جورجيا

كارل �يدزفوغ، مدرب و�أ�شتاذ �شحافة دولية في كلية �ل�شحافة 

و�لت�شالت �لعامة في جامعة كنت �شتايت، بالوليات �لمتحدة 

�لأميركية.

ثورة �لورود جاءت باإ�شلاحات حكومية و�قت�شادية في هذه 

�لدولة �لتي كانت تابعة �شابقاً للاتحاد �ل�شوفياتي ولكن و�شائل 

�لإعلام فيها ل تز�ل تعمل �شمن قيود.
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تمنح تكنولوجيا و�شائل �لإعلام �لجديدة �لمو�طن �لعادي �لقدرة على �لو�شول �إلى كمية هائلة من �لمعلومات و�شبكات و��شعة من 

�لنا�س. ويمكن للنا�س ��شتخد�م هذه �لأدو�ت لتحقيق بر�مج �جتماعية و�شيا�شية ي�شعونها باأنف�شهم. ويتناول هذ� �لعدد من مجلة �إي 

جورنال يو �إ�س �إيه eJournal USA  كيفية تاأثير هذ� �لتمكين �لجديد على �لدول في مختلف �أنحاء �لعالم.
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21 و�سائل �لإعلام �لجديدة و�لميد�ن �ل�سيا�سي في    

      �لوليات �لمتحدة

توما�س ب. �إد�شال، �أ�شتاذ كر�شي جوزف بوليتزر �لثاني و�إديث 

بوليتزر مور لمادة تغطية �أنباء �ل�شوؤون �لقومية، كلية �لدر��شات 

�لعليا لل�شحافة في جامعة كولومبيا.

م�شتخدمو تكنولوجيا �لمعلومات �لمتمر�شون ياأتون باأ�شاليب 

جديدة للتدقيق و�لتاأثير في �لنتخابات �لأميركية.

24 �أهم �لمو�قع �لإخبارية على �لإنترنت- مخطط 

بياني.

تتعقب �شركة نيل�شن �أون لين �لم�شاهدين و�لم�شتمعين و�لقر�ء 

لمو�قع �لأنباء و�لمعلومات على �شبكة �لإنترنت.

25 مقارنة بين �لإعلام �لجديد و�لإعلام �لقديم

ديفيد فاينا، باحث م�شارك، م�شروع �لتفوق في �ل�شحافة

و�شائل �لإعلام �لجديدة ل تتّبع نف�س �لمثل �لأخلاقية و�لمعايير 

�لتي تر�شد و�شائل �لإعلام �لتقليدية، وما ز�ل �لمر�قبون 

في �شناعة �لإعلام عاكفين على تقييم �أثر و�شائل �لإعلام 

�لجديدة �لجتماعي. 

28 فريق �لعمل �لخا�س بحرية �لإنترنت عالميا

ت�شعى وز�رة �لخارجية �لأميركية �إلى زيادة �لقدرة على �لو�شول 

�إلى �لإنترنت كو�شيلة من و�شائل تمكين �لنا�س.

29 �لتحول نحو �لمحلي، �لمحلي فعلًا

تخدم مو�قع �لإنترنت �لمخ�ش�شة لل�شوؤون �لمحلية بالكامل 

�لحاجات �لمحلية وتملاأ فر�غاً في �لتغطية �لأخبارية.

31 م�سادر �لإنترنت
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�لتدوين �لإلكتروني، و�أفلام �لفيديو �لمتوفرة على �لإنترنت، و�إر�شال 

�لن�شو�س �إلكترونياً ب�شرعة �نطلاق �لر�شا�س، تمثل جميعها 

تكنولوجيات �إعلامية جديدة �أ�شبحت تكيف وت�شتخدم  على نطاق 

و��شع خلال �ل�شنو�ت �لقليلة �لما�شية. وقد قام م�شتخدموها 

�لأذكياء �لذين يعرفون قوتها با�شتعمالها بطرق غير متوقعة من �أجل 

تحقيق �أهد�ف �شيا�شية. �أمّا �لحكومات فاإنها تكافح لمو�جهة هذه 

�لتكنولوجيات، بع�شها بالقمع و�لبع�س �لآخر بالإ�شلاحات.

         باتريك باتلر هو نائب �لرئي�س للبر�مج في �لمركز �لدولي 

لل�شحافيين، وهذ� �لمركز موؤ�ش�شة ل تبغي �لربح مقرها في و��شنطن 

�لعا�شمة تقوم »بت�شجيع �ل�شحافة جيدة �لنوعية عبر �لعالم لإيمانها 

باأن قيام و�شائل �إعلام ن�شطة وم�شتقلة هو �أمر حا�شم في تح�شين 

و�شع �لب�شر،« كما تقول �لموؤ�ش�شة في بيان مهمتها.

                    قد تكون �أفلام �لفيديو غير و��شحة وغير متقنة �ل�شنع، 

                    ولكنها تبقى و��شحة بما يكفي لإدخال �لرعب في 

                    �لنفو�س. ففي �أحد هذه �لأفلام، ن�شاهد �شابط �شرطة 

ي�شرب بتكر�ر �أحد �لم�شتبه بهم على وجهه، بينما يرفع �لرجل يديه 

لحماية نف�شه ثم ي�شقط على �لأر�س. وفي فيلم �آخر، نرى �مر�أة 

محتجزة  مُعلقة ر�أ�شاً على عقب، وقد ربطت قدماها ويد�ها �إلى 

ق�شيب وهي تبكي وت�شرخ. وفي فيلم فيديو ثالث، نرى رجال �ل�شرطة 

يجمعون متظاهرين في �ل�شارع وي�شربونهم بع�شي وهم ي�شوقونهم 

ويكد�شونهم كقطيعٍ من �لما�شية في عربة.

         �إن �أفلام �لفيديو �لتي ت�شور وح�شية رجال �ل�شرطة في م�شر 

لم تُعر�س مُطلقاً على �شا�شة �أي محطة تلفزيونية تبث من تلك �لبلاد. 

وبدلً من ذلك، عر�شها �لمدون و�ئل عبا�س على موقعه �لإلكتروني، 

»م�شر ديجيتال«، �لذي يحظى باإقبال هائل على قر�ءته

.)/http://misrdigital.blogspirit.com(
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وكان لأفلام �لفيديو هذه �أثرها، حتى في دولة كم�شر، حيث كثيرً� ما 

يكون �لوحيدون �لذين يُعاقبون على �إ�شاءة �لمعاملة و�لمخالفات �لتي 

يعر�شها �ل�شحفيون �ل�شجعان هم �ل�شحفيون �أنف�شهم. فنتيجة ن�شر 

عبا�س وغيره من �لمدونين )بلوغرز( لأفلام فيديو ملتقطة بالهاتف 

�لخليوي، حُكم على �شابطي �شرطة بثلاث �شنو�ت �شجن في ت�شرين 

�لثاني/نوفمبر، 2007 لتعذيبهم �شائق �شيارة �شحن �شغيرة في 

�لقاهرة. كما يَنتظر �شباط �شرطة �آخرون �لمحاكمة في ق�شايا �أخرى 

تتعلق باإ�شاءة �لمعاملة.

�لريبورتاجات �لرقمية

ي�شتعمل �ل�شحفيون وغير �ل�شحفيين عبر �لعالم �أدو�ت �لإعلام 

�لرقمي كالإنترنت، وخدمة �لر�شائل �لق�شيرة )SMS(، وكامير�ت 

�لفيديو �ل�شغيرة في �لهو�تف �لخليوية لجمع ون�شر �لمعلومات بطرق 

لم تكن مُمكنة حتى قبل عقد و�حد. ول تتيح هذه �لتكنولوجيا، �لتي 

�أ�شبحت ر�ئجة في كل مكان �ليوم، حتى في �لدول �لفقيرة، تحقيق 

تدفق �أكثر حرية للمعلومات وح�شب، بل ت�شجع �أي�شاً �لمو�طنين �لذين 

كانو� ي�شعرون في �ل�شابق بالعجز وباأنه ل حول لهم ول قوة على �لقيام 

بدور لإحد�ث تغيير�ت في مجتمعاتهم.

         وفي حالت كثيرة، كحالة عبا�س، بد�أ �لتدفق �لحر للمعلومات 

�لذي تمكنه �لتكنولوجيا �لجديدة يدفع �لحكومات �إلى �تخاذ �إجر�ء�ت 

لعلها لم تكن �شتتخذها لول ذلك. وفي حين يعتبر توقيف �شباط 

�شرطة ي�شيئون معاملة �لمحتجزين خطوة في �لتجاه �ل�شحيح في 

م�شر، يبقى علينا �لنتظار لمعرفة ما �إذ� كان عبا�س وغيره من 

�لمدونين �شيتمكنون من �إحد�ث تاأثير �أو�شع في دفع حكومة مبارك 

�إلى تبني ممار�شات �أكثر ديمقر�طية. وقد لجاأت م�شر، مثلها في ذلك 

مثل �لدول �لأخرى �لتي ر�أت �شحفيين مو�طنين ي�شتعملون ب�شجاعة 

�لتكنولوجيا �لجديدة لف�شح �لأعمال �لآثمة و�لعتد�ء�ت �أو تنظيم 

�لحتجاجات، �إلى ��شتخد�م �لقوة و�ألقت �لقب�س على �شحفيين 

ومدونين ن�شرو� معلومات �عتُبرت م�شيئة للاإ�شلام �أو �لحكومة.

         وفي �لق�شية �لأكثر حد�ثة، حُكم على �ل�شابطين بال�شجن 

��شتنادً� �إلى فيديو �أظهرهما وهما يدخلان ق�شيباً في موؤخرة �شائق 

�ل�شاحنة �ل�شغيرة، بعد توقيفه ب�شبب تدخله في نقا�س جرى بين �بن 

عمه ورجال �ل�شرطة. وقد �شجّل �شباط �آخرون هذه �لعملية �ل�شائنة 

بهو�تفهم �لخليوية وكانو� ينوون عر�س �لفيديو لحقاً على �أ�شدقاء 

�لرجل زيادة في �إهانته وتحقيره.

         وقد ح�شل عبا�س ومدونون �آخرون على �لفيلم، وعر�شوه مع 

�أفلام فيديو كثيرة �أخرى تُظهر نمطاً منهجياً من �شوء �لمعاملة 

�ل�شنيع. وتقول �شحيفة �لو��شنطن بو�شت �إن �لمنظمة �لم�شرية 

لحقوق �لإن�شان ت�شجل �شنوياً حو�لي 400 حالة تعذيب يرتكبها رجال 

�ل�شرطة تُحال ن�شبة 20% منها �إلى �لمحاكم.

         وقد دفع عبا�س ثمناً للفت �لنتباه و�إثارة �لهتمام بالأفلام 

�لتي تُظهر �إ�شاءة رجال �ل�شرطة معاملة �لموقوفين، و�لتزوير في 

�لنتخابات، و�لف�شاد، وم�شايقة �لن�شاء في �ل�شو�رع. فقد خ�شر 

لقي �لقب�س عليه، وهُدد، ولكنه ما ز�ل م�شتمرً� 
ُ
وظيفته ك�شحفي، و�أ

في ن�شر مدوناته على �أمل �أن يتمكن من �إحد�ث تغيير في بلاده.

         لقد �ختارت �لمنظمة �لتي �أعمل فيها، �لمركز �لدولي 

لل�شحافيين )ICFJ(، �أخيرً�ً عبا�س كاأحد �لفائزين بجائزة نايت 

لل�شحافة �لدولية للعام 2007. وفي حين �أنه كان �أول مدون مفكرة 

�إلكترونية )بلوغر( يمنح هذه �لجائزة عبر �لتاريخ،  �إل �أنه من �لموؤكد 

تقريباً �أنه لن يكون �لأخير. �أما �لفائز �لآخر بالجائزة فكانت ماي 

ثينغيان هاين، وهي �شحفية كاتبة تحقيقات في بورما، �لدولة �لأخرى 

�لتي لعبت فيها و�شائل �لإعلام �لجديدة دورً� حا�شماً في �إثارة ن�شاط 

�لمو�طنين، وحيث ل يز�ل من غير �لمعروف ب�شكل موؤكد حتى �لآن ما 

�إذ� كان هذ� �لن�شاط �شيترك �أثرً� طويل �لمدى هناك. 

         في بورما، كان للتكنولوجيا دور فعال في �لإعلام بمظاهر�ت 

�لحتجاج في �آب/�أغ�شط�س-�أيلول/�شبتمبر 2007 �شد �لنظام 

�لع�شكري، وهي �لمظاهر�ت �لتي ��شتحوذت على �هتمام �لعالم. 

ففي د�خل بورما، ��شتُعملت �لهو�تف �لخليوية للاإعلام بالأمكنة �لتي 

�شيتجمع فيها �لمتظاهرون وحول �شبل تجنّب �إلقاء �لقب�س عليهم. �أمّا 

في خارج بورما، فقد عُر�شت على �لإنترنت �شورً� ملتقطة بو��شطة 

�لهو�تف �لخليوية لمظاهر�ت �لحتجاج �لتي قادها �لرهبان ورد 

�لحكومة �لعنيف عليها، فخلق ذلك وعياً بما يحدث �أدى �إلى تعر�س 

نظام �لحكم �لع�شكري �لبورمي �إلى �ل�شغط �ل�شيا�شي. وما كان 

�شيمكن �لح�شول على هذه �لمعلومات �إل من »مو�طنين �شحفيين،« 

لأن �لحكومة �لبورمية حظرت دخول جميع �ل�شحفيين �لأجانب تقريباً 

�إلى �لبلاد.

         وفي بورما، �أي�شاً، �تخذت �لحكومة �إجر�ء�ت مُت�شددة تمثّلت 

باإغلاق مو�قع �لإنترنت في محاولة منها لإخفاء �ل�شور و�أفلام 

�لفيديو �لمُربكة لها، و�لتي كانت تنت�شر حول �لعالم بعد ثو�نٍ قليلة 

من �إر�شالها بالبريد �لإلكتروني �إلى مو�قع �إنترنت خارج �لبلد يديرها 

مهاجرون بورميون. و�شادر رجال �ل�شرطة �لمنت�شرون في �ل�شو�رع 

�آلت �لت�شوير و�لهو�تف �لخليوية. وفي حين �أن هذه �لأعمال مُمكنة 

حكمت �ل�شيطرة عليه مثل 
ُ
على �لمدى �لق�شير في بلد معزول �أ

بورما، �إل �أن قدرة �لحكومة �لبورمية على �ل�شتمر�ر في �إغلاق 

مو�قع �لإعلام على �لمدى �لطويل، م�شاألة �أخرى. فالتكنولوجيا �لتي 

��شتخدمها �لمو�طنون �لبورميون هذه �لمرة لم تكن موجودة عند 

�تخاذ �إجر�ء�ت �شارمة دموية �شد �لمتظاهرين في �لعام 1988، 

حين قُتل ما يزيد عن 3 �آلف مو�طن بعيد� عن �أعين �لعالم في معظم 

�لحالت. 

�لرقابة في ف�ساء �لت�سالت �لإلكترونية

في دول �أخرى، كال�شين و�إير�ن، وهما بلد�ن �أكبر و�أكثر تعاطياًً مع 

�لعالم �لخارجي، تو�جه �أنظمة �لحكم �شعوبات �أكبر في محاولتها 

�شبط كيفية تبادل �لمعلومات عبر �لتكنولوجيا �لجديدة و�لتحكم 
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فيها. ففي �لعام 2006 في �ل�شين، �أر�شل لي د�تونغ، رئي�س تحرير 

ملحق �ل�شحيفة �ل�شينية �لو��شعة �لنت�شار، »�شاينا يوث د�يلي«، 

مذكرّة بالبريد �لإلكتروني �إلى فعاليات مهمة يُهاجم فيها �شيا�شة 

�ل�شحيفة �لجديدة �لمتمثلة بتخفي�س �أجور �لمر��شلين �لذين يكتبون 

�أي �شيء يزعج �لم�شوؤولين في �لحزب �ل�شيوعي. وما هي �إل دقائق، 

حتى كانت �لمذكرة قد عر�شت على مو�قع �لإنترنت في جميع �أنحاء 

�لبلد، و�شارع �لم�شوؤولون عن �لرقابة �إلى �إ�شد�ر �لأو�مر ب�شرعة �إلى 

مو�قع �لإنترنت باإز�لة �لمذكرة، �إلّ �أن �لرقابة لم تتمكن من �لتحرّك 

ب�شرعة كافية لوقف �نت�شار �لق�شة. ورغم �أن لي د�تونغ نف�شه طُرد 

من وظيفته، �إل �أن �لحكومة ��شطُرت �إلى �إلغاء �شيا�شة تخفي�س �أجور 

�ل�شحفيين.

         ول تتفوق على �ل�شين �شوى �لوليات �لمتحدة من حيث عدد 

م�شتعملي �لإنترنت فيها، ويخو�س زعماء �ل�شين معركة خا�شرة �أثناء 

محاولتهم �ل�شيطرة على نوع �لمعلومات �لتي ي�شتطيع �ل�شعب �ل�شيني 

�لو�شول �إليها عبر �لإنترنت. وتاأتي �ل�شين في طليعة قائمة �لدول 

�لتي ت�شجن �لنا�س ب�شبب عر�شهم معلومات تعتبر غير مقبولة على 

�لإنترنت، فهناك في �ل�شين، وفقاً لمنظمة �شحفيون بلا حدود، 50 

�شجيناً قامو� بالمعار�شة عبر ف�شاء �لت�شالت �لإلكترونية من �أ�شل 

ما مجمله 64 �شجيناً في جميع �لعالم.

         وقالت �لمنظمة في موؤ�شر حرية �ل�شحافة عبر �لعالم 2007: 

»تدرك حكومات يتز�يد عددها با�شتمر�ر باأن �لإنترنت ت�شتطيع �أن 

تلعب دورً� رئي�شياً في �لكفاح من �أجل �لديمقر�طية، وهي تعكف حالياً 

بالتالي على و�شع �أ�شاليب جديدة لفر�س �لرقابة على �لإنترنت. وقد 

�أ�شبحت �لحكومات في �لدول �لقمعية  ت�شتهدف �لآن �آلف �لمدونين 

و�شحفيي �لإنترنت بقوة تُماثل ��شتهد�فها لل�شحفيين في و�شائل 

�لإعلام �لتقليدية.«

         و�إير�ن، مثلها مثل �ل�شين، ل ت�شتطيع �لتحكم ب�شكل كامل 

بالمحتوى �لمن�شور على �لإنترنت، وقد �أ�شبحت �للغة �لفار�شية �لآن 

بين �للغات �لع�شر �لرئي�شية للمدونين �لإلكترونيين، حيث �أ�شبح هناك 

ما بين 70 �ألف و100 �ألف مدون �إير�ني نا�شط، يكتب �لكثير منهم 

مقالت �شيا�شية لن تفكر و�شائل �لإعلام �لإير�نية �ل�شائدة بن�شرها 

�أبد�. ويقوم �لمدونون �لإير�نيون بتغيير عناوين مو�قعهم على �لإنترنت 

ب�شورة متكررة  وي�شتعملون »مو�قع م�شتعارة« للالتفاف على �لقيود 

�لحكومية.
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         و�لمدونات �لإلكترونية، و�لإذ�عة �لرقمية �أو �لبودكا�شت، 

ور�شائل �لن�شو�س �لق�شيرة، و�لفيديو�ت �لمعرو�شة على �لإنترنت، 

تو�شّع �لآن حدود �لف�شحة �لمتاحة للتعبير �لحر، وتحدث تغيرً� حقيقياً 

في كل من �إير�ن و�ل�شين وبورما وم�شر، �إل �أنها لم توؤد �إلى �شقوط 

�أي من هذه �لأنظمة. ولكنها �أدت �إلى ذلك في دول �أخرى. 

�لديمقر�طية �لجو�لة

�لفليبين هي �أ�شهر �لأمثلة على �شقوط نظام حكم ب�شبب �لتكنولوجيا 

�لإعلامية �لجديدة، فقد �شاعد ��شتخد�م �لر�شائل �لهاتفية ق�شيرة 

�لن�س في ح�شد  �لمو�طنين للانطلاق في �لحتجاجات �لجماهيرية، 

�لتي �أدّت في عام 2001 �إلى �شقوط رئي�س �لجمهورية �آنذ�ك جوزيف 

�إ�شتر�د�. وكان قد تمكن من �لإفلات من �لإد�نة على يد مجل�س 

�ل�شيوخ، رغم �لبر�هين �لتي �أثبتت �أنه ي�شيطر على ح�شابات م�شرفية 

تبلغ �أر�شدتها 71 مليون دولر من �لأرباح �لمُحققة بطرق غير 

م�شروعة. و�عتقد �إ�شتر�د� باأنه نجا و�شيحتفظ بالرئا�شة �إلى �أن تجمّع 

مئات �لألوف من �لنا�س للاحتجاج على قر�ر مجل�س �ل�شيوخ بعد �أن 

تلقو� ر�شائل هاتفية ن�شية ق�شيرة ��شتحثتهم، تقول: »�ذهبو� �إلى 

EDSA(، و«�رتدو� �لملاب�س �ل�شود�ء حد�دً� على   2  G0( »جادة �إد�شا

�لديمقر�طية«، و«توقعو� حدوث ��شطر�بات«. وعندما قررت �لمحكمة 

�لعليا �أن »�ل�شعب قال كلمته«، و�فق �إ�شتر�د� �أخيرً� على �لتنحي عن 

من�شب �لرئا�شة.

يوفّر لبنان مثالً مُ�شابهاً �أكثر حد�ثة. فقد ��شتجاب هناك حو�لي 

مليون �شخ�س �إلى ر�شالة نَ�شيّة تدعوهم عبر هو�تفهم �لخليوية، في 

�لعام 2005، �إلى �لتجمع لمطالبة �شوريا باإنهاء �حتلالها �لع�شكري 

للبنان. وكما ح�شل في �لفليبين، حقق �لمو�طنون نجاحاً فورياً عندما 

غادر 14 �ألف جندي �شوري �لبلد بعد �حتلال د�م 29 �شنة. ولكن نجاح 

قوة �لمو�طنين على �لمدى �لطويل ما ز�ل غير موؤكد؛ فما ز�لت �شوريا 

تمار�س �شيطرة على لبنان من خلال عمليات �لغتيال و�لتفجير�ت، 

وما ز�ل و�شع �لبلد ه�شا.

         هناك �أمثلة �أخرى كثيرة على »�لديمقر�طية �لجو�لة«. فقد 

��شتخدمت �لن�شاء في �لكويت ر�شائل ن�شية عبر �لهاتف �لجو�ل 

لتنظيم �جتماعات حا�شدة ناجحة طالبت بحق �لت�شويت و�لتر�شّح 

للانتخابات. وحث �شباب من كوريا �لجنوبية، ممن يدركون قوة 

�لتكنولوجيا، 800 �ألف مقترع في حملة �آخر لحظة من �لر�شائل 

�لق�شيرة )SMS( على �لإدلء باأ�شو�تهم، فاأدى ذلك �إلى فوز 

مر�شحهم، روه مو هيون، بهام�س �شئيل للغاية. و��شتعمل �ل�شينيون 

خدمة �لر�شائل ق�شيرة �لن�س �لمر�شلة عبر �لهاتف لتنظيم �إ�شر�بات 

عمالية و�جتماعات حا�شدة �شد �ليابانيين.

         تُظهر كافة هذه �لأمثلة قدرة �لتكنولوجيا �لجديدة على دفع 

�لنا�س �إلى �لنزول �إلى �ل�شو�رع في دول كانو� ي�شعرون فيها قبلًا 

باأنهم عاجزون ل حول لهم ول قوة. وفي حين �شكلت �شبكة �لإنترنت 

�أد�ة ذ�ت �شاأن لح�شد �لجهود في �لوليات �لمتحدة، �إلّ �أن �لهو�تف 

�لخليوية ور�شائل �لن�شو�س �لهاتفية �لق�شيرة  �أكثر �أهمية في �لدول 

�لنامية حيث ل يتمكن �شوى عدد قليل من �لنا�س من �لو�شول �إلى 

�لإنترنت، بينما يملك عدد �أكبر بكثير منهم هو�تف جو�لة.

         وتعتبر �لوليات �لمتحدة في �لو�قع متخلفة في هذ� �ل�شياق 

عن �لعديد من دول �لعالم، وحتى عن دول �لعالم �لنامي. فحين 

�أخبرت �أخيرً� طلابي في بوت�شو�نا باأنني �أزمع �لبحث مع �شركات 

�لت�شالت بخ�شو�س �إمكانية �إر�شال �أنباء عبر �لهو�تف �لخليوية، 

رفع �أحد �لطلاب هاتفه و�شاأل، »�أتعني ب�شكل مماثل لهذ�؟« وكانت 

�لعناوين �لرئي�شية في �شحيفة يومية تتتابع على �شا�شة هاتفه، وهي 

خدمة متوفرة في بوت�شو�نا منذ فترة طويلة. ويطالع �لأفارقة �لذين 

يملكون هو�تف خليوية، ويعي�شون في مناطق نائية ل ي�شتطيعون فيها 

�لح�شول على �شحف مطبوعة، �لأخبار �لمن�شورة في تلك �ل�شحف 

على �شا�شات هو�تفهم �لخليوية.

محاذير ومخاوف

فاإذ� كانت �لهو�تف �لخليوية �إذن ت�شتعمل عبر �لعالم �لنامي لإي�شال 

�لأخبار �إلى �لنا�س �لذين قد ل تتوفر لهم �إمكانية �لطلاع عليها 

لول ذلك ولتوحيد �شفوف �لنا�س �لذين بد�أو� ي�شعرون �ليوم باأنهم 

متمكنون قادرون على �لعمل و�إحد�ث تغيير في بلادهم، فما هو 

�لجانب �ل�شلبي في �لأمر؟
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بالن�شبة للبع�س، هناك قلق من �أن ل يكون �لفرق بين »�لديمقر�طية 

 Mob( »و«�لديمقر�طية �لغوغائية )Mobile democracy( »لجو�لة�

democracy( �شوى ب�شعة �أحرف. فمن �لمُثير للاإعجاب كون �لنا�س 
في �لفليبين تمكنو� من �إثارة جماهير �شخمة �لعدد عبر �لتكنولوجيا 

�لجديدة لتنحية رئي�س فا�شد عن �لحكم، ولكن ما �لذي �شيمنع 

�لنا�س من ��شتعمال نف�س هذه �لتكنولوجيا لإ�شقاط حكومة مُنتخبة 

ديمقر�طياً تنفذ �شيا�شات ل تلقى تاأييدً�ً �شعبياً على �لمدى �لق�شير، 

لكنها تعود بالفائدة على �لبلد وتخدم م�شلحة �لبلاد على �لمدى 

�لطويل؟

         ومن �لممكن 

�أي�شاً ��شتعمال نف�س 

�لتكنولوجيا هذه 

لأغر��س �شائنة �أكثر 

�شناعة من �إ�شقاط 

حكومة ديمقر�طية. ففي 

تيمور �ل�شرقية، ��شتعمل 

�لل�شو�س �لغز�ة �لذي 

يغيرون على �لمكان للنهب 

خدمة ر�شائل �لن�شو�س 

لتنظيم عمليات �شغب 

بغية �لإفلات من قو�ت 

حفظ �ل�شلام. و��شتهرت 

�لقاعدة با�شتعمال �أحدث �لتكنولوجيات في ن�شاطاتها لإرجاع �لعالم 

�إلى �لقرن �لثامن.

         وهناك هو�ج�س �أخرى تتمحور حول �لأدو�ت �لجديدة �لم�شتعملة 

للاإعلام و�لتي ك�شفت عن �نتهاكات كالتي �رتُكبت في م�شر وبورما. 

فكيف يمكننا �أن نحكم على �شدقية �لمعلومات �لتي يعدّها �شخ�س 

�شجلها على هاتف خليوي، و�أر�شلها، ربما بدون ذكر �أي ��شم، �إلى 

مُدون في �لغرب؟ كيف ن�شتطيع �لتاأكد من �أنه لم يتم �لتلاعب 

بال�شور رقمياً، وهل ن�شتطيع �لوثوق بمعلومات م�شدرها �أنا�س 

ينا�شرون ق�شاياهم ل 

�شحفيون مدربون وغير 

منحازين؟

         �إن معظم �لعالم 

لم يوؤيد �إطلاقاً �لمثال 

�ل�شحفي �لأعلى في 

�لوليات �لمتحدة 

�لمتمثل بال�شحافة 

»�لمو�شوعية«، �أي �لتي 

ل يمكن من خلالها 

معرفة وجهة نظر 

�ل�شحفي �أو �لو�شيلة 

�لإعلامية ب�شكل موؤكد 

لدى قر�ءة �لتقرير.    

8

الاآراء المعبر عنها في هذا المقال لا تعك�س بال�ضرورة اآراء اأو 

�ضيا�ضات الحكومة الاأميركية.

من �سحافة �لمو�طن �إلى محتوى �لأخبار

�لتي ينتجها م�ستعملوها

بقلم برتر�ند بكيري ولري كيلمان
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لقد �أ�شبح من �لو�جب على �ل�شحفيين �لمحترفين �أن يكونو� �أكثر 

تنبهاً ل�شمان �شحة ودقة �لأخبار، نظرً� للازدياد �لم�شتمر في كمية 

فحوى �لأنباء �لتي ي�شهم بها م�شتعملو �لإنترنت �إلى عالم �لمعلومات.

         برتر�ند بكيري هو مدير �لمنتدى �لعالمي للمحررين �لقائم في 

باري�س. �أما  لري كيلمان فهو مدير �لت�شالت في �لجمعية �لعالمية 

لل�شحف �لمُنت�شبة �إلى هذ� �لمنتدى. وهناك محررون ونا�شرون من 

�أكثر من مئة دولة ينتمون �إلى هاتين �لمنظمتين �لمهنيتين.

                  ح�شلت ثورة في حقل �لإعلام في 7 تموز/يوليو، 2005، 

                  رغم �أن �لكثيرين لم يدركو� حدوثها في حينها.

                  كان ذلك يوم حدوث �لتفجير�ت �لإرهابية في قطار 

�لأنفاق في لندن. فقد �أغرق مو�طنون �شاهدو� �لحدث �ل�شحف 

ومحطات �لر�ديو و�لتلفزيون باأعد�د هائلة من �ل�شور و�لت�شجيلات 

و�لتقارير �لتي ت�شف ما حدث. و�شارعت و�شائل �إعلامية كثيرة �إلى 

��شتعمال فحوى �لأخبار هذه �لتي �أنتجها م�شتهلكو �لأخبار �أنف�شهم.

         ولكن ربما كانت نقطة تحول حتى �أكثر �أهمية قد وقعت في 11 

كانون �لأول/دي�شمبر 2005، عندما �أثار �نفجار ح�شل في م�شتودع 

للنفط في بون�شفيلد في �لمملكة �لمتحدة ردة فعل لم ي�شبق لها مثيل 

لدى مو�طنين �شحفيين �أر�شلو� �لآلف من �لر�شائل �لإلكترونية 

و�ل�شور ولقطات �لفيديو حول هذه �لكارثة �إلى مو�قع �لأخبار على 

�لإنترنت قبل �أن يتمكن �ل�شحفيون �لمحترفون من �لو�شول �إلى مكان 

�لنفجار �لذي وقع في �شاعات �ل�شباح �لأولى عل بعد حو�لى 43 

كيلومترً� عن لندن.

         فعلى �شبيل �لمثال، تلقت محطة �لإذ�عة �لبريطانية )بي بي 

�شي( �أكثر من 6500 ر�شالة �إلكترونية، مُرفقة بلقطات فيديو و�شور، 

حول �لنفجار و��شتعال حريق م�شتودع �لنفط، مقارنة بـ1000  فقط 

من هذه �لمو�د ��شتلمتها �لإذ�عة نف�شها في �أعقاب تفجير�ت قطار 

�لأنفاق في لندن. وقد و�شلت �أولى �ل�شور و�أفلام �لفيديو بعد دقائق 

من ح�شول �لنفجار. 

         �أ�شار بيتر كليفتون، مدير ق�شم �لأخبار �لمتفاعلة في محطة 

�لإذ�عة �لبريطانية )بي بي �شي نيوز �نتر�آكتيف(، �إلى تاأثير 

�لمحتويات �لتي ينتجها �لمو�طنون، في حديث �إلى موقع ميديا 

غارديان )Media Guardian( �لإخباري على �لإنترنت، »كانت كثرة 

وتنوع �لمو�د �لتي تلقيناها من قر�ئنا ر�ئعة بكل ما في �لكلمة من 

معنى. فقد تدفقت علينا �شيول من �أفلام �لفيديو  و�ل�شور �لثابتة 

و�لر�شائل �لإلكترونية منذ لحظة ح�شول �لنفجار، ولعبت دورً� رئي�شياً 

في كيفية تغطيتنا للاأحد�ث �لمتو��شلة �أثناء وقوعها.«

         وقد ز�ر موقع �لبي بي �شي على �لإنترنت، يوم ح�شول �لنفجار، 

حو�لي ن�شف مليون قارئ لم�شاهدة �ل�شور و�أفلام �لفيديو. وهكذ�، 

فاإن �إعلام �لمو�طن، �أو �لمو�طن �ل�شحفي، �أ�شبح جزءً� �أ�شا�شياً 

ود�ئماً في �لمزيج �لإعلامي.

من �سحافة �لمو�طن �إلى محتوى �لأخبار

�لتي ينتجها م�ستعملوها

بقلم برتر�ند بكيري ولري كيلمان
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�إ�سفاء �لديمقر�طية على و�سائل �لإعلام

يندر �ليوم وجود �أي موؤ�ش�شة من موؤ�ش�شات و�شائل �لإعلام غير 

منخرطة في عملية �لتو�شع على هذ� �لطريق �لذي يتم �لتحرك فيه 

باتجاهين بين �لموؤ�ش�شات �لإعلامية وم�شتخدميها، �لذي خلقته 

و�شائل �لإعلام �لرقمية. وقد �أتاح �لتعدد �لهائل في قنو�ت �لتوزيع 

�لإلكترونية لكل فرد �أل يف�شل بينه وبين �إنتاج محتوى �لأخبار �شوى 

لوحة مفاتيح �لكمبيوتر، وهو و�شف ي�شدق على �شكان �لعالم �لمتطور 

ويتز�يد �نطباقه على �شكان �لعالم �لنامي �أي�شاً.

         �أو، ربما �أ�شبح �لأمر كما و�شفه ر�ئد �شحافة �لمو�طنين، د�ن 

غيلمور، �إذ قال، »في عالم ت�شوده كله �أدو�ت �لو�شائل �لإعلامية، وهو 

ما يكاد يكون عليه و�شعنا �لآن، �شوف يكون هناك في كل مرة �شاهد 

عيان في موقع �لحدث.«

         وقد �أدى نمو و�شائل �لإعلام �لرقمية، �شنة بعد �أخرى، �إلى 

�إ�شفاء �لديمقر�طية على عمليات ن�شر �لكلام و�ل�شور من جميع 

�لأنو�ع، �لتي كانت �أمرً� تحتكره �ل�شحافة �لمطبوعة و�لإذ�عة 

و�لتلفزيون. وعلى �شبيل �لمثال: 

• خلال �لهجوم �لهائج �لذي قام به طالب م�شلح في    

جامعة فرجينيا تكنولوجيا )فرجينيا تك(، في �لوليات �لمتحدة، 

كانت محطات �لبث �لرئي�شية، وبينها �شي �إن �إن، كثيرً� ما تفتح 

موجاتها �لهو�ئية مبا�شرة على مدونات �لطلاب وغيرها من تقارير 

�شهود �لعيان على �لإنترنت، مولّدة بذلك تغطية �إخبارية مبا�شرة 

فورية لم تكن مُتاحة مُطلقاً عبر �لم�شادر �لأخرى.

• تتم دعوة �أعد�د متز�يدة من مدوني �لإنترنت للجلو�س في    

مقاعد مخ�ش�شة لو�شائل �لإعلام في �لن�شاطات �لمتنوعة �لتي يدعى 

�إليها �شحفيون. فمثلًا، �شكل �لمدونون هذ� �لعام ن�شبة 10 بالمئة 

تقريباً من قائمة �لمدعوين من مر��شلي و�شائل �لإعلام �إلى �أ�شبوع 

�لأزياء في نيويورك.

• بد�أت �شركة �نديمول )Endemol(، مُنتجة �ل�شل�شلة    

�لتلفزيونية �لو�قعية »�لأخ �لأكبر« )بيغ بر�ذر(، تنتج يومياً عرو�س 

�أخبار تلفزيونية يولّدها �لم�شتعملون في هولند�. ويقدّم �لمو�طنون 

�ل�شحفيون لقطات فيديو �إخبارية يتم تجميعها لت�شبح تقريرً� 

�إخبارياً و�حدً� يعر�س على برنامج IK OP TV )�أنا على �لتلفزيون(.

• في بونه، بالهند، ��شتحدثت مجموعة �شكال لل�شحف    

ن�شرة �أ�شبوعية، تحمل ��شم »ملحق �لمو�طن«، يكتب �لقر�ء جميع 

مو�دها. ويقول م�شاعد رئي�س �لتحرير دين د�يال فايد�، »يرغب �لنا�س 

في قر�ءة �أخبار �إيجابية ومو��شيع �إيجابية. فهم غارقون في م�شاكل 

حياتهم و�أزماتهم، ويتوقون �إلى ما يبعث فيهم �لأمل و�ل�شجاعة.« وقد 

ن�شر هذ� �لملحق ما كتبه حو�لي �ألف قارئ معظمهم ممن لم يُن�شر له 

�شيء في �ل�شابق.

• تقوم �ل�شحيفة �ليومية �لفرن�شية �لنافذة، لوموند،    

بتزويد �لم�شتركين فيها بمدونات. وت�شجع �ل�شحيفة �لقرّ�ء، من بين 

�أمور �أخرى، على كتابة مذكر�ت �إلكترونية عن �أ�شفارهم ورحلاتهم، 

يمكن �لطلاع على �لأف�شل بينها لدى ت�شفح �شفحات �ل�شفر 

�لمن�شورة على موقع �ل�شحيفة على �لإنترنت.

• في �لت�شيلي، �شجلت �لجريدة �ليومية �لقومية �لم�شورة،    

ل�س �ألتيما�س نوتي�شيا�س )�آخر �لأخبار( زيادة في �لتوزيع بلغت 30 

بالمئة بعد �أن بد�أ مُحرروها ير�قبون نوع �لق�ش�س �لإخبارية �لتي 

تُقر�أ �أكثر من غيرها على موقع �شحيفتهم على �لإنترنت، ثم ��شتعملو� 

�لمعلومات �لتي ح�شلو� عليها كاأحد �لعو�مل �لتي تحدد �لتقارير 

�لإخبارية �لتي �شوف ين�شرونها. وعلى �لرغم من �أن هذ� ل ي�شكل 

فحوى �أنتجها �لم�شتعملون، �إل �أنه يُظهر تاأثير �لم�شتعملين �لمتز�يد 

على �لخيار�ت �لتحريرية ب�شاأن  �لمحتوى في و�شائل �لإعلام.

         وكانت فكرة »�شحافة �لمو�طن« فكرة طرحها �أول ما طرحها 

د�ن غيلمور في �لعام 2003، في كتابه، »نحن و�شائل �لإعلام: 

�ل�شحافة �ل�شعبية من �ل�شعب، و�لى �ل�شعب،« عندما �أكد ما �أ�شبح 

�ليوم �أمرً� معروفا: »لم تعد �لأخبار محا�شرة، بل �أ�شبحت محادثة«. 

وكان هذ� �لر�أي �لذي يجادل به غيلمور، وي�شبه فل�شفة مو�شوعة 

�لإنترنت ويكيبيديا، �أن »�لمعرفة و�لحكمة �لجماعية تفوق كثيرً� ما 

يتوفر لأي فرد و�حد حول �أي مو�شوع تقريباً.«

         وخلال هذه �لفترة، كانت �لم�شاريع �لأهلية �لتي بد�أ �إن�شاوؤها 

تكت�شب زخماً وم�شد�قية. و�أ�شبح يُقال �إن �ل�شحف �لتقليدية، �إن هي 

�أهملتها، فاإنها تجازف بتنفير بع�س قر�ئها �لثابتين، وجزء كبير من 

قر�ئها �لم�شتقبليين، منها وتحويلهم عن قر�ءتها.

بمن نثق؟

لكن في هذه �لفترة، يزد�د �ختفاء م�شطلح »�شحافة �لمو�طن« ليحل 

محله �لمفهوم �لأ�شمل �لمتمثل بالمحتوى �لإخباري �لذي يولّده �أو 

ينتجه �لم�شتعمل. ولم تعد هناك �أي �إ�شارة مرجعية �إلى »�ل�شحافة«، 

وهي مهنة متخ�ش�شة تحكمها مجموعة فريدة من �لقو�عد 
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و�لأخلاقيات، تختلف عن تلك �لتي 

يعمل على �أ�شا�شها �لمدونون �لذين 

لم يعودو� �شحافيين مناف�شين بل 

�أ�شبحو� مُنتجين مُكملين للمحتوى 

�لإخباري. 

         كما �أن �لتعبير �ل�شطلاحي، 

»يولّده �لم�شتعمل«، يتخطى 

مفهومي »مجموعة �لمو�طنين« 

و«�لنخر�ط �لمدني.« فمن 

�لممكن �أن ينتج �لمحتوى كل من 

�لم�شتهلكين و�لقرّ�ء و�لمُعلقين، 

لكنه يفتر�س وجود محررين 

محترفين لتحويل �لمحتوى �إلى 

»�شحافة«.

ل هذ� �لكمّ �لهائل           ويُ�شكِّ

من �لم�شادر تحدياً يعود تاريخه �إلى بد�ية ع�شر �ل�شحافة: تحديد 

�لم�شدر �لذي يمكن �لوثوق به. ويقول جورج بروك، رئي�س تحرير 

عدد �ل�شبت من �شحيفة �لتايمز �للندنية، �إن »�ل�شوؤ�ل �لأكثر �أهمية 

�لذي يطرحه د�ئماً م�شتهلكو �لأخبار و�لآر�ء على �أنف�شهم، هو: هل 

�أثق بهذ� �لم�شدر؟ و�شتنجح بع�س �لم�شادر في هذ� �لختبار، في 

حين �شتخفق م�شادر غيرها. ويجب على �لمجتمعات �لمنفتحة، �لتي 

ترغب في �أن تظل منفتحة، �أن تو��شل  �إجر�ء ذلك �لختبار«. وهكذ� 

فاإن ظهور �لمحتوى �لذي يولّده �لم�شتعمل �إلى حيز �لوجود، وهو ثورة 

ثقافية حقيقية، يحمل في طياته فر�شاً و�أي�شاً مخاطر ل ي�شتهان بها 

تتطلب يقظة �لمجتمع. 

         فمن �لناحية �لإيجابية، �أ�شبح لدى �لمو�طنين �لآن �شيطرة 

�أعظم بكثير على كيفية ح�شولهم على �لمعلومات وموعد ح�شولهم 

عليها. ويمكنهم �لتفاعل معها و�لم�شاركة فيها، �إن هم رغبو� في ذلك.

         وتمر �شناعة �لأخبار حالياً في مرحلة تحول �إلى حو�ر بين 

مزودي �لمعلومات ومتلقيها �أكثر من كونها مجرد و�شيلة لفر�س فئة 

�لنخبة �آر�ءها ووجهات نظرها.

         �أما من �لناحية �ل�شلبية، فقد �أوجدت �شبكة �لإنترنت �إمكانيات 

جديدة هائلة للتلاعب �لو��شع و�لخطير �أحياناً بالمعلومات، وهو �أمر 

ي�شعب، �إن لم يكن من �لم�شتحيل، كبحه.

         و�شوف ت�شع هذه �لظاهرة م�شوؤولية ثقيلة متز�يدة على كاهل 

�ل�شحفيين �لمحترفين لكي يحافظو� على معايير عالية في �لتحقق 

من �شحة �لوقائع و�ل�شدق و�لمو�شوعية. وينفق �لمحررون جزءً� 

كبيرً� جدً� من وقتهم حالياً في �لتدقيق في �شحة �ل�شور و�لن�شو�س 

�لتي ينتجها �أو يولّدها �لم�شتعملون و�لم�شادقة على �شحتها، ومن 

�لمتوقع �أن يزد�د �لوقت �للازم للقيام بذلك. فما تن�شره �لمدونات 

و�لتعليقات �لإلكترونية يتطلب �إجر�ء تدقيق منتظم فيه.

         و�إذ� كان من غير �لممكن �إلز�م �لمدونين باتباع �لقو�عد 

�لأخلاقية �ل�شارمة، فاإن هناك قدرً� كبيرً� من �لقو�عد �لمنظمة �لتي 

يفر�شها �لمجتمع على م�شتوى »�لمدونات �لحتر�فية.« وقد قدمت 

ف�شيحة هافينغتون بو�شت، �لمتعلقة بالممثل �لأميركي جورج كلوني 

في �آذ�ر/مار�س 2006، �شورة عن عمليات �لتدقيق وتحقيق �لتو�زن 

�لمكثفة لدى مجتمع �لمدونين. فعندما ن�شر فريق �أريانا هافينغتون 

مقالً على �لإنترنت مُ�شكّلًا من مزيج مختلط دون �أي �نتظام مما 

كان �لممثل قد قاله في مقابلات تلفزيونية و�دعو� �أنها من كتاباته، 

لم يخف كلوني ��شتياءه. ورغم �أن �لكاتبة وموؤ�ش�شة �لموقع �أريانا 

هافينغتون قللت بالأ�شل من �أهمية هذه �لم�شاألة، فاإنها �أجبرت في 

نهاية �لمطاف على �لعتذ�ر ب�شبب �لزدر�ء �لغامر �لذي �أبد�ه تجاهها 

مجتمع �لمدونين.

         و�شوف نفقد �لأ�ش�س �لتي تقوم عليها مجتمعاتنا �لديمقر�طية 

نف�شها، وم�شد�قية و�شائل �لإعلام �لوطيدة، �إن نحن �أ�شبحنا 

عاجزين عن �لتمييز بين �لمعلومات �ل�شحيحة و�لكاذبة.

         وبالتالي، فاإن م�شوؤوليات موؤ�ش�شات و�شائل �لإعلام �شخمة. وما 

ز�ل غالبية �لقر�ء يف�شلون �لآن   �إلى درجة ل ي�شتهان بها �لح�شول 

على �لمعلومات من �لمنتجات �لتقليدية �لمطبوعة، ويبلغ عدد قر�ء 

�ل�شحف �ليومية في �لعالم 1،6 مليون قارئ. وتظهر ��شتفتاء�ت �لر�أي 

�لعام با�شتمر�ر �أن م�شتهلكي �لأخبار يميلون ب�شكل �أكبر �إلى �لوثوق 

بالأ�شماء �لر��شخة �لمعروفة في حقل �لأخبار و�إلى �لنظر ب�شك �أكبر 

�إلى �لمدونات �لإلكترونية و�لمو�د �لتي ينتجها �أو يولّدها �لمو�طنون.

          فعلى �شبيل �لمثال، وَجدت در��شة لم�شتهلكي �لأخبار �أجرتها 

�ل�شحيفة �لفرن�شية 20 دقيقة �أن ثلثي �لذين �أجابو� على �أ�شئلتها يرون 

�أن �لأخبار �لمن�شورة في منافذ �إخبارية ت�شاركية على �لإنترنت ل 

يمكن »�عتبارها �أخبار�« و�أنهم ي�شكون »ب�شحة �أخبارها.«

         ومن �ل�شروري زيادة �لثقافة �لإعلامية لدى �ل�شحافيين 

ب�شورة خا�شة، ولدى �لمو�طنين ب�شورة عامة، لم�شاعدتهم في تقييم 

�أهمية و�شدق �لمعلومات �لتي يتلقونها.

         ون�شعى في �لجمعية �لعالمية لل�شحف )WAN( و�لمنتدى 

�لعالمي للمحررين )WEF(، لإبقاء �شناعتنا مطلعة على هذه 

�لتطور�ت ومدركة للكيفية �لتي �شتوؤثّر بها على �أعمالنا، وعلى �لمجتمع 

ككل �أي�شا.

         ونحن ننظم ب�شورة دورية حملات لتذكير �لنا�س بالم�شاألة 

�لأ�شا�شية �لتي يدور حولها �لأمر  عندما نتحدث عن حرية �لإعلام. 

ولم يكن �أحد �شعار�ت حملتنا: »حرية �ل�شحافة هي حرية �لمو�طن«. 

�أكثر �شحة في �أي وقت م�شى مما هو عليه �ليوم. 

         �لجمعية �لعالمية لل�شحف و�لمنتدى �لعالمي للمحررين يمثلان 

نا�شرين ومحررين في �أكثر من مئة دولة، يعملون لدى 18 �ألف 

من�شورة، بينها �لآلف من مو�قع �لأخبار و�لمعلومات على �لإنترنت 

و�لمدونات، مثل

 editorsweblog.org، sfnblog.org، trends-in-newsrooms.org
ل �لآن جزءً� ل يتجز�أ من �شناعة �لأخبار.    �لتي تُ�شكِّ

الاآراء المعبر عنها في هذا المقال لا تعك�س بال�ضرورة اآراء اأو 

�ضيا�ضات الحكومة الاأميركية.
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�لقو�عد �لأخلاقية لموقع �أو ماي نيوز

يُتوقع من مر��شلي موقع “�أوماي نيوز”)OhmyNews(  �للتز�م بالقو�عد �لأخلاقية �لتالية:

عن يعرّف  و�أن  مر��شلين”،  �لمو�طنين  “جميع  كون  بروح  �ل�شحفي  �لمر��شل  �لمو�طن  يعمل  �أن  • يجب 
نف�شه بو�شوح كمو�طن مُر��شل �شحفي خلال قيامه بتغطية �لأحد�ث �لإخبارية.

�أو �فتر��شات  �إلى  ت�شتند  مقالت  يكتب  ول  كاذبة.  معلومات  �ل�شحفي  �لمر��شل  �لمو�طن  ين�شر  • ل 
 تكهنات ل ترتكز �إلى �أي �أ�شا�س.

�شخ�شياً. تهجماً  ل  وتُ�شكِّ �آخر  �شكل  باأي  مهينة  �أو  مُبتذلة  �أو  بذيئة  لغة  �لمُر��شل  �لمو�طن  ي�شتعمل  • ل 
تنتهك مو��شيع  كتابة  خلال  من  �لآخرين  ب�شمعة  �ل�شرر  �ل�شحفي  �لمر��شل  �لمو�طن  يُلحق  • ل 

�لخ�شو�شية �ل�شخ�شية.

�لحدث. تغطية  ينوي  �أنه  بو�شوح  م�شادره  ويُبلّغ  �لمعلومات  لجمع  م�شروعة  �أ�شاليب  �لمر��شل  �لمو�طن  • ي�شتعمل 
�إلى �آخر  �شكل  باأي  ي�شعى  �أو  من�شفة،  غير  مكا�شب  لتحقيق  مركزه  �لمُر��شل  �لمو�طن  ي�شتعمل  • ل 

تحقيق مك�شب �شخ�شي.

�إليها. ينتمي  منظمة  �أي   لم�شلحة  �أو  لم�شلحته  �لحقائق  يُ�شوّه  �أو  �لمر��شل  �لمو�طن  يُ�شخم  • ل 
�أخرى. ناحية  �أي  من  ملائمة  غير  �أو   خاطئة  تغطية  �أي  عن  وب�شرعة  تماماً  �ل�شحفي  �لمر��شل  �لمو�طن  • يعتذر 

كل مو�طن مر��سل �سحفي

طلق في �لعام 2000 
ُ
                    يعتبر موقع �لأخبار »�أوماي نيوز« )OhmyNews(، �لذي �أ

                    في كوريا �لجنوبية، من �أو�ئل �لرو�د في �شحافة �لمو�طن. 

                    وقد �أن�شاأ �ل�شحافي �لمُحترف، �أو يون- هو، هذ� �لموقع كتجربة ل�شتخد�م 

�لإنترنت كو�شيلة �إعلامية ت�شاركية وكان يعمل معه في هذ� �لتجربة �أكثر من 700 من 

�لمو�طنين �لمر��شلين �ل�شحفيين. وعندما �حتفل موقع »�أو ماي نيوز« بالذكرى �ل�شنوية 

�ل�شابعة لتاأ�شي�شه  في �شباط/فبر�ير 2007، كان قد �أ�شبح يعمل فيه 65 موظفاً بدو�م كامل، 

و�أكثر من 60 �ألف مو�طن مر��شل �شحفي يعملون في مئة دولة �أخرى.

         وبد�أ نجاح وتو�شّع هذ� �لموقع باجتذ�ب �هتمام مُر�قبي و�شائل �لإعلام عبر �أنحاء 

�لعالم في �لعام 2002، عندما �أ�شبح مجتمع �لإنترنت في كوريا �لجنوبية م�شاركاً بن�شاط في �لنتخابات �لرئا�شية، و�شاعد بذلك في 

�لتاأثير على �لنتائج.

         وقد و�شل تاألق �شورة �لموقع وموؤ�ش�شه على �ل�شاحة �لعالمية �لذروة في ت�شرين �لأول/�أكتوبر، 2007، عندما منحت كلية ميزوري 

لل�شحافة، �لم�شهورة في �لوليات �لمتحدة، �أو يون- هو ميد�لية �ل�شرف للخدمة �لمُميزة في �ل�شحافة »تقديرً� لجهوده �لر�ئدة في 

تحقيق �نخر�ط �لمو�طنين ك�شحفيين منا�شرين للديمقر�طية«. ولهذه �لجائزة تاريخ يفوق �ل�شبعين عاماً، وبين �لذين فازو� بها بع�س 

�أ�شهر �لموؤلفين و�ل�شحفيين �لمرموقين، في �ل�شحف و�لإذ�عات و�لتلفزيون.

قيم بالمنا�شبة في كولومبيا، بولية ميزوري، »�إنني �أ�شتلم هذه �لميد�لية �ليوم، �إلّ 
ُ
         قال �أو يون-هو لدى ت�شلمه �لميد�لية في حفل �أ

�أن هذ� �لتكريم لي�س من حقي بل من حق �لـ60 �ألف مو�طن مر��شل �شحفي �لمتعاونين معنا و�ل�شحفيين و�لمر��شلين �لد�ئمين في هيئة 

موظفينا �لذين �ن�شمو� فرحين �إلى هذ� �لعالم �لجديد من �شحافة �لمو�طن.«

         ورغم �أن تحقيق و�شيلة �إعلامية حديثة �لن�شوء تعمل وفق �أ�شاليب غير تقليدية �لنجاح و�ل�شهرة �إنجاز بحد ذ�ته، �إل �أن �أو يون-

و ماي نيوز« في 
ُ
هو قال للح�شور في كولومبيا �إن لديه طموحات �أكبر في ما يتعلق بما يمكن ل�شحافة �لمو�طن �أن تُنجزه. ونقل موقع »�أ

تغطيته �لإخبارية للحدث عن �أو يون-هو قوله: »�لهدف لي�س توفير معلومات �أكثر؛ �لهدف هو تاأمين حياة �أكثر �شعادة ور�شى عن �لنف�س.«

�شارلين بورتر
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يتيح تنوع و�شائل �لإعلام و�لتح�شن في تكنولوجيا �لمعلومات 

للنا�س �لطلاع على مجموعة �أكبر من �لأفكار �لمتباينة. لكن بع�س 

�لحكومات تريد �لتحكم بالأفكار، وتحاول حرمان مو�طنيها من 

�لو�شول �إليها. وتعكف منظمة �لعفو �لدولية)�آمن�شتي �إنترنا�شنال(، 

وهي منظمة معنية بالدفاع عن حقوق �لإن�شان في جميع �أنحاء 

�لعالم، حالياً على �لعمل للت�شدي لإجر�ء�ت تلك �لحكومات �لقمعية 

ومقاومتها.

         �إريكا رزوق زميلة مخت�شة بالقانون لدى برنامج موؤ�ش�شات 

�لأعمال وحقوق �لإن�شان، �لتابع لمنظمة �لعفو �لدولية في  �لوليات 

�لمتحدة �لأميركية، ومقرها �لرئي�شي في مدينة نيويورك.

                   هناك عملية ب�شيطة للغاية، تو�شح طول باع �لرقابة 

  ”Tiananmen Square“ على �لإنترنت. �بحث عن                   

                   �شاحة تيانانمن على موقع:www.google.cn )موقع 

غوغل �ل�شيني �لذي يفر�س رقابة ذ�تية على نف�شه(، ثم قم بنف�س 

عملية �لبحث على موقع غوغل  »www.google.com«. )�لموقع 

�لرئي�شي �لقائم في �لوليات �لمتحدة(.

          �إن �لنتائج مختلفة ب�شكل لفت للنظر. فعلى موقع غوغل 

�ل�شيني  google.cn، ت�شف كل �لنتائج �لموقع �لجغر�في لل�شاحة 

وتخلو تماماً ب�شكل فا�شح من �أي ذكر لمجزرة �لطلاب في �لعام 

1989، وهو �لحدث �لذي يو�شف في نتائج �لبحث �لمدرجة في 

�لمر�تب �لأولى )دليلًا على مدى �رتباطها بالمو�شوع �لذي يتم �لبحث 

عنه( على موقع غوغل �لأميركي google.com. ول ينفرد غوغل 

وحده في هذ� �لأمر.  ف�شركات مثل مايكرو�شوفت، وياهوو!، وبايدو، 

حكومات و�سركات تُعيق �لتعبير �لحر على �لإنترنت

بقلم �إريكا رزّوق
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وغيرها من �شركات �لإنترنت �لعاملة في �ل�شين، �شو�ء كان مقرها 

في �لوليات �لمتحدة �أو �ل�شين، تنخَل �أو ت�شفي نتائج �لبحث على 

�لإنترنت بدقة تنفيذً� لأو�مر �لحكومة �ل�شينية.

          وفي هذه �لفترة �لتي نتلقى فيها هذ� �لقدر �لكبير جدً� من 

�لمعلومات و�لمعرفة عبر �لإنترنت وو�شائل �لإعلام �لجديدة، يثبت 

هذ� �لإ�شقاط �ل�شارخ �لو��شح جدً� للاأحد�ث �لتاريخية، وللمعلومات 

�لمتعلقة بالأحد�ث �لر�هنة �لتي توفرها وكالت �لأنباء و�لحكومات 

�لديمقر�طية و�لمرّبون ومنظمات حقوق �لإن�شان، وجود هجوم و��شع 

�لنطاق على حرية �لكلام و�لتعبير. و�لأمر �لأكثر �إثارة للقلق من 

روؤية �لحكومات تقمع حرية �لكلام، هو �إدر�ك كون �شركات، و�شركات 

�أميركية في �أحيان كثيرة، ت�شاعدها على �لقيام بذلك.

تقارير من �ل�سين

�أ�شدرت منظمة �لعفو �لدولية �أول تقرير لها حول م�شاألة قمع حرية 

�لتعبير و�لإعلام على �لإنترنت في �ل�شين في ت�شرين �لثاني/نوفمبر 

2002. ففي �لتقرير �لذي حمل عنو�ن، رقابة �لدولة على �لإنترنت 

في �ل�شين، �أ�شارت منظمة �لعفو �لدولية �إلى عدة �شركات �أميركية، 

مثل �شي�شكو �شي�شتمز، ومايكرو�شوفت، ونورتل نتو�رك�س، وويب �شن�س، 

و�شن مايكرو�شي�شتمز، بو�شفها �شركات زودت، ح�شب ما �أفادت 

�لتقارير، �لحكومة �ل�شينية بالتكنولوجيا �للازمة لفر�س �لرقابة على 

�لإنترنت و�لتحكم با�شتعمالها. و�إثر ن�شر هذ� �لتقرير، رف�شت عدة 

�شركات هذه �لتهامات باأنها قد تكون م�شاهمة في �نتهاكات حقوق 

�لإن�شان في �ل�شين. فقد �أنكرت �شركة �شي�شكو �شي�شتمز �أنها تعدل 

منتجاتها طبقاً لما ترغب فيه �لحكومة لل�شوق �ل�شينية،  وقالت، »�إذ� 

كانت حكومة �ل�شين ر�غبة في مر�قبة 

�لإنترنت، فهذ� �شاأنها. �أمّا نحن فاإننا 

حياديون �أ�شا�شاً في ما يتعلق بال�شيا�شية.« 

وقالت مايكرو�شوفت �إنها »تركز �هتمامها 

على ت�شليم �أف�شل �لتكنولوجيا للنا�س في 

جميع �أنحاء �لعالم.« ولكنها »ل ت�شتطيع 

�لتحكم في طريقة �ل�شتعمال �لنهائي 

لهذه �لتكنولوجيا.«

         و�أعطتنا مثل هذه �لردود لمحة 

مُبكرة عن �لمناور�ت و�لتحذلق و�لفذلكة 

�للفظية �لمغيظة  �لتي �أ�شبحت �ل�شمة 

�لمميزة لكيفية رد �شركات �لتكنولوجيا 

�لأميركية عند مو�جهتها بكونها متو�طئة 

مع حكومات قمعية. وقد �متثلت عدة 

�شركات ب�شكل كامل تماماً لطلبات عدة 

حكومات باأن توؤمن لها ب�شورة مبا�شرة 

ون�شطة �لخدمات �للازمة لمر�قبة �لبريد 

�لإلكتروني، ومدونات �لإنترنت، وفر�س 

�لرقابة على محتوى مو�قع �لإنترنت، 

وت�شفية نتائج عمليات �لبحث على �لإنترنت. ورغم كون خطاب هذه 

�ل�شركات �لعام حول حقوق �لإن�شان �أ�شبح �أكثر ذكاء في ��شتخد�م 

�لكلمات �لمنطوية على �ختلاف ل يكاد يلاحظ في �لمعنى، �إل �أنها 

ما ز�لت م�شتمرة في �لمتثال للاإجر�ء�ت �لتع�شفية �لتي تمار�شها 

�لحكومات �لتي ت�شتغل �لتكنولوجيا لقمع حرية �لتعبير.

         وفي تموز/يوليو 2006، ن�شرت منظمة �لعفو �لدولية بحثاً جديدً� 

حول دور �شركات �لإنترنت �لأميركية، وذلك في تقريرها �لذي حمل 

�لعنو�ن،  »تقوي�س حرية �لتعبير في �ل�شين.« وقد ركز �لتقرير على 

تعاون �شركات مثل ياهوو!، ومايكرو�شوفت، وغوغل في مجال �لت�شفية 

�لتي تقوم بها �لحكومة �ل�شينية لمحركات �لبحث على �لإنترنت، 

و�لبريد �لإلكتروني، ومجال فر�س �لرقابة على محتويات �لمو�قع 

و�لمدونات �لإلكترونية.

         وو�شف �لتقرير كيف تقوم �شركة مايكرو�شوفت، على �شبيل 

�لمثال، بت�شفية نتائج محركات �لبحث على �لإنترنت لتنتج فقط 

ما تو�فق عليه �لحكومة �ل�شينية. وبالإ�شافة �إلى ذلك،  رف�شت 

مايكرو�شوفت منح م�شتعملي خدمة �لمدونات �إم �إ�س �إن �شبا�شيز 

)MSN Spaces( �لقدرة على �لكتابة حول مو��شيع معينة �أو �إعطاءها 

عناوين معينة تعتبر غير مقبولة من جانب �لحكومة �ل�شينية، مثل 

»فالون غونغ« )Falun Gong(، و«��شتقلال �لتيبت«

 )Tibet Independence(، و«4 حزير�ن/يونيو )June 4( )تاريخ 

ح�شول مجزرة �شاحة تيانانمن(. وكان �ل�شحافي و�لمدون �ل�شيني 

جاو جينغ )�لمعروف �أي�شاً با�شم مايكل �أنتي(، �لنا�شط في �نتقاد 

�لرقابة في �ل�شين، ين�شر مدونته على خدمة مدونات �إم �إ�س �إن 

�شباي�شيز. لكن مايكرو�شوفت �أغلقت مدونة جاو هذه في كانون �لأول/
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دي�شمبر 2005، عقب تلقيها على ما يبدو طلباً للقيام بذلك من 

�ل�شلطات �ل�شينية.

         و�أ�شدرت �لحكومة �ل�شينية، في تحرّك �آخر لتخاذ �إجر�ء�ت 

�شارمة �شد حرية �لكلام، حكماً على �ل�شحافي �شي تاو بال�شجن مدة 

ع�شر �شنو�ت لإر�شاله بريدً� �إلكترونياً عبر ح�شابه في خدمة ياهوو! 

�إلى موقع على �لإنترنت في �لوليات �لمتحدة منا�شر للديمقر�طية. 

وقد ت�شمنت �لر�شالة �لإلكترونية معلومات كانت د�ئرة �لدعاية 

�لمركزية �ل�شينية قد �أر�شلتها �إلى �ل�شحيفة �لتي كان يعمل فيها 

�شي تاو. وكان �لأمر �لذي مكن �لحكومة من مقا�شاة �شي تاو و�لحكم 

عليه هو تقديم �شركة ياهوو! معلومات �شخ�شية عن �شاحب �لح�شاب 

هذ� �إلى �لحكومة �ل�شينية. وفي حين �أن ياهوو! �دّعت و�شهدت �أمام 

�لكونغر�س �لأميركي باأنها لم تكن تعرف �شيئاً حول »طبيعة �لتحقيق« 

�لذي جرى في ق�شية �شي تاو، �أظهرت وثائق �لطلب �لحكومي �لتي تم 

ن�شرها عك�س ذلك.

         وقد مثل م�شوؤولون من �شركة ياهوو! �أمام لجنة �ل�شوؤون 

�لخارجية في مجل�س �لنو�ب �لأميركي في ت�شرين �لثاني/نوفمبر 

2007 للرد على �لتهمة باأن �ل�شركة كانت تعرف باأنها تمتثل لطلب غير 

عادل لت�شلم معلومات عن �شي تاو. و�تهم �لنائب توم لنتو�س، رئي�س 

�للجنة، ياهوو! �أي�شاً باأنها كذبت على �لكونغر�س عندما �أكدت �أنها 

لم تكن تعرف �شيئاً عن طبيعة �لطلب. وبعد �أن عبّر �أع�شاء �للجنة 

من �لحزبين عن حزمهم ، عبر �أ�شئلتهم �لمنتقدة و�شجبهم لتجاوب 

ياهوو! مع �لطلبات �لتي تلقتها من مكتب �أمن �لدولة في بيجينغ، وعن 

عدم ��شتعد�دها للتعوي�س على عائلات �ل�شحايا، و�شف لنتو�س رئي�س 

�ل�شركة �لتنفيذي وم�شت�شارها �لقانوني باأنهما »قزمان« من �لناحية 

�لأخلاقية وو�شف �أد�ءهما باأنه »مُخيب للاآمال �إلى حدّ مرعب.«

بعد ع�شرة �أيام من جل�شة �ل�شتماع هذه، �شوّت �شركة ياهوو! مع عائلة 

�شي تاو و�شحفي �شيني �شجين �آخر دعوى كانتا قد رفعتاها �شدها. 

وقد �شعى �ل�شحفيان في �لدعوى �إلى �إثبات كون فرع �شركة ياهوو! 

�لذي يتخذ من هونغ كونغ مقرً� له م�شوؤولً عن �شجنهما. وفي حين 

�أنكرت �ل�شركة م�شوؤوليتها �إل �أنها و�فقت على دفع مبلغ لم يُك�شف 

عن مقد�ره للمدعين. )�أنظر �لتعليق �لجانبي �لتالي، »ماأزق �شناعة 

�لإعلام«(.

         وخلال �لفترة �لتي �نق�شت بين �لتحقيق �لأوّلي �لذي �أجر�ه 

�لكونغر�س في �شباط/فبر�ير 2006، و�أحدث جل�شات �لم�شاءلة 

و�ل�شتماع �لتي عُقدت في ت�شرين �لثاني/نوفمبر 2007، �ن�شمت 

�شركات ياهوو!، ومايكرو�شوفت، وغوغل، وغيرها من �شركات �لإنترنت 

و�لت�شالت �إلى مبادرة ت�شارك فيها عدة منظمات حقوق �إن�شان، 

من �شمنها منظمة �لعفو �لدولية، تهدف �إلى �لتو�شل �إلى و�شع 

معايير طوعية تتقيد بها �شناعة �لإعلام في مجالي حرية �لتعبير 

و�لخ�شو�شية �ل�شخ�شية. ولكن ياهو! )�إلى جانب مايكرو�شوفت 

وبع�س �ل�شركات �ل�شينية( وقعت  تعهدً� �آخر في �ل�شين ين�س 

على ممار�شة �لن�شباط �لذ�تي وي�شكل �عتد�ء �إ�شافياً على حق 

�لم�شتعملين في �لتعبير عن معار�شتهم �ل�شيا�شية عبر �لإنترنت، مما 

يتناق�س بو�شوح مع �لمبادرة. 

         وقد ن�شرت �لمنظمة غير �لحكومية للدفاع عن �ل�شحافة، 

»مر��شلون بلا حدود« )�لتي تعرف �أي�شاً با�شم �شحفيون بلا حدود(، 

تفا�شيل �لتفاق �لذي و�فقت �ل�شركات بموجبه على ت�شجيل �لأ�شماء 

�لحقيقية للمدونين و�لحتفاظ بها وعلى مر�قبة وحذف محتويات 

�لمدونات »غير �لقانونية« )قالت �شركتا ياهوو! ومايكرو�شوفت 

�إنهما لن تطبقا �شرط تزويد �ل�شم �لحقيقي »للمدونة«. ولكن، نظرً� 

ل�شجلهما في ما يتعلق بالإذعان للطلبات �ل�شينية �لمتعلقة باإز�لة 

محتوى �لمدونات وتزويدها بالمعلومات �ل�شخ�شية حول �أ�شحاب 

ح�شابات �لبريد �لإلكتروني لديهما، فاإن توقيعهما على هذ� �لتعهد 

لي�س م�شجعا(. و�لأمر �لأكثر �إثارة للقلق، هو �أن ياهوو! لم تكن قادرة 

على �لإثبات للكونغر�س و�إقناعه باأن ما حدث لت�شي تاو لن يحدث مرة 

�أخرى �إطلاقا.
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قيود مفرو�سة في �أماكن �أخرى

غير �أن �ل�شين لي�شت طبعاً �لدولة �لوحيدة �لتي تتخذ �إجر�ء�ت تقيد 

حرية �لكلام على �لإنترنت �أو عبر �ل�شبكة. ففي فيتنام، حيث قيّدت 

قو�نين �شُنت �أخيرً� حرية �لتعبير على �لإنترنت، يقبع �لآن نغوين 

فو بينه في �ل�شجن بعد �أن حكم عليه بال�شجن �شبع �شنو�ت لن�شره  

�نتقادً�، ن�شر بع�شه على �لإنترنت، حول �لف�شاد و�نتهاكات حقوق 

لقي �لقب�س على ترونغ كيوك هوي في مقهى للاإنترنت 
ُ
�لإن�شان. كما �أ

في مدينة هو�شي منه؛ ول يعرف مكان وجوده �لآن، كما �أنه لم يتم 

توجيه �أي �تهامات علنية �إليه. 

         كما �أفادت �لتقارير �ل�شحفية باأن �لحكومة �لع�شكرية �لبورمية 

تقوم بحملة تخويف �شد �شعبها، �إذ تحتجز �لآلف من �لرهبان 

و�لمدنيين في ظروف رثّة وقذرة للغاية، وتقوم ب�شربهم وترويعهم 

وترويع عائلاتهم-  حتى �لأطفال �ل�شغار و�لذين كانو� مجرد 

متفرجين غير م�شاركين في مظاهر�ت �أيلول/�شبتمبر �ل�شلمية.

         ولم يتم قمع �لمعار�شين �ل�شيا�شيين �لبورميين في �ل�شو�رع 

فقط بل وعلى �لإنترنت �أي�شا. فما فتئت �ل�شلطات تمار�س منذ �شنو�ت 

طويلة عملية و��شعة من �لرقابة و�لت�شفية و�لحذف للمعلومات على 

�لإنترنت. ولعل جهود فر�س �لرقابة و�شلت ذروتها في 29 �أيلول/

�شبتمبر 2007، عندما قامت �لطغمة �لع�شكرية �لحاكمة في بورما 

بو�شع حد لأي �إمكانية للح�شول على خط �إنترنت �أو ��شتعمال 

�لإنترنت و�أوقفت، ح�شب ما ذكرت �لتقارير �ل�شحفية، �أعمال معظم 

�شركات خدمات �لهاتف �لخليوي، بعد �أن بد�أ بث تقارير �شهود �لعيان 

و�ل�شور و�أفلام �لفيديو �لتي تظهر �نتهاكات �لحكومة �لهائلة لحقوق 

�لإن�شان �إلى مختلف �أنحاء �لعالم عبر �لمدونات و�لو�شائل �لإعلامية 

�لأخرى �لمرتبطة بالإنترنت.

         وتظهر �لحتجاجات �ل�شيا�شية في بورما و�لرد �لحكومي عليها، 

�بتد�ءً من �آب/�أغ�شط�س وحتى نهاية ت�شرين �لأول/�أكتوبر 2007، 

قدرة �لإنترنت على تعزيز �لديمقر�طية وحقوق �لإن�شان، وعلى �أن 

تكون �أي�شاً �أد�ة في يد �أنظمة �لحكم �لقمعية لتنفيذ مر�مها في �لحد 

من قدرة مو�طنيها على �لت�شال مع �لعالم.

         وهذه �لزدو�جية �لمتناق�شة في قدر�ت �لإنترنت بالذ�ت هي 

�لتي �أدت �إلى ظهور موقع »غير قابل للكبح«،

 http://irrepressible.info/، وهو حملة مقرها موقع على �لإنترنت 

ل  تهدف �إلى ت�شخير تكنولوجيا �لإنترنت في �إنهاء �لرقابة. وتُ�شكِّ

�شبكة �لإنترنت �أد�ة ل مثيل لها للتعبير �لحر رغم �لجهود �لمتنامية 

للتحكم بها وفر�س �لرقابة عليها ولمقا�شاة و�شجن �لأ�شخا�س �لذين 

ينتقدون حكوماتهم على �لإنترنت ويطالبون بالديمقر�طية وحرية 

�ل�شحافة، و�شيانة حقوق �لإن�شان. وقد قام موقع »غير قابل للكبح« 

irrepressible.org، �لذي �أن�شاأته منظمة �لعفو �لدولية ودعمته 
�شحيفة �لأوبزرفر �ل�شادرة في �لمملكة �لمتحدة ومبادرة �ل�شبكة 

�لمفتوحة )OpenNet(، بن�شر �أخبار عمليات �لقمع �لتي تجري في 

�أي مكان في �لعالم، في دول بينها بورما و�ل�شين وفيتنام وتون�س 

و�إير�ن و�لمملكة �لعربية �ل�شعودية و�شوريا. 

         وي�شجع �لموقع �لمذكور �لنا�س على ن�شر »نتف«، �أو قطع 

مجز�أة، من محتويات �لأخبار �لتي �شتُخ�شع للرقابة و�لحذف من قبل 

�لحكومات و�ل�شركات �لمتعاونة معها في حال ن�شرها متكاملة. كما 

يطلب �لموقع من �لنا�س �لتعهد باإلز�م �أنف�شهم بدعوة �لحكومات �إلى 

�إنهاء �لقيود غير �لمبررة على حرية �لتعبير على �لإنترنت، ودعوة 

�ل�شركات �إلى �لتوقف عن م�شاعدتها في �لقيام بذلك. وقد �أ�شبح هذ� 

�لموقع بمثابة م�شتودع للاأخبار �لمتعلقة بجميع نو�حي فر�س �لرقابة 

على �لإنترنت.

         وفي ت�شرين �لثاني/نوفمبر، 2006، قدمت منظمة �لعفو �لدولية 

تو�قيع 50 �ألف �شخ�س �لتزمو� بتعهد »غير قابل للكبح« �إلى رئي�س 

»منتدى حاكمية �لإنترنت )IGF( �لتابع للاأمم �لمتحدة.« ويقوم 

في هذه �لأثناء �آلف باإلز�م �أنف�شهم بالتعهد، و�شوف ت�شتمر منظمة 

�لعفو �لدولية في �لعمل في �شبيل تحقيق حرية �لتعبير على �لإنترنت 

و�شيانتها من خلال �أطر عمل دولية، مثل منتدى حاكمية �لإنترنت، 

ومن خلال دعم �لجهود �لت�شريعية �لمحلية ل�شمان عدم م�شاركة 

�شركات �أميركية في عملية �لمنع غير �لمبرر للكلام و�لتعبير �لعلني 

�ل�شلمي عن �لأفكار عبر �لإنترنت.

         ويتطلع موؤيدو حرية �لتعبير على �لإنترنت �إلى �ليوم �لذي تحول 

فيه �لحكومات و�ل�شركات هذه �لمقالة و�لهو�ج�س �لتي تناولتها �إلى 

م�شاألة تجاوزها �لزمن. و�إنني �أحثّ �لقارئ على �إجر�ء تجربة �لبحث 

على �لإنترنت �لو�ردة في �لفقرة �لأولى من �لمقال في �لم�شتقبل. 

و�آمل �أن تجد �أن �لختلاف في نتائج �لبحث �لذي و�شفناه �شابقاً 

قد �ختفى ولم يعد له وجود و�أن باإمكان كل �شخ�س �إلقاء نظرة على 

�لعالم وما يجري فيه دون �أن يحجب �أي �أمر عنه. ومقيا�س تحقيقنا 

للاإنجاز�ت هو �أنه كلما �أ�شبحت هذه �لمقالة قديمة ولّى زمنها وكلما 

ت�شاءلت �أهمية موقع irrespressible.info و�أ�شبح غير ذي �شلة 

بالو�شع، كلما نكون قد نجحنا في تحقيق �إنجازنا �لجماعي.    

الاآراء المعبر عنها في هذا المقال لا تعك�س بال�ضرورة اآراء اأو 

�ضيا�ضات الحكومة الاأميركية.



�لمجلة �لإلكترونية - يو ��س �أيه  17

                   ت�شلك �شركات �لتكنولوجيا �لحديثة �لمتقدمة 

                   �أحد �أ�شعب و�أكثر �لم�شالك خطورة  في 

                   �لتجارة �لعالمية خلال محاولتها �لعمل  في 

�لمجتمعات �لمُغلقة �أو �لقمعية. 

         ف�شلع هذه �ل�شركات هي منتجات �لإعلام 

و�لت�شالت �لقادرة على منح م�شتعمليها قدرة على 

�لو�شول �إلى ثروة من �لمعلومات �لمتر�كمة في ما هو، 

بدون مبالغة، ملايين �لم�شادر �لتي توزعها وتن�شرها. 

         �إل �أنه يتعين على هذه �ل�شركات، لممار�شة �أعمالها 

�لتجارية في �ل�شوق �لعالمية، �أن تتو�شل �أولً �إلى �تفاقات 

مع بع�س �لحكومات �لتي ل تريد �أن يتمكن مو�طنوها 

من �لو�شول �إلى �لمعلومات و�لآر�ء �لتي قد تهدد و�شائل 

�لتحكّم �لتي تعتمدها تلك �لحكومات.

         وهذه بال�شبط هي �لم�شكلة �لتي و�شفها �لم�شوؤولون 

�لتنفيذيون في �شركة ياهوو! لدى مهاجمة �أع�شاء من 

مجل�س �لنو�ب في �لكونغر�س �لأميركي ممار�شات �ل�شركة في 

�أعمالها �لتجارية خلال جل�شة ��شتماع وم�شاءلة علنية عُقدت في 

�أو�ئل �شهر ت�شرين �لثاني/نوفمبر 2007.

         وقد �أوجز جيري يانغ، �أحد موؤ�ش�شي ياهوو! ومديرها 

�لتنفيذي، �لماأزق على �لنحو �لتالي: »�أنا �أعرف �أي�شاً �أن هناك 

حكومات في �شتى �أنحاء �لعالم �شجنت �أ�شخا�شاًً لمجرد تعبيرهم 

عن �أفكارهم عبر �لإنترنت. ويتعار�س هذ� �ل�شلوك مع جميع 

قناعاتي �ل�شخ�شية و�لمهنية.«

         وبعد ذلك باأ�شبوع و�حد، و�فقت �شركة ياهوو! على دفع 

مبلغ لم تك�شف عن قيمته لت�شوية ق�شية مرفوعة �أمام �لمحاكم 

تدّعي باأن �ل�شركة تتحمل بع�س �لم�شوؤولية عن �شجن �شحفيين 

�شينيين ب�شبب ن�شاطاتهما على �لإنترنت.

         وكان قد تم �شجن �شي تاو، وو�نغ جيانونينغ، �للذين 

يم�شيان حالياً عقوبة في �ل�شجن لمدة ع�شر �شنو�ت، بعد �أن 

�أذعنت ياهوو! لأمر �شادر عن �لحكومة �ل�شينية وزودتها 

بمعلومات ��شتخدمتها �لحكومة لربط هذين �ل�شحفيين 

بن�شاطات معار�شة عبر �لإنترنت. وكان هذ� �لإذعان هو ما �أثار 

حنق بع�س �لم�شرعين �لأميركيين وعدد من �لمنظمات غير 

�لحكومية. 

         ونتيجة لت�شوية هذه �لق�شية، �شوف تقدم ياهوو! دعماً مالياً 

�إلى عائلتي �ل�شحفيين �ل�شجينين، و�شتوؤ�ش�س �شندوق �إغاثة 

�إن�شانية لدعم من�شقين �شيا�شيين �آخرين وعائلاتهم.

         وقال يانغ في بيان نقلته �لتقارير �لإخبارية »بعد مقابلة 

�لعائلات، �أ�شبح من �لو��شح لديّ ما يجب علينا �لقيام به من 

�أجل ت�شحيح �لخطاأ بالن�شبة للعائلات، ومن �أجل ياهوو!، ومن 

�أجل �لم�شتقبل.« و�أ�شاف: »لقد تاأ�ش�شت �شركة ياهوو! على �لفكرة 

�لقائلة �إن �لتبادل �لحر للمعلومات ي�شتطيع تحقيق تغيير �أ�شا�شي 

في �أ�شلوب حياة �لنا�س وممار�شتهم لأعمالهم وتفاعلهم مع 

حكوماتهم. ونحن ملتزمون ب�شمان كون �أفعالنا متلائمة مع قيمنا 

في جميع �أنحاء �لعالم.«

         وقد �أ�شهب يانغ في �لتحدث عن جهود �ل�شركة في هذ� 

�ل�شياق خلال جل�شة �ل�شتماع �لتي عقدها مجل�س �لنو�ب، وتطرق 

�إلى �نخر�ط �شركة ياهوو! في حو�ر حول حقوق �لإن�شان مع 

ممثلين عن �شناعة �لإعلام و�أكاديميين وم�شتثمرين ومنظمات 

تد�فع عن حقوق �لإن�شان ومنظمات �أخرى غير حكومية. 

         وقال يانغ في �لبيان �لذي �أدلى به في �لجل�شة: »لقد 

�ألزمت هذه �لمجموعة �لمتباينة نف�شها علناً با�شتحد�ث مجموعة 

من �لمبادئ �لعالمية وقو�عد �لعمل �لخا�شة بحرية �لتعبير 

و�لخ�شو�شية �ل�شخ�شية لإر�شاد وتوجيه �شلوك �ل�شركات 

لدى مو�جهتها قو�نين و�أنظمة و�شيا�شات تتعار�س مع �لحقوق 

�لإن�شانية.«

         ويقوم مركز �لديمقر�طية و�لتكنولوجيا )CDT(، وهو 

منظمة غير حكومية مقرها في و��شنطن �لعا�شمة، بت�شهيل تطوير 

قو�عد �ل�شلوك هذه. وقال ناطق ر�شمي با�شم �لمركز �إنه يوؤمل 

�أن يتم ��شتكمال و�شع هذه �لمجموعة من �لمبادئ خلال �لأ�شهر 

�لأولى من �لعام 2008.   

�ضارلين بورتر

ماأزق �سناعة �لإعلام
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لو كانت �ل�شيا�شة في �لعالم �لحقيقي مثل �لحكايات �لخر�فية ذ�ت 

�لنهاية �ل�شعيدة، لكان �شقوط حكومة قمعية و�إحلال ديمقر�طية 

محلها �شيجلب معه �شحافة تم تحريرها ومو�طنين متمكنين و�شكاناً 

مهيئين �إلى حد �أف�شل بالمعلومات �للازمة لتخاذ �لقر�ر�ت �لقومية. 

ولكن عالمنا، عالم �لو�قع �لذي نعي�س فيه، لي�س عالم �لحكايات 

�لخر�فية. 

         �أطاحت ثورة �شلمية في جورجيا، �لجمهورية �ل�شوفياتية 

�ل�شابقة، في �لعام 2003 بحكومة قمعية فا�شدة. وخلال �ل�شنو�ت 

�لتي تلت ذلك لم يحقق هذ� �لبلد �لقوقازي �شوى تقدم متقطع  نحو 

نهاية �شعيدة تدوم �إلى �آخر �لأيام. وقد بادرت �لحكومة �لجديدة 

�لتي ت�شلمت �ل�شلطة، عقب ما �أ�شبح يعرف بثورة �لورود مبا�شرة،  

�إلى ��شتهلال �إ�شلاحات وبدء �لتو��شل مع �لغرب، لكن �لنز�عات 

�لد�خلية كانت تمزق تلك �لحكومة. وخلال �لأ�شابيع �ل�شابقة لطباعة 

هذه �لمجلة، و�جهت �لحكومة مظاهر�ت في �ل�شو�رع و�تهامات باأنها 

�أقامت تحالفاً مع رو�شيا. وقد رد �لرئي�س على ذلك باإعلان حالة 

�لطو�رئ في �لبلاد مما فر�س �إغلاق كافة منظمات �لأخبار �لخا�شة، 

ود�م هذ� �لو�شع عدة �أ�شابيع وقوبل بتنديد دولي.

         وهكذ� لم تتمتع و�شائل �لإعلام في جمهورية جورجيا بالحرية 

�لتي ح�شلت عليها و�شائل �لإعلام في �لدول �لأخرى �لتي تحققت 

فيها �إ�شلاحات �شيا�شية، ولم يتم بعد فهم �شبب ذلك تماما. وقد قدم 

تقرير »حرية �ل�شحافة 2007«،  �لذي �أ�شدرته مجموعة منا�شرة 

�لحرية �لتي ل تبغي �لربح، فريدوم هاو�س، هذ� �لتقييم للبيئة 

�لإعلامية:

»يكفل د�شتور جورجيا وقانون حرية �لكلام و�لتعبير حرية 

�لتعبير، ولكن �لحكومة قامت على �متد�د �لعام 2006 بالحد 

ب�شكل متز�يد من حرية �ل�شحافة. ولم تكن �لقيود، �إل 

نادرً�، على �شكل �شغط مبا�شر، رغم وجود تقارير تحدثت 

عن قيام م�شوؤولين حكوميين بم�شايقة �شحفيين و�لعتد�ء 

عليهم. ويو��شل �أ�شحاب ومديرو و�شائل �لإعلام ممار�شة 

�ل�شغط على �ل�شحفيين في محاولة للمحافظة على علاقات 

ودية مع �ل�شلطة. ونتيجة لذلك، كثيرً� ما يمار�س �ل�شحفيون 

�لرقابة �لذ�تية.«

         وقد قام �ل�شحفي �لتلفزيوني و�لأ�شتاذ �لجامعي �لأميركي، 

كارل �يدزفوغ، برحلات متكررة �إلى جورجيا بين �لعام 2002 و�لعام 

2006 لتدريب �لطلاب على �ل�شحافة �لإذ�عية في كلية �لقوقاز 

لل�شحافة. وقد ظل �يدزفوغ، وهو �أ�شتاذ جامعي يعمل في كلية 

�ل�شحافة و�لت�شالت �لجماهيرية في جامعة كنت �شتايت، في ولية 

�أوهايو، على �ت�شال بال�شحفيين �لجورجيين �لذين و�شفو� له خيبة 

�أملهم من تاأثير ثورة �لورود على مهنتهم.

�ل�سحافة تنه�س ثم تكبو في جمهورية جورجيا

بقلم كارل �إيدزفوغ
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                   كانت جمهورية جورجيا في �لعام 2001، مكاناً �شعباً 

                   جدً� بالن�شبة لل�شحفيين. وكانت هناك و�شيلة �أنباء                    

                   و�حدة ل غير لم تجفل ولم تتر�جع، بل �تخذت موقفاً 

جريئاً لم تتخذه �أي موؤ�ش�شة �أنباء �أخرى في عالم ما بعد �لتحاد 

�ل�شوفياتي. وكانت تلك �لموؤ�ش�شة �لإعلامية �لمحطة �لتلفزيونية 

رو�شتافي-2.

         وكانت �لتقارير �لإخبارية �لجريئة توؤدي في �لعام 2001 �إلى 

ردود فعل قا�شية. فقد قتل جورجي �شانايا، مقدم �لبر�مج �لإخبارية 

في �لمحطة �لتلفزيونية رو�شتافي-2 �لبالغ من �لعمر 26 �شنة. 

ويعتقد �لكثيرون �أنه قتل �نتقاماً منه لتقاريره �لإخبارية. وفي حين �أن 

�شانايا عار�س �شيا�شات وممار�شات �لرئي�س �إدو�رد �شيفرنادزه وطرح 

ت�شاوؤلت حولها �إل �أنه لم يكن وحيدً� في تحدي حكومة تبلي�شي.

         فقد قال �أكاكي غوغيت�شاي�شفيلي، مقدم �لبر�مج �لإخبارية 

وموؤ�ش�س �لبرنامج �لإخباري �لتحقيقي »60 دقيقة«، �إن و�لده طُرد من 

وظيفته في �لحكومة �نتقاماً منه هو للريبورتاجات �لإخبارية �لتي كان 

قد قدمها. وقال �أكاكي �إن كل فرد من �لعاملين في برنامج �لتحقيقات 

�لإخبارية تلقى تهديد�ت. وقال �لمر��شلون �إنهم كثيرً� ما كانو� يرفعون 

�شماعة �لهاتف فلا ي�شمع �لو�حد منهم �شوى �شوت يقول«�شوف تموت 

غدً�«، �أو »�شوف نغت�شب �أهلك.«

         ولم يعد تهديد �لمر��شلين �أنف�شهم وحدهم كافياً في �لعام 

2001. فقد تلقى مدير ق�شم �لأنباء ومقدم �لبر�مج �لإخبارية 

�لرئي�شي في محطة رو�شتافي-2، نيك تاباتادزه، مكالمة تهدد �لمحطة 

باأكملها. وقال تاباتادزه �إن وزير �لد�خلية في جمهورية جورجيا هدد 

باإر�شال قو�ت ع�شكرية �إلى �لمحطة لتفتي�شها �شبرً� �شبرً� وعدم 

�إبقاء �شيء في مكانه. ورد تاباتادزه على ذلك باإذ�عة نباأ �لتهديد 

في �لأخبار �لم�شائية تلك �لليلة. وفي �لأ�شبوع �لتالي، ردت �لحكومة 

بقوة. وفي هذه �لمرة، �أر�شلت وز�رة �لأمن �شباطاً طلبو� �شجلات 

�لمحطة �لمالية. ومرة �أخرى رد تاباتادزه بن�شر ما ح�شل؛ ولكنه 

ن�شر �لنباأ هذه �لمرة عن طريق �لبث �لمبا�شر. فقد �أمر م�شوريه 

باإعد�د �لكامير�ت وبدء �لت�شوير، وما هي �إل دقائق حتى كانت محطة 

رو�شتافي-2 تبث �أحد�ث �لقتحام �لحكومي لمكتب �لتحرير �إلى كل 

جهاز تلفزيوني في جورجيا. وقام �لمو�طنون، لإظهار دعمهم لمحطة 

رو�شتافي-2، بالحت�شاد �أمام مبنى �لمحطة حيث �أم�شو� �لليل بكامله؛ 

وفي �ليوم �لتالي �شارو� في مظاهرة �إلى �لبرلمان.

         كانت تلك فترة خطيرة ولكنها من�شطة لكل �شحفي يعمل في 

جورجيا.

         ثم ح�شلت ثورة �لورود. تنحى �شفرنادزه عن �لحكم وتولى 

�لمن�شب زعيم موؤيد للديمقر�طية هو ميخائيل �شاك�شفيلي. لكن 

�ل�شحفيين �لعاملين في جورجيا يقولون �إن و�شائل �لإعلام لم تح�شل 

على �أي من �لفو�ئد �لتي جلبتها ثورة �لورود.

�تباع �لخط �ل�سيا�سي �لحزبي

�أغلقت محطتان تلفزيونيتان هما �لقناة 9، �لتي 

د�أبت على محاولة تقديم �لأخبار �لموثوقة بتجرد 

دون مو�ربة، ومحطة �إيبيريا �أبو�بهما. وتغيرت 

�لإد�رة في محطة رو�شتافي وتغير معها �لنهج 

�لمعتمد في �لأخبار.  

         وقد غادرت ناتيا �أبر�ميا جورجيا في هذ� 

�لأثناء، ولكنها كانت قد �أم�شت ثماني �شنو�ت 

تكتب �لتقارير �لإخبارية كما عملت لدى محطة 

رو�شتافي-2 قبل �لثورة وبعدها. وتذكر �أبر�ميا �أنه 

رغم جو �لتهديد �لذي �شاد خلال حكم �شفرنادزه، 

كان هناك قدر ل ي�شتهان به من �لحرية 

�لإعلامية.  وقالت: »لم تكن و�شائل �لإعلام 

محترفة وم�شوؤولة ولكنها كانت حرة.«

         و�أ�شافت �أن ما حدث  بعد ثورة �لورود هو 

�أن �لجميع بد�أو� يتحدثون عن »�لرقابة �لذ�تية«. 

و�أ�شبحت �لآن محطة رو�شتافي-2، �لمحطة �لتي 

كانت قد تحدت ب�شجاعة في يوم ما �لم�شوؤولين 

�لحكوميين مطالبة �إياهم بتف�شير ت�شرفاتهم، 

تت�شل هاتفياً بالم�شوؤولين �لحكوميين لطلب 

م�شورتهم حول ما ينبغي عليها قوله. وقالت 

�أبر�ميا: »لقد ر�أيت بنف�شي كيف كان �ل�شحفيون 
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يقر�أون تقاريرهم �لإخبارية للم�شوؤولين �لحكوميين عبر �لهاتف.« 

و�أ�شافت �أن �ل�شحفي �لذي كان يحيد عن �لخط �لر�شمي كان يو�جه 

»م�شاكل.«

         وقد و�شف �شحفي محترف،  لم يرغب في �لك�شف عن هويته 

لأنه بحاجة �إلى وظيفته في رو�شتافي-2، �لبيئة �لتي يعمل فيها 

�ل�شحفيون بكلمة و�حدة: »مُذلّة«.

         وقد بدت عملية �لتحرير �لتي ي�شفها ك�شيء يعود مبا�شرة �إلى 

�لع�شر �ل�شوفياتي. فقد قال: »ل ي�شمح لنا بانتقاد �لرئي�س، �أو وزير 

�لقت�شاد، �أو وزير �لدفاع، �أو وزير �لد�خلية. وعلينا �أن نغطي فقط 

�لأنباء �لجيدة عن هذه �لهيكليات �لحكومية.«

         وقال �شحفي مخ�شرم �آخر كان مخرجاً ومحررً� وم�شور 

فيديو كذلك، ترك عمله في ق�شم �لأخبارر ولكنه على �ت�شال م�شتمر 

بال�شحفيين و�لمر��شلين في جميع محطات �لتلفزيون في تبلي�شي، 

قال بحزن، »كان ينبغي �ألّ يكون �لو�شع على هو عليه �لآن«. وقد طلب 

هو �أي�شاً، لأ�شباب تتعلق بعمله، عدم ذكر ��شمه. وعندما طُلب منه �أن 

يقارن بين و�شع �ل�شحافة  في جورجيا �لآن وما كان عليه قبل ثورة 

�لورود،  قال بب�شاطة، »�إنه �أ�شو�أ«.

         وقد و�فقته تانيا �أبر�ميا على ر�أيه وقالت »يو�جه �ل�شحفيون 

�لمحليون خطرً� متز�يدً� لدى قيامهم بالتحقيق �أو طرح �لأ�شئلة �أو 

�نتقاد �لحكومة.«

محاولة �إحد�ث تغيير

كانت �ل�شحفية نينو زوريا�شفيلي، و�لمحرر وم�شور �لفيديو، �ألك�س 

كفاتا�شيدزه، ينتجان بع�س �أكثر �لتحقيقات �شمولً وتعمقاً في محطة 

رو�شتافي-2. لكن زوريا�شفيلي ت�شف �لآن �لمحطة �لتي كانت تتخذ 

في �لما�شي مو�قف �شحفية جريئة ل تلين باأنها »ل �أكثر من �شوت 

يردد �آر�ء �لحكومة«. 

         كما �أنها ل تعتقد �أن جورجيا �شوف ت�شتفيد م�شركة تلفزيون 

�إم زد �إي  )MZE( �لتي ��شتر�ها �شقيق وزير �لخارجية. وقد قامت 

زوريا�شفيلي وكفاتا�شيدزه في كانون �لثاني/يناير، 2007، ل�شعورهما 

بالإحباط نتيجة تدهور �ل�شحافة �لجادة منذ ثورة �لورود، باإن�شاء 

�شركتهما �لخا�شة لإنتاج �لتحقيقات �لتلفزيونية، وتدعى مونيتور 

��شتوديو، بتمويل من �لمفو�شية �لأوروبية. ولم ي�شكل �لعثور على 

ق�ش�س �إخبارية جدية موثوقة م�شكلة �شعبة ولكن �لعثور على جهة 

م�شتعدة لبثها كان م�شكلة عوي�شة. 

         فقد و�شلتهما معلومة �شرية تفيد باأن مو�طنين بريئين تعر�شا 

دينا بناء على دليل ملفق د�شه عملاء �أمن 
ُ
لل�شجن و�لتعذيب و�أ

حكوميون بناء على تعليمات م�شوؤول كبير في �لحكومة.

         ولم يكن فريق �لتحقيق �لإخباري �لوحيد �لذي حقق في �لوقائع 

وتثبت من �شحتها؛ فقد تثبت من �شحتها كذلك �لموظف �لحكومي 

�لذي يحقق في �شكاوى �لمو�طنين )ماأمور �لمظالم(، �أو �لمحامي 

�لعام في جمهورية جورجيا.

          وقد عقد �شوز�ر �شوباري موؤتمرً� �شحفياً ليعلن فيه �لنتائج 

�لتي تو�شل �إليها. وكان موؤتمرً� �شحفياً ل يختلف عن �لموؤتمر�ت 

�لماألوفة وقد ��شتعدت و�شائل �لإعلام له وكانت ميكروفونات جميع 

محطات �لبث بالر�ديو و�لتلفزيون موجودة في �لموؤتمر. وقال �أليك�س 

كفاتا�شيدزه �أن »�لمفاجاأة« كانت عدم �حتو�ء ن�شر�ت �لأنباء �لم�شائية 

في تلك �لليلة »على �أي ذكر لذلك.« وهكذ� لم تقم ن�شر�ت �لأخبار 

�لتلفزيونية بذكر �لنتائج �ل�شلبية �لتي تم �لتو�شل �إليها رغم �أن 

�لم�شدر �لذي �أعلنها كان م�شدرً� حكوميا. 

         ونظمت زوريا�شفيلي وكفاتا�شيدزه عر�شاً خا�شاً لتحقيقهما، 

ودعيا �إليه م�شوؤولين في �شفار�ت، وروؤ�شاء منظمات غير حكومية، 

و�شحفيين، ومدر�ء �لأخبار في كل و�شيلة �إعلامية رئي�شية في تبلي�شي، 

عا�شمة جورجيا، ومقر عمل �شركات �لإعلام �لرئي�شية فيها. وقدم 

�لفريق تحقيقه مجاناً �إلى �أي موؤ�ش�شة �إعلامية ترغب في �لح�شول 

عليه. ولم تو�فق �أي محطة في تبلي�شي على بث �لتقرير. 

         ولكن، حتى عندما ترف�س �لمحطات بث �لأنباء، 

تجعل �لتكنولوجيا من �لم�شتحيل تقريباً لأي حكومة �أو 

�شركة �أن تتحكم بالت�شالت. ولربما تحولت محطة 

رو�شتافي-2، كما يقول منتقدوها، �إلى �شوت يكرر �آر�ء 

�لحكومة. ولكن �لتكنولوجيا تتيح لل�شحفيين �لقيام بما  

كان �ل�شحفيون يقومون به د�ئماً: �إبلاغ �لنا�س �لق�ش�س 

�لإخبارية �لحقيقية �لوجيهة.  

         وهذ� �لمزيج من �لتكنولوجيا و�لمثابرة �ل�شحفية 

هو ما يبقي كفاتا�شيدزه متفائلا. فهو يقول، »ما زلنا نحن 

)و�آخرون مثلنا( نحاول �إي�شال �لر�شالة �إلى �لنا�س.« 

وي�شيف بكل ثقة: »�إن �ل�شحافة لم تمت في جورجيا.«

         تحقيق مونيتور ��شتديو حول �شجن �ثنين من مو�طني 

جورجيا دون �رتكابهما �أي ذنب متوفر على موقع �لإنترنت  

 

و�سائل �لإعلام �لجديدة و�لميد�ن �ل�سيا�سي

في �لوليات �لمتحدة

بقلم توما�س ب. �إد�شال
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�أخذت �لتكنولوجيات �لجديدة و�أمهر م�شتخدميها و�أكثرهم فهماً 

لكيفية �ل�شتفادة منها يتركون ب�شماتهم على �لعديد من �لحملات 

�لنتخابية �لأميركية، �إذ يك�شفون هفو�ت �لمر�شحين ويعززون حملات 

جمع �لأمو�ل ويعيدون ت�شكيل �لدورة �لإخبارية.

          توما�س ب. �إد�شال هو �أ�شتاذ كر�شي جوزف بوليتزر �لثاني 

و�إيدث بوليتزر مور لتغطية  �أنباء �ل�شوؤون �لقومية، في كلية �لدر��شات 

�لعليا لل�شحافة في جامعة كولومبيا، في مدينة نيويورك. وقد غطى 

�لأخبار �ل�شيا�شية �لأميركية لمدة 25 عاماً في �شحيفة �لو��شنطن 

بو�شت، ويعمل حالياً مر��شلًا لمجلة نيو ريبابليك، ومحررً� م�شاركا في 

مجلة نا�شونال جورنال، كما ي�شغل من�شب �لمحرر �ل�شيا�شي لمجلة 

هافينغتون  بو�شت، وهي مطبوعة ت�شدر على �شبكة �لإنترنت.

                   �أحدثت �ل�شبكة �لعنكبوتية )�لإنترنت( �لتي تغطي جميع 

                   �أنحاء �لعالم وما ر�فقها من �زدياد هائل مفاجئ في 

                   عدد »و�شائل �لإعلام �لجديدة« ثورة في �لميد�ن 

�ل�شيا�شي �لأميركي في �أربعة مجالت على �لأقل، م�شتحدثة: 1( 

�أ�شاليب مبتكرة للو�شول �إلى �لناخبين، 2( نظاماً �إخبارياًً مختلفاً 

ب�شورة جوهرية، 3( تدفقاً غير م�شبوق للتبرعات من �لمانحين 

�ل�شغار، و4( مجموعات م�شالح تم تمكينها حديثاً تنتمي �إلى �ليمين 

و�لي�شار �ل�شيا�شيين.  

          وعلى �لم�شتوى �لأكثر و�شوحاً للعيان، �أطلق عدة مر�شحين 

للرئا�شة حملاتهم �لر�شمية في �لعام 2007 من خلال �لإعلان عن 

نيتهم �لتناف�س لنيل �لتر�شيح على �لإنترنت، وهي طريقة تختلف 

جذرياً عن �لتقليد �لذي كان يتبع في �لما�شي �إذ يعلن من يود تر�شيح 

نف�شه قر�ره �أمام �لجماهير �لمحلية، عادة في مدينته.

         وقد ��شتخدمت ع�شو مجل�س �ل�شيوخ �لديمقر�طية هيلاري 

كلينتون، على �شبيل �لمثال، فيديو �لإنترنت للاإعلان عن ت�شكيل 

لجنتها  �ل�شتطلاعية، وهو نباأ رئي�شي، وظهرت في �لفيديو جال�شة 

على �أريكة في حجرة جلو�س منزلها في �شاباكو�، �إحدى �شو�حي 

مدينة نيويورك.

         وخاطبت كلينتون �لم�شاهدين قائلة »دعونا نتكلم، دعونا 

نتحادث، دعونا نبد�أ حو�رً� حول �أفكاركم و�أفكاري. وفي حين �أنني ل 

�أ�شتطيع زيارة حجرة جلو�س كل و�حد منكم، لكن يمكنني �لمحاولة. 

وببع�س �لم�شاعدة من �لتكنولوجيا �لحديثة، �شوف �أجري محادثات 

مبا�شرة حية على فيديو �لإنترنت هذ� �لأ�شبوع، �بتد�ءً من يوم 

�لثنين. فلتبد�أ �لتحدث �إذن.«

و�سائل �لإعلام �لجديدة و�لميد�ن �ل�سيا�سي

في �لوليات �لمتحدة

بقلم توما�س ب. �إد�شال
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وتعود هذه �لتكنولوجيا على �لمر�شح بفو�ئد وفيرة. فالإعلان عبر 

�لإنترنت، �أمر يمكن للم�شوؤولين عن �لحملة �لنتخابية �لتحكم 

به تماماً على عك�س �أي ن�شاط عام يمكن لل�شحافة �أن تطرح فيه 

�لأ�شئلة. كما يمكن �إعادة ت�شويره مرة تلوَ �لأخرى �إلى �أن ي�شبح 

خالياً من كافة �لعيوب، وفي نف�س �لوقت يوفر للم�شاهدين �شعورً� 

بالألفة و�لعفوية.

�لفر�س و�لأخطار غير �لمتوقعة 

ل يوفر �لكثير من �لبتكار�ت �لتكنولوجية �لأخرى �لتي تقوم عليها 

و�شائل �لإعلام �لجديدة مثل هذه �لفو�ئد للحملات �لنتخابية. 

و�لو�قع هو �أنها �أوجدت مجموعة جديدة كاملة من �لأخطار �لمحتملة 

غير �لمتوقعة �لتي يمكن �أن توؤدي �إلى �لتعثر. 

         فالمر�شحون يتعر�شون �ليوم، في كل مرة يظهرون فيها 

�أمام �لنا�س، لمر�قبة م�شتمرة من قبل موظفي حملات خ�شومهم 

�ل�شيا�شيين ومنا�شريهم، �لمجهزين بكامير�ت رقمية �شغيرة و�أجهزة 

ت�شجيل �شهلة �ل�شتعمال.

         ففي �لعام 2006 هزم �ل�شناتور جورج �ألن، �لجمهوري من ولية 

فيرجينيا، �لذي كانت �لتوقعات تر�شحه ب�شدة للفوز  باإعادة �نتخابه، 

�أمام �لديمقر�طي جيم�س ويب. وكان �شبب �لهزيمة �أن حملته ت�شررت  

ب�شورة غير قابلة للاإ�شلاح بعد �أن �شخِر من �أحد موظفي ويبّ �لذي 

كان يلتقط �شورً� له، حين قال: »هذ� �ل�شخ�س هنا، �لذي يرتدي 

�لقمي�س �لأ�شفر، ماكاكا، �أو مهما يكن ��شمه. �نه يعمل مع خ�شمي. 

يتبعنا في كل مكان نذهب �إليه... دعونا نرحب بماكاكا هنا. �أهلًا بك 

في �أميركا وفي �لعالم �لحقيقي لولية فرجينيا«. وتعتبر كلمة ماكاكا 

في بع�س �لثقافات �لأوروبية كلمة �زدر�ء ت�شتخدم لو�شف لو�شف 

�لمهاجرين �لأفارقة.  

         وتحول �شريط �لفيديو، �لذي �أطلق عليه ��شم ماكاكا، �إلى حدث 

كبير في �لحملة، و�شوهد مئات �آلف �لمر�ت على موقع يوتيوب، وهو 

موقع فيديو على �لإنترنت يمكن للجميع �لطلاع على فحو�ه، وعُر�س 

مر�رً� وتكر�رً�ً على �شا�شات �لتلفزيون �لمحلية و�لقومية.

         ومن �لمتناف�شين على �لفوز بتر�شيح حزبهم لهم للرئا�شة 

�لذين ��شتفادو� كثيرً� من تكنولوجيا �شبكة �لإنترنت �لجديدة، 

�لنائب �لجمهوري من ولية تك�شا�س رون بول،  ففي حين �أن �حتمال 

فوزه بتر�شيح �لحزب �لجمهوري له للرئا�شة في عام 2008 ما ز�ل، 

في �أف�شل �لحالت، بعيدً� جدً�، �إل �أن مبادئه �لمنادية بحق �لفرد 

في �لتمتع بحرية �لت�شرف ب�شخ�شه وممتلكاته �أك�شبته �لكثير من 

�لموؤيدين على �لإنترنت حيث يحظى   ب�شعبية كبيرة في مو�قع مثل 

»ماي �شبي�س« و »يوتيوب«.

         وقد عادت �لإنترنت بفائدة كبيرة على رون بول �إذ �شاعدته 

على جمع مبلغ 5.3 مليون دولر خلال �لربع �لثالث من �لعام 2007، 

وهو مبلغ ي�شاوي تقريباً ما جمعه �ل�شناتور �لمعروف �أكثر بكثير جون 

مكين، �لجمهوري من ولية �أريزونا، �لذي جمع مبلغ 5.7 مليون دولر.

وهناك ثلاثة ��شتعمالت �أخرى جديدة تماماً لم ي�شبق �عتمادها في 

و�شائل �لإعلام �لجديدة �أثرت فعلًا حتى �لآن في �لنتخابات �لرئا�شية 

للعام 2008. ففي �إحدى �لو�شائل، قام �أحد �لم�شاعدين في حملة 
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�ل�شناتور بار�ك �أوباما، �لديمقر�طي من �إلينوي- وكان يعمل ب�شورة 

غير ر�شمية-باقتبا�س �إعلان ل�شركة �أبل )Apple( للكمبيوتر ت�شّبه 

فيه دور مايكرو�شوفت �لمهيمن بنظام �لحكم �لديكتاتوري �لمو�شوف 

في رو�ية جورج �أورويل، 1984،  وحوّل ذلك �لإعلان �إلى �إعلان ي�شور 

هيلاري كلينتون كديكتاتور يتمتع بكامل �ل�شلطات.

         وقد ناأت حملة �أوباما بنف�شها عن �لإعلان، و��شتقال �لم�شاعد، 

�إل �أنه تمت م�شاهدة �لإعلان �لكاذب مئة حو�لى مليون مرة على موقع 

يو تيوب مما �شبب �إزعاجاً كبيرً� لهيلاري كلينتون.

نتج ب�شورة 
ُ
         وقد �شعر �أوباما بدوره بالحرج نتيجة فيلم فيديو �أ

م�شتقلة وعُر�س على موقع يوتيوب، وعُرف با�شم فيلم »فتاة �أوباما«. 

وتظهر في �لفيلم �لممثلة وعار�شة �لأزياء، �آمبر لي �إتينغر، تحرك 

�شفتيها وكاأنها  تغني �أغنية تقول »�أنا مولعة... باأوباما« �أثناء �لرق�س 

باإغر�ء. 

         وكان �ل�شرر �لذي �ألحقه فيلم �لفيديو هذ� بحملة �أوباما �أقل 

بكثير من �ل�شرر �لذي �ألحقه فيلم �شجل �شرً�، وعر�س �أي�شاً على 

يوتيوب، يظهر �لمر�شح �لرئا�شي �لديمقر�طي جون �إدو�ردز �أثناء 

عملية �لماكياج قبل ظهوره على �لتلفزيون. فقد ظهر �إدو�ردز وهو 

خذت من �لم�شرحية �لغنائية 
ُ
يقوم، على �أنغام مو�شيقى كلمات �أغنية �أ

�لتي حولت �إلى فيلم �أي�شاً، و�شت �شايد �شتوري، وهو يكرر تم�شيط 

ونف�س وترتيب �شعره عدة مر�ت. �أما كلمات �لأغنية �لتي ��شتعملت 

كمو�شيقى خلفية فتغنيها �لبطلة وتقول: »�أ�شعر باأنني جميلة، �آه جميلة 

للغاية، �آه جميلة وظريفة للغاية هذه �لليلة...«

         �إن �لتوزيع �لو��شع على 

�لإنترنت لمثل هذه �لأفلام لم 

يكن ممكناً من �لوجهة �لتقنية 

في �لعام 2004.

تاأثير�ت �أقل لفتاً للنظر

حدثت �أي�شاً، في نف�س �لوقت، 

مجموعة من �لتطور�ت �لأ�شعب 

ملاحظة و�أقل لفتاً للنظر �لتي 

نجمت  عن تو�شع قدر�ت و�شائل 

�لإعلام �لجديدة. ت�شمل هذه 

�لتطور�ت:

         �أ�شبحت �لإنترنت و�شيلة 

لح�شد �لي�شار �لمناه�س للحرب 

كمجموعة م�شلحة خا�شة 

ديمقر�طية لها تاأثيرها ويتعين 

�لآن على جميع �لمر�شحين 

وقادة �لكونغر�س معاملتها 

باحتر�م وبمر�عاة خا�شة. 

ت�شكل مو�قع على �لإنترنت مثل 

 ،”Atrios“و  ،”OpenLeft“
�لتقارير  يقدمون  �لذين  �لمدونين  من  مجموعة  مع   ،”DailyKos”و

�إلى هذه �لمو�قع ومو�قع �أخرى، مجموعة ناخبين ي�شعى �لمر�شحون 

�لديمقر�طيون �إلى عدم �إغ�شابها. بل على �لعك�س من 

         ذلك، يجري �لكثير من �لمر�شحين وكبار موظفيهم �ت�شالت 

جماعية منتظمة بمجتمع �لمدونين �لي�شاريين وي�شعون �إلى تاأمين 

�أف�شل تغطية ممكنة لأنف�شهم.

نجاح �لمر�شح �لرئا�شي �لديمقر�طي هو�رد دين في �لعام 2004 

في جمع مبالغ كبيرة من �لأمو�ل من �لكثير من �لمتبرعين بمبالغ 

�شئيلة عبر و�شلات بطاقات �ئتمان على �لإنترنت، كرره �لآن جميع 

�لمر�شحين �لديمقر�طيين �لرئي�شيين لنتخابات عام 2008، كما 

حققه �أي�شاً �إلى حد �أقل، ولكنه مهم، �لمر�شحون �لجمهوريون. وكانت 

�إحدى �لنتائج �لتي �أدى �إليها ذلك زيادة عدد �لمتبرعين بمبالغ 

�شئيلة �شكل كبير وتقلي�س متو�شط حجم �لم�شاهمات. وبالن�شبة 

لبار�ك �أوباما، بوجه خا�س، جعل هذ� �لتجاه حملة تر�شح للرئا�شة 

�شئيلة �حتمالت �لنجاح يخو�شها �شخ�س حديث ن�شبياً في �لحلبة 

�ل�شيا�شية �أمرً� ممكنا. 

         بالن�شبة للديمقر�طيين ولجان �لحزب �لديمقر�طي، �شاهم 

�ندفاع �لمتبرعين بمبالغ �شئيلة عبر �لإنترنت �إلى حد كبير في تحقيق 

تعادل �لظروف �أمام جميع �للاعبين في �لعام 2004، وفي تحقيق 

مكا�شب حتى �أكبر في �لدورة �لنتخابية �لحالية )2008-2007(. 

فللمرة �لأولى منذ ثلاثة عقود، على �أقل تقدير، تفوق �لديمقر�طيون 
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هذه �ل�شنة، ب�شورة عامة، من حيث حجم ما جمعوه من تبرعات 

على �لحزب �لجمهوري، وهو �لحزب �لذي ��شتطاع تقليدياً �أن يوؤمن 

�لأمو�ل من مو�رد �أغنى لتمويل حملاته �لنتخابية.

         �أخذت �لمو�قع �ل�شيا�شية �لم�شتندة �إلى �لإنترنت تبلغ �شن 

�لر�شد، و�أ�شبحت من نو�ح كثيرة بمثل �أهمية، �إن لم يكن �أهم من، 

 The Huffingtonو  ،Politico ل�شحف. فقد تحولت مو�قع مثل�

 Wall و   ،The National Review Onlineو  ،Slateو  ،Salonو  ،Post
Street Journal Online، خلال �شنو�ت قليلة �إلى �أطر�ف رئي�شية في 

تغطية �أخبار �لنتخابات و�أنباء �شياغة �ل�شيا�شات.

          موقع The Huffington Post، على �شبيل �لمثال، حيث 

�أ�شارك حالياً في �إعد�د �لتغطية �ل�شيا�شية، يحاكي في �لعديد من 

�لأوجه �لمدى �لكامل للمحتوى �لذي تقدمه �ل�شحف �لمطبوعة، 

�إذ يقدم »�شفحة �أولى رئي�شية« تحتوي على �أهم �لأنباء �لقومية 

و�لأجنبية، �إ�شافة �إلى �شفحة �شيا�شية، و�شفحة �إعلامية، وق�شمين 

يتناول �أحدهما للت�شلية و�لآخر لأ�شلوب �لحياة. 

ومن �لميز�ت �لتي تتمتع بها و�شائل �لإعلام على 

�لإنترنت �لقدرة �لتكنولوجية �لجديدة �لتي تتيح 

�إن�شاء و�شلات �إلكترونية مبا�شرة مع �لآلف من 

م�شادر �لأخبار �لأخرى �لتي تتر�وح بين ن�شخ 

�لإنترنت من »و�شائل �لإعلام �لقديمة«، مثل 

�شحيفتي نيويورك تايمز (

»http://www.nytimes.com«

)، ولو�س �نجل�س تايمز ( 

»http://www.latimes.com«)، وغيرهما، 

 ،)blogrolls( و�أعد�د كبيرة من �لمدونات �لدو�رة

�لمحافظة منها و�لتقدمية، �لتي تربط 

بدورها �لقر�ء بمو�قع متنوعة �شيا�شياً، مثل 

 ،TalkingPointsMemo و ،RealClearPolitics
 Taegan Goddard’sو ،Instapunditو

.The Drudge Reportو ،PoliticalWire
في �لعام 2000، كانت �لحملات �لنتخابية تتعامل 

مع دورة �أخبار متماثلة ثابتة ت�شتند �إلى بر�مج 

ن�شر�ت �لأخبار �لتلفزيونية �لتي تبث ما بين 

�ل�شاد�شة و�ل�شابعة م�شاءً، بالإ�شافة �إلى �لمو�عيد 

�لنهائية لت�شمين �لخبر في �شحف �ليوم �لتالي 

�أي بين �لتا�شعة و�لحادية ع�شرة م�شاءً. �أما �لآن، 

فيو��شل �لم�شرفون على مو�قع �لإنترنت �لبحث عن 

�أحدث �لتطور�ت دون توقف، وعندما يقع حدث 

رئي�شي �شيا�شي في �ل�شاعة �لثانية بعد �لظهر، 

يكون، بحلول موعد ن�شر�ت �لأنباء �لتلفزيونية 

�لم�شائية، قد ولد دور�ت عديدة من ردود �لفعل 

و�لنتقاد�ت من �لمناف�شين و�لمحللين على 

�لإنترنت. 

         خلق بروز مو�قع �إنترنت ي�شارية ويمينية 

ومحايدة طريقة فورية لمعرفة رد �لفعل �لو��شع �لنت�شار �إز�ء حظوظ 

�لحملات �لنتخابية �لمتغيرة. ففي �لمناظر�ت �لرئا�شية، على �شبيل 

�لمثال، يبحث موظفو �لحملات با�شتمر�ر عن �لتعليقات �لمعرو�شة 

على �لإنترنت �لتي تثني على �أد�ء مر�شحهم وتنتقد �أد�ء غيره. ويتم 

�إر�شال هذه �لتعليقات بدورها فورً� عبر �لبريد �لإلكتروني كبيان 

�إخباري �إلى و�شائل �لإعلام �لرئي�شية �أو �لقديمة �لمو�شولة بالإنترنت، 

و�إلى �ل�شحفيين و�لمعلقين �لآخرين �لعاملين في و�شائل �لإعلام 

�لجديدة �لذين يغطون �أخبار هذه �لمناظر�ت.

         �إن �شرعة �لتغير في �لبيئة �ل�شيا�شية �لحالية، �لناجمة عن 

تكنولوجيات �لت�شالت و�لمعلومات �لر�ئدة �لتي لم تكن موجودة 

في �ل�شابق، �إن �شح �عتماد �لتجاهات �ل�شابقة كدليل، �شتزد�د، مما 

ي�شير �إلى �أن  �بتكار�ت حملة �لعام 2008 هي بمثابة �شلف متو��شع 

للتغير �لجذري �لجوهري �لقادم في �لعام 2012 و�لعام 2016.   

مقارنة بين �لإعلام �لجديد و�لإعلام �لقديم

بقلم ديفيد فاينا
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تنتج عن �لتكنولوجيات �لجديدة �أ�شاليب ومنابر �إعلامية جديدة. 

ومع �كت�شاب هذه �لأ�شكال �لإعلامية �لجديدة ح�شة �أكبر من 

�لقر�ء و�لم�شاهدين و�لم�شتمعين، تزد�د حدة �لنقا�س حول ما �إذ� 

كان �لممار�شون �لم�شتخدمون لو�شائل �لإعلام �لجديدة يلتزمون 

بالمعايير �لمهنية �لمتبعة منذ زمن طويل و�لتي تف�شل بين �ل�شحافة 

ومن�شور�ت نقل �لإ�شاعات و�لقيل و�لقال.

         ديفيد فاينا هو باحث م�شارك في م�شروع �لتفوق �ل�شحفي 

)PEJ(،  وهي منظمة ل تبغي �لربح يقوم مركزها �لرئي�شي في 

و��شنطن �لعا�شمة ،وتُكرّ�س جهودها لتقييم ودر��شة �أد�ء و�شائل 

�لإعلام. ي�شف م�شروع �لتفوق �ل�شحفي نف�شه على �أنه غير حزبي، 

وغير �إيديولوجي، وغير �شيا�شي. وتنت�شب هذه �لمنظمة  �إلى مركز بيو 

للاأبحاث.

                   في �ل�شبعينات من �لقرن �لما�شي، طُلب من �شو �إن 

                   لي، رئي�س وزر�ء �ل�شين �آنذ�ك، �أن يذكر ما يعتبره 

                   �لأمر �لأهم في �لثورة �لفرن�شية �لتي وقعت في �لعام 

1789. وذُكر �أنه �شمت هنيهة ثم �أجاب، »ل يز�ل �لوقت مبكرً� 

جدً� لمعرفة ذلك.« ويمكن للمرء قول نف�س �ل�شيء عند تقييم تاأثير 

ما ي�شمى �ليوم بثورة �شحافة �لمو�طن على �لخطاب �ل�شيا�شي في 

�لوليات �لمتحدة.

هناك هو�ج�س مبررة ب�شاأن �لتد�عيات �لتي يحتمل �أن تكون �شلبية 

�أثناء �نتقالنا من ع�شر �ل�شحافة �لتقليدية، �لحار�شة �لمنتقية للمو�د 

�لمن�شورة �إلى حقبة ت�شكلها، جزئياً على �لأقل، بيئة من �لمدونات 

�لإلكترونية �للامركزية �لتي يتوجه فيها �لآن �لمو�طنون �إلى �أ�شخا�س 

غير محترفين طلباً لمعلومات عن �لبيت �لأبي�س و�لكونغر�س و�لحرب 

في �لعر�ق وغيرها من ق�شايا �ل�شيا�شة �لخارجية.

         ويرد منا�شرو هذ� �ل�شكل �لجديد من �ل�شحافة على �لمخاوف 

بالقول �إن م�شادر �لأخبار من خارج حلبة �لم�شهد �لإعلامي �ل�شائد 

�شوف تُوؤدي، بمرور �لزمن، �إلى �إثر�ء �لخطاب �لعام ل �إلى �لحط من 

م�شتو�ه. 

         ومن �لمحتمل جدً� �أن يكون كل من �لأمرين �شحيحاً �إلى حد 

ما. وقد يتطلب قيا�س ذلك �لتو�زن بينهما  عقودً� من �لزمن، ولي�س 

�شنو�ت معدودة، ولن يُعرف تاأثيره على �لديمقر�طية في �لوليات 

�لمتحدة �إلّ بعد �كتمال عملية �لتحوّل �لكبرى هذه.

�لولد �لجديد في �لحيّ

�إن �لكثير من �لقلق و�لنزعاج من بروز �شحافة �لمو�طن )مثلا: 

�لمدونات، بر�مج �لويكي،  �ليوتيوب(، مرده �لفكرة �لقائلة �إن 

�لمعلومات �لنا�شئة عن هذه �ل�شحافة تكون �أقل دقة و�شحة نظرً� لأنه 

مقارنة بين �لإعلام �لجديد و�لإعلام �لقديم

بقلم ديفيد فاينا
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قد ل يكون تم �لتثبت من �شحتها وفق �لأ�شلوب 

�لتقليدي �لذي يعتمده �لمحررون في �ل�شحف 

و�شبكات �لتلفزيون. لناأخذ مثلًا، �لف�شيحة �لتي 

لحقت �لمر�شح �لديمقر�طي للرئا�شة جون 

كيري ب�شبب تورطه �لمزعوم مع فتاة �شابة 

متدربة في مكتبه.

         �أورد مات در�دج، �لذي �عتبرته مجلة 

نيويورك في وقت �شابق من هذ� �لعام 

»�ل�شحافي �لأكثر تاأثيرً�ً في �أميركا«، على 

موقعه �لإخباري على �لإنترنت، في ذروة 

�لنتخابات �لتمهيدية �لرئا�شية للعام 2004، 

نباأ يقول �إنه من �لمحتمل �أن يكون جون كيري 

متورطاً في علاقة مع �شابة ت�شغره كثيرً� )لم 

يذكر در�دج ��شمها(، و�ن هذه �لعلاقة تهدد 

بالق�شاء على �آماله في �إلحاق �لهزيمة بجورج 

بو�س في وقت لحق من ذلك �لخريف.  

         ولي�س هناك �أي دليل على �أن در�دج 

�أجرى مقابلة مع �لمر�أة �ل�شابة �أو مع �أحد 

موظفي حملة كيري للتثبت من �شحة �لدعاء 

قبل ن�شر �لنباأ على موقعه �لإخباري »تقرير 

در�دج«، �لذي ت�شير معطيات موؤ�ش�شة هيت و�يز 

)Hitwise( �إلى �أنه كان يحتل �لمرتبة �ل�شاد�شة من حيث �لإقبال 

عليه في �لوليات �لمتحدة، في �لأ�شبوع �لمنتهي في 22 �أيلول/

�شبتمبر، 2004.

         وقد نفى كل من كيري و�لمر�أة �ل�شابة وجود مثل هذه �لعلاقة 

بينهما، ولم يبرز في نهاية �لأمر �أي دليل يثبت وجود تلك �لعلاقة 

�لغر�مية. وقد �متنعت منظمات �لأخبار �لرئي�شية، في معظمها،عن 

ن�شر هذ� �لنباأ، لقتناعها باأن �لدليل على �شحته »ه�س للغاية.«

         لقد تمكن كيري بالطبع من �لفوز باختيار �لحزب �لديمقر�طي 

له كمر�شحه لمن�شب �لرئا�شة، ولكن هل �شاهمت هذه �لق�شة في 

ما يظهره �لأميركيون من �إ�شاءة ظن بالم�شوؤولين �لمنتخبين؟ فكما 

قال ديفيد فروم، �لكاتب �ل�شابق لخطابات بو�س �لذي كان قد دوّن 

تعليقاً له حول علاقة جون كيري �لغر�مية على موقع »نا�شونال ريفيو«، 

في مجلة نيويورك يمكن للاأنباء �لمن�شورة على �لإنترنت �أن تحول 

�لخر�فة �أو �لق�شة �لوهمية �إلى حقيقة وو�قع خلال فترة ق�شيرة �إلى 

حد ل ي�شدق من �لوقت: »فقد قر�أت )�لزعم( في �ل�شحيفة و�شمعته 

وتحدثتُ عنه ولكنني لم �أفعل �شيئاً ي�شبه كتابة تقرير �شحفي عنه. 

لقد تحدثت عنه مازحاً على �لإنترنت تماماً كما لو �أنني حول مائدة 

�لع�شاء. وما لبثت �أن تعلمت �أن �شبكة �لإنترنت و�شيلة كو�شائل �لإعلام 

�لمطبوعة ولي�شت كمائدة �لع�شاء.« 

         وفي حين ي�شعر �ل�شحفيون �لتقليديون بالقلق من �ل�شحافة 

غير �لمتثبتة من �شحة �لأنباء، ربما �عتبر  �لمتحم�شون لو�شائل 

�لإعلام �لجديدة حرفتهم �شيئاً مختلفاً تماماً عما يمار�س في 

�لنيويورك تايمز �أو �لوول �شتريت �شتريت جورنال، وهما من �لمعاقل 

�لمتمر�شة بين و�شائل �لإعلام �لرئي�شية �ل�شائدة في �لوليات 

�لمتحدة. فقد تو�شلت در��شة �أجر�ها م�شروع بيو حول �لإنترنت 

 )Pew Internet and American Life Project( و�لحياة �لأميركية

، �إلى �أن ثلث �لمدونين فقط )34%( يعتبرون كتابة �لمدونات 

�لإلكترونية �شكلًا من �أ�شكال �لعمل �ل�شحفي، في حين ينظر �إليها 

حو�لي �لثلثين )65 %( على �أنها لي�شت كذلك. وقال 56% منهم فقط 

�أنهم »�أحياناً« �أو في »�أحيان كثيرة« يم�شون بع�س �لوقت �لإ�شافي في 

�لتحقق من �شحة �لمعلومات قبل عر�شها على مو�قعهم.

          ويتعر�س  �لإعلام �لجديد �أي�شاً للانتقاد ب�شبب ممار�شته 

�لتدوين من دون ذكر �لأ�شماء. وقد �أظهرت نف�س �لدر��شة �لتي 

�أجرتها موؤ�ش�شة بيو �أن ن�شبة 55% من �لمدونين ين�شرون مدوناتهم 

على �لإنترنت تحت �أ�شماء م�شتعارة. وما يبعث على �لقلق بهذ� �ل�شاأن 

هو �أن �حتمال ن�شر �أ�شحاب �لمدونات �إ�شاعات كاذبة قد يزد�د لأنه 

من �لأ�شعب تعقب �لخطاأ �إلى م�شدره �إن كان من غير �لممكن �لربط 

بين �لخبر �لمن�شور على �لمدونة و�ل�شم �لحقيقي ل�شخ�س ما.  

         وعلاوة على ذلك قد ي�شعر �لمرء بالقلق �إذ� ما �أوعز �نعد�م 

�إمكانية �لم�شاءلة وتحميل �لم�شوؤولية هذ�  �إلى �لمدونين على �لإنترنت 

ل بمجرد ن�شر معلومات م�شكوك في �شحتها و�إنما بالم�شاهمة �أي�شاً 

في ن�شر كلام �شبياني وبذيء على �ألو�ح ر�شائل �لمدونات. و�إذ� ما 

حدث ذلك، هل �شيكون �لمهوو�شون بال�شيا�شة هم وحدهم �لذين 

�شيتمكنون من تحمل هذه �لبيئة، �لتي �شتُفقد حتى مزيد من �لناخبين 

�هتمامهم وتجعلهم حتى ل يعيرون �ل�شيا�شة �أي �هتمام؟
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ما مقد�ر �أهمية �لمدونات؟

لقد د�رت نقا�شات كثيرة في �لأو�شاط �ل�شيا�شية و�ل�شحفية حول 

ما �إذ� كان �ل�شحفيون �لمو�طنون قد �ألحقو� �أذى كبيرً� بالعملية 

�ل�شيا�شية �لأميركية خلال �ل�شنو�ت �لقليلة �لما�شية. ولكن �لمعطيات 

�لقت�شادية و�لدر��شات �لم�شتطلعة للر�أي ت�شير �إلى �أن باع �شحافة 

�لمو�طنين قد ل يكون بالطول �لذي يوؤكده �لبع�س. 

         فلننظر �أولً �إلى �لإعلانات �ل�شيا�شية على �لإنترنت. خلال 

�نتخابات �لعام 2006، تمّ �إنفاق ما يقارب 40 مليون دولر على 

�إعلانات �لإنترنت، �أي بزيادة ن�شبتها 38% عن مبلغ �لـ29 مليون دولر 

نفق خلال �نتخابات �لعام 2004. وفي حين �أن ذلك مبلغ ل 
ُ
�لذي �أ

ل �شوى ن�شبة  و�حد بالمئة فقط من �إجمالي  ي�شتهان به، لكنه ل يُ�شكِّ

�أمو�ل �لإعلانات �ل�شيا�شية �لمُنفقة في جميع و�شائل �لإعلام في �لعام 

2006. ول ت�شكل �لمدونات �شوى جزء ثانوي من تلك �لن�شبة �لبالغة 

و�حد بالمئة.

         ثانياً، في حين �أن ن�شبة �لذين يعتبرون �لإنترنت م�شدر �لأنباء 

�لرئي�شي بالن�شبة لهم �رتفعت �إلى 26%، فان �أغلبية كبيرة من �ل�شعب 

�لأميركي ل تز�ل تح�شل على �أخبارها من �لتلفزيون. وقد قال ثلثا 

�لأميركيين �أنهم يف�شلون �لتلفزيون، في ��شتطلاع للر�أي  �أجر�ه 

مركز �أبحاث بيو حول �لنا�س و�ل�شحافة في تموز/يوليو 2007. ومرة 

ل �لمدونات و�لأ�شكال �لأخرى من �شحافة  �لمو�طنين  �أخرى، ل تُ�شكِّ

�إل عن�شرً� و�حدً� في مقومات �أخبار �لنترنت، حيث تولد �أكبر �أعد�د 

من �لقر�ء مو�قع �لإنترنت �لتي تملكها وتديرها �أغنى �شركات و�شائل 

�لإعلام، مثل �شي �إن �إن )CNN( �لتي تملكها �شركة تايم وورنر، 

و�أخبار ياهوو! )Yahoo!(، و�أخبار �أميركا �أون لين )AOL(، ويو 

�إ�س �إيه تود�ي )USA Today.com( �لعائدة ل�شركة غانيت. وت�شكل 

�لريبورتاجات �لمعرو�شة على هذه �لمو�قع، في �أغلبيتها �ل�شاحقة، 

�أعمالً تقليدية في طبيعتها مما ي�شير �إلى �أن معظم �لأميركيين، حتى 

عندما يح�شلون على �أخبارهم من �لإنترنت، �إنما ي�شتهلكون تلك 

�لأخبار �لتي تلتزم مبادئ �لإن�شاف و�لدقة �لتي يتم �لتقيد بها منذ 

فترة طويلة. 

          كما �أن هناك موؤ�شر�ت �أخرى على �أن �لأميركيين ل ز�لو� 

مترددين في �لتخلي عن نوع �ل�شحافة �لتي تمار�شها و�شائل �لإعلام 

�لقديمة، حتى و�إن كانو� باتو� يتركون منابر �لإعلام �لقديمة 

كال�شحف باأعد�د كبيرة. فقد وجدت در��شة �أخرى م�شتطلعة للر�أي  

�أجر�ها مركز �أبحاث بيو حول �لنا�س و�ل�شحافة، �أن ن�شبة 68% من 

�لنا�س تق�شل �لح�شول على �أخبار من م�شادر لي�س لها وجهة نظر 

خا�شة بها، في حين ترغب ن�شبة 23% فقط في  �لح�شول على �أخبار 

تُعزز �آ ر�ءهم. 

         ولكن �لميل نحو �شحافة �لر�أي ل يقت�شر على �لإعلام �لمن�شور 

على �لإنترنت. فاأكثر �لبر�مج ��شتقطاباً للم�شاهدين في �لتلفزيون 

�لكبلي هي �لتي تبثها �شخ�شيات كبيل �ور�يلي، وكيث �أولبرمان، 
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�للذين يقدمان حلولً مُ�شيّ�شة جدً� للم�شاكل �لتي تعاني منها �لبلاد. 

وقد كتب مارفن كيتمان، في ت�شرين �لأول/�أكتوبر 2007 في مجلة 

ذي ناي�شن، �لمجلة �لليبر�لية �لرئي�شية في �لوليات �لمتحدة، �أن 

»�لأ�شلوب �لمو�شوعي، �أ�شلوب »ها هي �لأمور كما هي« �لذي تنتهجه 

جميع بر�مج �لأخبار �لم�شائية في �شبكات �لتلفزيون �أ�شبحت قديمة 

تخطاها �لزمن.« وحث كيتمان �شبكات �لتلفزيون على توظيف مذيعين 

ومعلّقين مماثلين لأولبرمان �لي�شاري �لميول.  ومن �شاأن مثل هذ� 

�لتحول، في حال حدوثه، �أن ي�شكل تحولً جوهرياً عن �لتز�م �شبكات 

�لتلفزيون �لتاريخي بالحياد �لذي �أعرب عنه �لر�حل ريت�شارد 

�شالنت، �لذي كان رئي�شاً لق�شم �لأخبار في محطة �شي بي �إ�س في 

�ل�شتينيات و�ل�شبعينيات من �لقرن �لما�شي، حين قال: »مر��شلونا 

ل يغطون �أحد�ثاً من وجهة نظرهم هم، �إنهم يقدمون �لأحد�ث من 

وجهة نظر ل �أحد.«

           وت�شكل �لمو�رد �لم�شتثمرة في عملية جمع �لأخبار م�شاألة 

�أخرى توؤثر في �لمناخ �ل�شحفي �لمتغير في �لوليات �لمتحدة. 

فب�شبب �لتقلي�س �لكبير في عدد �لوظائف في �ل�شحف، �أ�شبح عدد 

�ل�شحفيين �لمتوفرين لتغطية �لأحد�ث �أقل بكثير مما كان عليه في 

بد�ية هذ� �لعقد. وتظهر �لمعطيات �ل�شادرة عن �لجمعية �لأميركية 

لمحرري �ل�شحف �أن عدد موظفي مكاتب �لتحرير �لعاملين بدو�م 

كامل �أ�شبح �ليوم �أقل بحو�لى 3 �آلف �شخ�س مقارنة مع عددهم 

في فترة �لذروة �لحديثة عندما و�شل �إلى  56400 موظف في �لعام 

2000. وقد �أدى ذلك �إلى �إثارة �لمخاوف لدى �لكثيرين باأن دور 

�ل�شحف كحر��س رقابة على �أعمال �لحكومة و�شركات �لأعمال 

�لكبرى ربما كان قد بد�أ ي�شعف ب�شرعة.

         ويبدو �أن بع�س �لمدونين على �لأقل يدرك هذ� �لفر�غ �لظاهر، 

وقد تكون حفنة منهم عاكفة على محاولة ملء هذه �لفجوة. وكما 

�أ�شار موؤخرً� ديفيد غلين في مجلة كولومبيا جورناليزم ريفيو، ك�شفت  

�لريبورتاجات �لأ�شلية �لتي يعدها �لمدون جو�شو� ميكا مار�شال وهيئة 

�لتحرير �لعاملة لديه عن ف�شائح �شيا�شية رئي�شية، من �شمنها قيام 

�لبيت �لأبي�س بطرد مدّعين عامين �أميركيين، و�شفقة تحوم حولها 

�ل�شكوك تتعلق ب�شفقة قطعة �أر�س كانت ع�شو مجل�س �ل�شيوخ ليز� 

موركو�شكي، من ولية �أل�شكا، طرفاً فيها. كما يقوم �أي�شاً مدونون 

�آخرون، مثل �أولئك �لعاملين على موقع هافينغتون بو�شت 

)www.huffingtonpost.com( ، وموقع باجاماز ميديا

)www.pajamasmedia.com(بن�شر ريبورتاجات �أ�شلية، مما 

يوحي باإمكانية وجود ت�شابه يفوق �لختلاف بين �ل�شحافة �لقديمة 

و�لجديدة. 

�ل�ستنتاج

يبدو �أن �لنقا�س �لد�ئر حول تاأثير �شحافة �لمو�طن على �لديمقر�طية 

و�شل �لآن �إلى نقطة ل ير�وحها هي »ماذ� لو...«.  و�لفكرة �لقائلة 

�إن �لمدونات تلحق �ل�شرر ببنية �لمو�طنية �لتحتية �لأميركية هي 

فكرة نظرية ترتكز �إلى ملاحظات حول حالت فردية ل �أدلة وبر�هين 

علمية.

         لكن ل �شك في �أن عالم �لإعلام يتغير. وقد بد�أت �ل�شلطة تنتقل 

من �أيدي �لذين ينتجون �لأخبار، �شو�ء كانو� �شحفيين �أم �أ�شحاب 

مدونات �إلكترونية )بلوغرز(، �إلى �أيدي �لنا�س �لذين ي�شتهلكونها. 

و�أ�شبحت لدى �لمو�طنين �ليوم خيار�ت �أكثر بكثير من قبل، و�أ�شبحو� 

ينت�شرون في جميع �أطر�ف هذ� �لطيف �لو��شع من هذه �لخيار�ت. 

ول تتمثل �لنتيجة �لنهائية حقاً في ن�شوء خطاب مديني �أف�شل �أو �أ�شو�أ 

و�إنما في ن�شوء خطاب مختلف. و�لتجاه �لذي يبدو حالياً �أو�شح من 

غيره، هو �أنه مع تجزوؤ �لم�شاهدين �شوف يزد�د توجّه م�شادر �لأخبار 

�إلى تغطية مجالت مو��شيع ووجهات نظر محددة. و�ل�شوؤ�ل �لمطروح، 

في �لوقت �لحا�شر على �لأقل، هو كيف يمكننا �لتجمع من جديد في 

�شاحة مركزية عامة للجميع.   

الاآراء المعبر عنها في هذا المقال لا تعك�س بال�ضرورة اآراء اأو 

�ضيا�ضات الحكومة الاأميركية.

قالت م�شاعدة وزيرة �لخارجية للديمقر�طية و�ل�شوؤون �لعالمية، بول دوبريان�شكي، في كانون �لأول/دي�شمبر 2006، »ت�شتطيع �شبكة �إنترنت يمكن �لو�شول �إليها و��شتعمالها 

بحرية �أن تف�شح �لف�شاد، وت�شجع �ل�شفافية، وت�شجع �لم�شاركة في �لعملية �ل�شيا�شية وتعززها. كما �أنها ت�شتطيع �أي�شاً دفع عجلة  �لتعليم و�ل�شحة و�لتنمية �لقت�شادية. 

فالإنترنت، باخت�شار، و�شيلة حا�شمة لتمكين �لنا�س.«

ل �آلية تعمل �شمن وز�رة �لخارجية �لأميركية           وقد جاء تقييم دوبريان�شكي هذ� للاإنترنت خلال عملية تحديث لفريق �لعمل �لخا�س بحرية �لإنترنت عالميا، �لذي يُ�شكِّ

�أن�شاأتها وزيرة �لخارجية كوندوليز� ر�ي�س في �شباط/فبر�ير �لما�شي. وو�شفت دوبريان�شكي ��شتر�تيجية وز�رة �لخارجية �لثلاثية �ل�شعب �لر�مية �إلى تاأمين �لحريات على 

�لإنترنت عبر:

�لتي  و�لآليات  �لو�شائل  وتف�شيل  �لإن�شان،  حقوق  ممار�شات  حول  �لخارجية  وز�رة  ت�شدرها  �لتي  �ل�شنوية  �لدول  تقارير  في  �لر�شد  نتائج  و�إعلان  �لإنترنت،  حرية  • ر�شد 
تحاول حكومات بو��شطتها تقييد �لن�شاطات على �لإنترنت.

�لأميركية  �لخارجية  وز�رة  �تخذت  وقد  �لأطر�ف.  متعددة  �لمنظمات  وفي  �لعالمي  �لم�شرح  على  للحرية  �أكبر  دفع  �إعطاء  عبر  �لإنترنت  على  �لحرية  قمع  • مو�جهة 
خطوة في هذ� �لتجاه في كانون �لثاني/يناير، 2007، با�شت�شافة موؤتمر حول مكافحة �لرقابة على �لإنترنت حول �لعالم. و�شارك في �لموؤتمر �أكثر من 120 مندوباً يمثلون 

�شركات وموؤ�ش�شات ��شتثمارية م�شوؤولة �جتماعياً ومنظمات غير حكومية و�شفار�ت �أجنبية ومكاتب بع�س �أع�شاء �لكونغر�س.

�لنامي. �لعالم  في  �لدولية  �لت�شالت  تكنولوجيات  �أحدث  توفر  لزيادة  �أكبر  ومالي  فني  دعم  خلال  من  �لإنترنت  �إلى  �لو�شول  �إمكانية  • تو�شيع 
         وتدعم �لوليات �لمتحدة �لكثير من بر�مج �لم�شاعد�ت �لتي ت�شجع �زدياد �لقدرة على �لو�شول �إلى �لإنترنت وزيادة توفر تكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت في �لدول 

�لنامية. وقد �أنفقت �لحكومة �لأميركية، منذ �لعام 2004، �أكثر من 250 مليون دولر على بناء بنية تحتية لتكنولوجيا �لمعلومات في بلد�ن �لعالم �لنامي.

فريق �لعمل �لخا�س بحرية �لإنترنت عالميا



�لمجلة �لإلكترونية - يو ��س �أيه  29

ت�شمح تكنولوجيا و�شائل �لإعلام �لجديدة للنا�س �لعاديين، �لقاطنين 

في �لأحياء و�لقرى �ل�شغيرة، خلق معلومات على �لإنترنت ل يكت�شفها 

ر�د�ر و�شائل �لإعلام �لتقليدية كال�شحف ومحطات �لتلفزيون 

و�لإذ�عة. وتمكن هذه �لمُقاربة �لتي تهتم بما يحدث على �أ�شيق نطاق 

محلي �لمو�طنين �أي�شاً من توحيد �شفوفهم وتنظيم جهودهم ب�شاأن 

�لق�شايا �لمحلية. وبهذ�، تن�شاأ �لأ�ش�س �ل�شعبية �للازمة للم�شاركة 

�ل�شيا�شية.

قال �لرئي�س �لر�حل لمجل�س �لنو�ب �لأميركي، تيب �أونيل، »كل 

�ل�شيا�شة محلية«. وفي �لوليات �لمتحدة �ليوم تتفتح بر�عم 

�ل�شيا�شيين، من كافة �لتجاهات، على مو�قع تُ�شمى مو�قع و�شائل 

 ،)Hyperlocal sites( إعلام �لمو�طن، و�لمو�قع �لمحلية بامتياز�

ومدونات �لمكان )Placeblogs(، وهي نقاط على �لإنترنت يقوم فيها 

�أفر�د من مجتمعات محلية �شغيرة بالكتابة و�لتقاط �ل�شور لأنف�شهم 

و�إنتاج �شر�ئط �لفيديو عن �أنف�شهم وعن �لق�شايا �لتي تهمهم. 

�أطلقت در��شة م�شحية �أجرت في �لعام 2007 لمو�قع و�شائل �إعلام 

�لمو�طنين على تلك �لمو�قع ��شم �لمو�قع »�لمحلية جد�« �لتي توفر 

�أنو�ع �لأخبار ووجهات �لنظر �لخا�شة بالأهالي �لمحليين في �لبلدة 

و�لحي �ل�شكني، و�لتي ل تعتبرها منافذ �ل�شحف �لكبرى »�أخبارً�«، �أو 

ل تتوفر لديها �لمو�رد �للازمة من �لموظفين لتغطيتها. ويحث موؤ�ش�شو 

هذه �لمو�قع جير�نهم و�أ�شدقاءهم و�أهاليهم ومعارفهم على تقديم  

محتوى قد ي�شبه �لأخبار، مثل �لمعلومات حول �أحد�ث �أو ق�شايا 

محلية، �أو محتوى قد يكون �شخ�شياً تماماً، مثل �لتاأملات حول �لو�قع 

�لمحلي �أو ��شتعر��س �لخدمات �أو �شركات �لأعمال �لمحلية �أو تقديم 

�لم�شورة حول �لحِرف �أو �لتقنيات �لمحلية للعناية بالحد�ئق.

           وجاء في �لدر��شة �لم�شحية �لتي �أجر�ها معهد �ل�شحافة 

�لتفاعلية )J-Lab( في جامعة مريلاند، �أن مو�قع و�شائل �إعلام 

�لمو�طن »تعتمد لحيويتها على مو�طنين يت�شاطرون �أفكارهم 

وملاحظاتهم وتجاربهم«. و�أن »�لنظرة �لذ�تية ت�شود فيها.«

         �أمّا �لمو�شوعية، �أي عدم �ل�شماح للر�أي �ل�شخ�شي باأن يوؤثر 

 �أخلاقياً �أ�شا�شياً �تّبعه 
ً
في �لريبورتاجات �لإخبارية، فقد ظلت مبد�أ

�ل�شحافيون �لأميركيون طو�ل عقود. لكن مو�قع �إعلام �لمو�طن تُدين 

بوجودها �إلى �لنا�س �لذين يهتمون بمجتمعاتهم �لمحلية ويرغبون 

في جعلها �أف�شل. ول يوجد في �لكثير من �لأحيان �أي �هتمام لدى 

�لم�شاهمين في هذه �لو�شائل في حجب عو�طفهم �ل�شخ�شية خلف 

معيار �لمو�شوعية.

�لتحوّل نحو �لمحلي، �لمحلي فعلًا
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وتختلف هذه �لمو�قع باختلاف �لبلد�ت و�لأحياء �لتي تبرز فيها. فقد 

تقفز �لمناق�شات �لجارية على خط �لإنترنت من �إعلان حول لقاء 

لخريجي مدر�شة محلية، �إلى �لخلافات �لمحلية، �إلى ن�شائح حول 

�لتخطيط للعطلة، وحتى �إلى �شيا�شة �لنتخابات �لرئا�شية.

         وقالت �لدر��شة �لتي تحمل عنو�ن، »و�شائل �إعلام �لمو�طن: هل 

هي مو�شة �أو م�شتقبل �لأخبار«، و�لتي �أجرتها �لموؤ�ش�شة �لتي تُعرف 

�أي�شاً با�شم جاي-لب )J-Lab(، �أن هذه �لمو�قع �لمحلية جدً� بد�أت 

تنت�شر على �شبكة �لإنترنت باأعد�د كبيرة جدً� في �لعام 2005. لكن 

�لكثير من هذه �لمو�قع يمرّ في فترة �إن�شاء طويلة وبطيئة بعد ظهوره 

قبل �أن ين�شم �إليه �أبناء �لمجتمع �لمحلي فعلًا ويبد�أو� �لم�شاهمة 

بدفق ثابت من �لمحتوى �لإخباري.

         ففي �لعام 2003، �أ�ش�س �ثنان من م�شممي مو�قع �لإنترنت 

ibrattelboro. من �شكان مدينة برتلبورو، في ولية فرمنت، �لموقع

com. ويقول �أحد موؤ�ش�شي �لموقع، كري�شتوفر غروتكه، �إنه و�شريكه 
و�ظبا على �إنتاج معظم �لمحتوى بنف�شيهما في �لأ�شهر �ل�شتة �لأولى، 

ثم �كت�شب �لموقع �أتباعاً له من �لم�شاهمين �لن�شطين في �لمجتمع 

�لأهلي. و�أ�شاف، »و�لمو�طنون هم �لذين يكتبون ويقومون بالعمل 

»�ل�شحفي« في �لموقع منذ �شنو�ت.« 

         كما وجدت در��شة معهد جاي-لب، �أن لدى هذه �لمو�قع، على 

وجه �لعموم، قرّ�ء مخل�شين، ولكن كثيرً� ما تكون �أعد�دهم �شغيرة، 

و�أن م�شتقبلها قد ل يدوم �إلى �أبعد من طاقات مجموعة �أ�شا�شية من 

�لموؤ�ش�شين و�لمتطوعين. 

         وتختلف �لطرق �لتي توؤمّن هذه �لمو�قع ��شتد�متها من خلالها 

بنف�س قدر �ختلاف محتو�ها. فمعهد جاي-لب نف�شه قدم بع�س 

�لمِنَح �ل�شغيرة لإطلاق بع�س هذه �لمو�قع، وذلك �ن�شجاماً مع ما 

يرمي �إليه من م�شاعدة منظمات �لأخبار و�لمو�طنين في ��شتعمال 

�لتكنولوجيا �لخلاقة لت�شجيع مناق�شة ق�شايا �ل�شيا�شة �لعامة. وهناك 

مو�قع �أخرى من �إعلام �أو �شحافة �لمو�طن، يمولها  موؤ�ش�شوها ب�شكل 

تام، بينما تتمكن مو�قع �أخرى من تح�شيل بع�س �لإير�د�ت من خلال 

�لإعلانات �لمحلية.

 NewHavenIndependent.org قال بول با�س، موؤ�ش�س موقع         

في �شياق �إجابته على �أ�شئلة �لدر��شة �لتي �أجر�ها معهد جاي-لب، 

»�أعتقد باأننا �شنرى خلال ب�شع �شنو�ت بروز �أربعة �أو خم�شة مو�قع 

�إنترنت )محلية جدً�( لكل مدينة، ولن يكون �أي موقع منها د�ئماً.« 

ل �أي من هذه �لمو�قع مطلقاً عملية كبيرة.  و�أ�شاف يقول، »لن يُ�شكِّ

لكنني �أعتقد �أن ما �شوف يبقى على �لمدى �لطويل هو »ظاهرة 

»�شحافة �لمو�طن.

�ضارلين بورتر
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�أجاب حو�لي 200 موقع �إنترنت محلي جدً� من مو�قع �شحافة �لمو�طن على �أ�شئلة �لدر��شة 

�لتي �أجر�ها معهد جاي-لب، وقدمو� �لردود �لتالية حول مدى فعالية �لمو�قع في �لتاأثير 

على مجتمعاتها �لمحلية:  

توفر فر�شاً للحو�ر  %82

توفر رقابة على �أعمال �لحكومة �لمحلية  %61

ت�شاعد �لمجتمع �لأهلي على حل �لم�شاكل   %39

تزيد عدد �لنا�س �لم�شاركين في �لنتخابات   %27

تزيد عدد �لمر�شحين للمنا�شب �لحكومية.  %17

�إحد�ث تغيير في �لحي



�لمجلة �لإلكترونية - يو ��س �أيه 

The Berkman Center for Internet & Society at Harvard 
Law School
http://cyber.law.harvard.edu/home/

CyberJournalist
Journalists working primarily online are the target 
audience for this news and research site.
http://www.cyberjournalist.net/

International Center for Journalists
News, training, and the interactive “10 Steps to Citizen 
Journalism Online,” including such issues as content, 
marketing, and safety for bloggers. 
www.ijnet.org\

Media Alliance
A nonprofit training and resource center for media 
workers, community organizations, and political 
activists. 
http://www.media-alliance.org/

Media Bloggers Association
This association is “dedicated to promoting, protecting 
and educating its members; supporting the development 
of ‘blogging’ and ‘citizen journalism’ as a distinct form 
of media; and helping to extend the power of the press, 
with all the rights and responsibilities that entails, to 
every citizen.”
http://www.mediabloggers.org/node

The Media Center at the American Press Institute
The site provides reports on topics such as media 
strategies and mobile phones, links to news stories,
a blog, videos, and related resources. 
http://mediacenter.org

MediaShift
http://www.pbs.org/mediashift/2007/04/digging_
deeperhyperlocal_citiz.html

O’Reilly Digital Media: Article Archives
This collection of articles about audio, video, and 
photography technology trends includes a mix of 
highly technical pieces and beginning articles such as 
“What Is Podcasting” and “What Is Vlogging.” From 
O’Reilly Media, publishers of books on computers 
and technology; articles are written by O’Reilly book 
authors and other industry experts.
http://digitalmedia.oreilly.com/articles.csp

PressThink
http://journalism.nyu.edu/pubzone/weblogs/pressthink/

ReadWriteWeb 
This blog focuses onWeb technology news, reviews, 
and analysis. 
http://www.readwriteweb.com/

Technorati: Popular Blogs
This site tracks trends in the Webosphere. 
http://www.technorati.com/pop/blogs/

Mobile Technology

Living with Technology: Tomorrow’s Cell Phone Tech
http://www.cnet.com/2001-13387_1-0.html?tag=cnetfd.
lwt

Smart Mobs
A blog about using mobile communication for 
collective action.
http://www.smartmobs.com/

Traditional Resources for Journalists

The Annenberg Public Policy Center of the University 
of Pennsylvania
Research, lectures, and conferences about the 
intersection of media, communication, and public 
policy.
http://www.annenbergpublicpolicycenter.org
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Internet Resources 
م�سادر �لإنترنت
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Media Bistro
For freelancer writers, offering jobs, training, and 
community.
http://www.mediabistro.com/

New American Media
Sponsored through a collaboration of hundreds of 
ethnic news organizations, this Web site features ethnic 
news and links to dozens of ethnic media sites such as 
Singtao Daily, Nichi Bei Times, La Prensa, Vietnam 
Daily, and Irish Herald.  
http://www.newamericamedia.org

Pew Internet & American Life Project
This nonprofit, nongovernmental research organization 
studies the impact of the Internet on individuals and 
families and on civic and political life.
http://www.pewinternet.org/
 
Pew Research Center for the People & the Press
This independent opinion research group studies 
attitudes toward the press, politics, and public policy 
issues.
http://people-press.org/

Project for Excellence in Journalism
http://www.journalism.org/

World Association of Newspapers 
http://www.wan-press.org/

World Editors Forum
http://www.wan-press.org/wef/articles.php?id=2

Nongovernmental Organizations and Internet Freedom

Amnesty International: Freedom of Expression 
Campaign
http://irrepressible.info/

Association for Progressive Communications: Internet 
Rights Charter
http://rights.apc.org/charter.shtml

Electronic Freedom Foundation
http://www.eff.org/issues/international

Human Rights Watch: Press Freedom Issues
http://hrw.org/doc/?t=press_freedom

OpenNet Initiative (ONI)
ONI is dedicated to identifying and documenting 
Internet filtering and surveillance and to stimulating 
public dialogue about such practices.
http://opennet.net/ 

The U.S. Department of State assumes no responsibility for the content 
and availability of the resources listed above.  All Internet links were 
active as of December 2007.



New in 2008

New home of eJournalUSA
http://www.america.gov


