PROGRAMA DE ASISTENCIA A VICTIMAS

Deseamos proporcionarle un mejor entendimiento
sobre cdmo funciona el sistema federal de justicia
penal. Incluimos aqui una descripcién de sus
derechos de acuerdo con la ley federal, ademas de la
informacién y los recursos disponibles para usted
como victima de un delito federal.

LA INVESTIGACION

Si lo solicita, se le mantendra informado acerca del
estado de su caso durante el transcurso de la
investigacion. Una investigacion puede ser larga y
compleja, y puede involucrar a varias agencias
federales y locales. Sus intereses son importantes
para nosotros, como lo es su cooperacion y
asistencia respecto a su caso:

usted tiene un papel vital en el caso y ante el sistema
de justicia penal.

Su agente encargado del caso sera su contacto
principal a lo largo del proceso judicial. Si tiene
alguna pregunta, le aconsejamos comunicarse con su
agente encargado del caso.

INFORMACION DE LA VICTIMA

Como profesionales federales encargados del orden
publico, estamos preocupados por las reacciones que
por lo regular experimentan las victimas de un delito.
Sabemos que la mayoria de las personas tienen por
lo menos alguna reaccion ocasionada por haber
estado involucrada en un delito. El enojo, la confusién
y el miedo son algunas de estas reacciones. Otras
reacciones fisicas y emocionales incluyen:

Reacciones fisicas: conmocion, falta de energia,
dificultad para comer o dormir, nduseas, ansiedad,
sudoracion, respiracion agitada, tension muscular,
incremento del ritmo cardiaco, dolores de cabeza,
pesadillas.

Reacciones emocionales: incredulidad, pena,
negacion, depresion, cuestionamiento de fe, afliccion,
sentimiento de impotencia.

Estas reacciones son normales y desapareceran con
el tiempo. Sin embargo, podemos ofrecerle ayuda. Si
tiene alguna dificultad, su agente encargado del caso
puede proporcionarle informacion y recomendaciones.
La informacion se encuentra disponible en:
victims.doi.gov, www.ncvc.org, Www.trynova.org
y muchos otras paginas de internet.

SI SUFRE UNA LESION

Si no puede cubrir los costos de sus facturas médicas,
el fondo de Compensacion para las Victimas del
Delito puede ayudarle. Para mayor informacion,
comuniquese con su agente encargado del caso o
visite la pagina de internet en
www.crimevictims.gov. Ademas, si para su caso
alguna persona debe ser enjuiciada, antes de dictar
sentencia, el juez considerard la restitucién. La
restitucion es el pago que recibe del delincuente y
que es ordenado por el tribunal, si usted gasta su
propio dinero como resultado del delito.

SI ALGUIEN LO AMENAZA O ACOSA

Si alguien lo amenaza o acosa como resultado de su
cooperacion en esta investigacion, comuniquese
inmediatamente con su agente encargado del caso
para platicar sobre las medidas de proteccion.

SI LE ROBARON ALGO DE SU PROPIEDAD

Esperamos recuperar sus pertenencias y, Si esto
ocurre, haremos nuestro mejor esfuerzo para hacer
gue le sean regresadas lo mas pronto posible. En
caso de que la pertenencia se necesite como
evidencia, ésta quedara en salvaguarda hasta que
sea liberada y se le devuelva. En caso de que su
pertenencia no sea recuperada o requiere una

reparacion, es posible que se ordene la restitucion de
la misma.
ROBO DE IDENTIDAD

El robo de identidad ocurre cuando alguien utiliza su
nombre, direccién, nimero de seguro social, nimero
de cuenta del banco o de tarjeta de crédito u otra
informacién personal para abrir cuentas, cometer
fraudes u otros delitos, sin que usted esté enterado.
Si usted es victima de un robo de identidad, siga los
pasos siguientes lo mas pronto posible:

1. Emita una alerta de fraude en sus informes
de crédito y reviselos.

2. Cancele las cuentas saboteadas o que se
abrieron de manera fraudulenta.

3. Presente un informe en el departamento de
policia local o de la comunidad en donde se
llevé acabo el robo de identidad.

4. Presente una queja en la Federal Trade
Commission.

Lleve un registro detallado de sus conversaciones y
saque copias de la correspondencia.

Los recursos incluyen la péagina de internet
www.|[DTHEFT.gov, 1-887-ID-THEFT (1-877-438-
4338).

y:

Identity Theft Resource Center

Una organizacion sin fines de lucro
PO Box 26833, San Diego, CA 92196
(858) 693-7935 Correo
itrc@idtheftcenter.org

electronico:

Recursos adicionales generales:

victims.doi.gov

Www.Nncvce.org
www.trynova.org



http://www.ncvc.org/
http://www.trynova.org/
http://www.crimevictims.gov/
http://www.idtheft.gov/
mailto:itrc@idtheftcenter.org
http://www.ncvc.org/
http://www.trynova.org/

SUS DERECHOS COMO VICTIMA DE UN DELITO

FEDERAL

Como victima de un delito federal usted tiene los
siguientes derechos:

0

El derecho a contar con proteccion razonable
contra el acusado.

El derecho a recibir aviso razonable, preciso y
oportuno de cualquier proceso judicial publico o
cualquier proceso de libertad condicional
asociado con el delito, o de cualquier liberacion o
escape del acusado.

El derecho a asistir a los procesos judiciales
publicos, excepto si el tribunal, después de haber
recibido evidencias claras y convincentes,
determina que el testimonio de la victima sufriria
una alteracion substancial si la victima
escuchase otro testimonio en dicho proceso.

El derecho a ser razonablemente escuchado en
cualquier proceso publico en el tribunal de
distrito con relacién a cualquier proceso de
liberacion, declaracion de culpabilidad, lectura de
sentencia o libertad condicional.

El derecho a consultar con el fiscal del caso.

El derecho a la restitucion plena y oportuna de
acuerdo con lo que establece la ley.

El derecho a procesos sin de demoras
injustificadas.

El derecho a ser tratado con justicia y respeto
por la dignidad y privacidad de la victima.

NUMEROS IMPORTANTES

AGENTE ENCARGADO DEL CASO

(Nombre)

(Burd/Oficina)

(NUmero de teléfono)

(Namero del informe)

(Nombre del delincuente, si se conoce)

COORDINADOR DE ASISTENCIA A VICTIMAS

(Nombre)

(Namero de teléfono)

INFORMACION ADICIONAL

Informacion para las
victimas de un delito

victims.doi.gov

Departamento del Interior de EE.UU.
Programa de asistencia a victimas

1849 “C” St., NW
Mail Stop 7354
Washington, DC 20240

Teléfono: 1-877-246-1373
Fax: 202-208-3421

Correo electronico:
DOl Watch Office@ios.doi.gov
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