
Qualität ist ein wichtiger Faktor für die Zufriedenheit
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Google bestimmt die Qualität durch mehrere Faktoren

Klickrate (CTR): Verhältnis 
Erscheinen der Anzeige und Anzahl 

an Klicks

Landing Page: 

Google Confidential and Proprietary

Relevanz: 

Relevanz des Keywords zum 
Anzeigentext

Landing Page: 

Relevanz der Website zum 
Anzeigentext

•

•

•

•

•

•



Die Qualität beeinflusst auch die Positionierung
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Positionierung = Qualität x Gebot



2 Beispiele
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2 Beispiele



Frag doch den Inder
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Plaudertasche
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Implikationen für Marketer

• Nutzung der Online-Welt zur Produkt- und 
Leistungs-Präsentation

• Markenpersönlichkeiten und Positionen
auch unterhalb der Oberfläche
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• Online-Präsenz entsprechend der Nutzung

• Integration Online und Offline



Implikationen für Marketer (Forts.)

• Creation ist ein Service und nicht
Selbstverliebtheit

• “micro-targeting”
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• Lancieren: oft und schnell

• Zusammenarbeit auf weitester Ebene



Wer stehen bleibt wird gefressen

Image of gazelles like you 
had before to illustrate the 

proverb 
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Maßnahmen zum Erfolg

1. Konsumenten

Online Marken sind gleichwertig

2. Mitbewerb
Mitbewerb überdenken
Traditionen überprüfen
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3. Geschwindigkeit

Warten ist die falsche Lösung. Das Geschäft
mache ich ab jetzt in jedem Moment

4. Partnership
Sinnvolle Allianzen sind ein Multiplikator



Wir stehen erst am Beginn . . .
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Vielen Dank!


