FCC
Cov Lus Tseeb Rau Neeg Siv

Tsoom fwv teb chaws txwv kom tag nrho cov tshooj xaim tv muaj zog tsis txhob xaim raws
analog, tsuas kheev xaim raws digital xwb tom gab lub Ob Hlis Ntuj Hnub Tim 17, 2009. Cov
lag luam xaim nyob rau hauv Teb Chaws Asmeskas tam sim no puav leej xaim raws analog
thiab digital tib si. Yog koj muaj ntau tshaj ib lub tv txais xaim analog uas muaj tus ceg xov tooj
los yog “luav pob ntseg” txawb saum lub TV, koj yuav tau mus muas lub tv txais xaim digital (lub
TV uas yeej txua muaj lub tig mus xaim raws digital) los yog ib lub tv txais xaim analog uas
txuas rau lub “thawv hloov kev xaim digital mus rau analog” (uas hloov cov xaim digital mus
txais xaim analog kom saib tau duab ntawm koj lub tv uas txais xaim analog) thiaj li saib tau cov
tshooj xaim muaj zog. Tsab Ntawv Teev Lus Tseeb no ghia muaj cov ncauj lus txog cov ceg
Xov tooj cua thiab yuav tsum muaj dab tsi thiaj li txais tau cov duab xaim raws digital zoo los
saib.

Sim Siv Koj Tus Ceg Xov Tooj Cua Uas Yeej Muaj Tam Sim No Ua Ntej

Xub thawj tshaj, nws tseem ceeb uas koj yuav tsum paub seb koj tus ceg xov tooj cua puas
txais tau cov tshooj 2-51 zoo, nws thiaj li txais tau cov tshooj tv xaim raws digital (DTV), nrog
rau cov tv xaim pom tseeb (HDTV). Tsis tag koj yuav tsum muas tus “ceg xov tooj cua DTV” los
yog “ceg xov tooj cua HDTV” thiaj li txais tau cov tshooj xaim raws DTV los yog HDTV. Tiam sis
cov neeg saib yuav tsum faj seeb txog hais tias yog lawv siv lub thawv hloov kev xaim digital
mus rau analog, lawv yeej tseem yuav tau siv tus ceg xov tooj cua thiaj li txais tau cov xaim
DTV.

Ua ntej hloov ib yam dab tsi ntawm koj tus ceg xov tooj cua los yog koj txoj kev txais xaim, koj
yuav tsum xyuas seb hauv koj cheeb tsam puas txais tau cov xaim raws digital. Txuas koj tus
ceg xov tooj cua uas koj muaj tam sim no rau lub tv txais xaim digital los yog lub thawv hloov
kev xaim digital mus rau analog rau ib lub TV txais xaim analog. Xyuas kom koj lub TV txais tau
cov tshooj xaim saum huab cua (tsis yog cov tshooj xaim los ntawm ib lub lag luam xws li lub
txuas hlua xaim los yog txais los saum hnub qub nyeg). Yuav pab heev yog hais tias koj
“tshawb cov tshooj xaim,” uas koj lub TV cia li tshawb seb nws txais tau cov tshooj twg. Feem
ntau, koj tsuas tshawb li no xwb ces koj yeej saib tau cov tshooj txais xaim digital lawm.

Xav Tau Kev Pab Rau Cov Teeb Meem Txais Xaim

Yog koj ntsib cov teeb meem txais cov xaim, cov ncauj lus thiab tswv yim nram no yuav pab
kom koj txais tau cov xaim raws digital zoo ntxiv.

e Thaum hloov mus saib TV txais xaim digital, muaj ntau tshooj yuav tsis ua hauj lwm muaj
zog. Yog koj txais tsis tau tej tshooj TV xaim raws digital twg, txhais tsis tau hais tias yog koj
tus ceg xov tooj cua los yog koj lub txais xaim muaj teeb meem. Tham nrog tshooj TV seb
lawv puas muaj tswv yim dab tsi npaj los txhim kho kom txais tau zoo dua ntxiv.

e Thaum twg ib lub TV xaim analog txais tsis muaj zog los yog txais tau lwm yam txuam, daig,
los daus, thiab feem ntau daim iav saib duab tsis pom tseeb, tiam sis koj yeej tseem saib
tau cov duab raws cov suab. Xaim raws digital yuav pom cov duab tseeb txawm hais tias
txais tsis muaj zog thiab txawm muaj lwm yam txuam. Yog hais tias xaim digital tsis muaj
Zog qgis tshaj tej gib twg, daim duab yuav cia li ploj lawm. Txoj kev “hla ntsa tsua” no txhais
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tau hais tias yog koj yeej ib txwm saib cov tshooj TV txais xaim analog uas muaj daig thiab
tsis pom zoo, tej zaum koj yuav tau tig kho los yog hloov koj tus ceg xov tooj cua kom txais
tau cov xaim zoo dua.

e Muaj ntau yam cuam tshuam TV txoj kev txais xaim xws li toj roob hauv pes, cov ntoo, cov
vaj tse loj, cov huab cua (nag, cua, vaum), thiab yam khoom raug puas/txawj qub. Feem
ntau, muab koj tus ceg xov tooj cua hloov chaw xwb yeej txais tau duab pom zoo lawm.
Txav kom nws nyob deb ntawm lwm yam khoom thiab lwm cov tog vaj tog tsev, los yog
muab txawb kom siab dua yuav txais xaim tau zoo dua.

¢ Yuav tau txawb kom ruaj los yog taw kom raug cov ceg xov tooj cua thiaj li txais tau tshooj
koj xav pom. Rau cov ceg xov tooj cua txawb hauv tsev koj yuav tau xuas tes tig thiab sim
tig kom paub hais tias nyob li cas thiaj txais tau zoo. Rau cov ceg xov tooj cua txawb nraum
zoov, muaj lub tig mus rau lwm ghov kom txais xaim zoo dua, feem ntau yog thaum xav kom
txais tau cov tshooj xaim los ntawm ntau ghov chaw sib txawv.

o Cov tshooj xaim tv raws digital puav leej siv cov tshooj VHF (cov tshooj 2-13) thiab tshooj
UHF (cov tshooj 14-51). Muaj ntau cov ceg xov tooj cua txawb sab hauv tsev siv cov zoo li
“luav pob ntseg” los txais cov tshooj VHF thiab tus zoo li lub “voj voog” los yog tus zoo li
“ntaub quav tais ua lub paj rhais caj dab” los txais cov tshooj UHF. Xyuas kom koj yog siv
tus ceg xov tooj cua uas puav leej txais tau cov tshooj VHF thiab UHF thiab xyuas kom
txuas nws zoo tsim nyog.

o Cov ceg xov tooj cua txawb sab hauv tsev yooj yooj yim xws li tus zoo li luav pob ntseg yuav
txais xaim tau tsawg los yog yuav tsis ua hauj lwm rau ntawm cheeb tsam chaw koj nyob.
Yog koj tus ceg xov tooj cua tam sim no tsis txais xaim zoo txaus siab nyiam, tej zaum koj
yuav tau mus nrhiav tus ceg xov tooj cua uas txais tau cov tshooj UHF zoo dua thiab/los yog
ib lub txhawb zog kom txais tau muaj zog dua (feem ntau yog hu ua tus ceg xov tooj cua siv
hauv tsev muaj zog).

¢ Feem ntau, tus ceg xov tooj cua txawb nraum zoov yeej muaj zog tshaj tus txawb hauv tsev.
Yog koj twb muaj tus txawb nraum zoov lawm thiab yeej txais tau cov tshooj VHF thiab UHF
Zoo lawm, koj tus ceg xov tooj cua yeej ua hauj lwm zoo rau cov tv txais xaim digital.

e Ntev mus cov huab cua yuav ua rau tus ceg xov tooj cua nraum zoov puas. Yog koj ntsib
teeb meem, xyuas cov xov seb puas xoob los yog yaig, tus ceg puas tawg thiab nws puas
taw rau sab yog lawm.

e Sim tso kom koj tus ceg xov tooj cua thiab lub txais xaim digital nyob sib ze npaum li ze tau
thiaj li txais tau xaim zoo dua.

e Koj siv tau tib tug ceg xov tooj cua txuas mus xaim digital rau ntau lub TV hauv koj lub tsev.
Txawm yog li ntawd los, nco ntsoov hais tias txhua lub TV txais xaim analog uas txuas mus
rau koj tus ceg xov tooj cua nyias yuav tsum muaj nyias ib lub thawv hloov kev xaim digital
mus rau analog thiaj li saib tau cov tshooj xaim digital.

o “Cov faib xaim” uas yog rau tib tug ceg xov tooj cua mus rau ntau ghov chaw txais xaim
yuav txo cov xaim kom tsawg rau ib ghov chaw txais xaim twg. Yog koj ntsib teeb meem,
xyuas seb tsis siv lub faib xaim puas txais tau duab zoo dua. Tej thaum siv lub faib xaim
“muaj zog” nrog lub txhawb zog yuav daws tau ghov teeb meem thiab.

e Yog koj nyob ze rau ib tshooj twg tus pej thuam xaim, tshooj ntawd thiab lwm cov tshooj
yuav sib cuam tshuam vim muaj cov xaim “ntau dhau”. Siv lub “txo kom nyias” los yog
tshem cov txhawb zog kom koj txais tau cov xaim zoo dua.

e Yog koj txiav txim hloov los yog yuav tus ceg xov tooj cua txawb rau nraum zoov kom zoo
dua, cov website xws li www.antennaweb.org ghia muaj cov ncauj lus txog cov pej thuam
xaim ntawm cov cheeb tsam thiab cov hom ceg xov tooj cua txawb nraum zoov zoo tsim
nyog rau cov tshooj xaim uas koj xav tau. Yog koj xav tau kev pab nrhiav tus ceg xov togj
cua, mus ntsib cov khw muag ceg xov tooj cua los yog cov neeg txuas ceg xov tooj cua
hauv koj cheeb tsam.
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Xav paub ntxiv txog kev hloov mus rau DTV, txuas mus rau www.dtv.gov los yog sau ntawv
raws e-mail mus rau FCC ntawm dtvinfo@fcc.gov; hu rau 1-888-CALL-FCC (1-888-225-5322)
suab lus los yog hu rau 1-888-TELL-FCC (1-888-835-5322) TTY; xov tooj xa ntawv 1-866-418-
0232; los yog sau ntawv mus rau:

Federal Communications Commission
Consumer & Governmental Affairs Bureau
Consumer Inquiries and Complaints Division
445 12th Street, SW
Washington, DC 20554

Hi#

Yog xav tau tsab ntawv no los yog lwm cov ntaub ntawv rau cov neeg siv kom paub siv tau
(ntawv sau cim ASCII hauv tshuab, Ntawv Sau Xuas Nyeem, sau loj loj, los yog kaw ua suab lus) thov sau ntawv los
yog hu rau peb ntawm tus xov tooj nram no, los yog sau ntawv raws e-mail rau ECC504@fcc.gov.

Kom tau cov ncauj lus txog yam no thiab FCC lwm yam los ntawm
txoj kev cai pab cov neeg siv khoom hluav taws xob, nias rau
www.fcc.gov/cgb/contacts/

Tsab ntawv no tsuas yog ncauj lus ghia rau cov neeg siv xwb thiab tsis yog siv los cuam tshuam nrog tej kev sib hais
plaub ntug los yog tej txooj xwm muaj feem xyuam txog yam xwm txheej no los yog lwm yam xwm txheej zoo li no.
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