Tién Trinh Khi€u Nai

& An Sinh X4 Hoi mudn chic chin riing mdi quyét

dinh vé don xin tr¢ cAp An Sinh Xa Hoi hoic Phu
CA4p An Sinh (SSI) ctia quy vi 1a chinh x4c. Chiing toi
cifu xét cin than ti't ci cdc tin tifc trong hd so cia quy
vi tritde khi ching tdi ¢6 bat cit quyét dinh nao c6 dnh
hudng dén tiéu chuin hay mic trg cip clia quy vi.

Khi chiing t6i dat mdt quyét dinh trong don xin trg
cffp ctia quy vi, ching toi sé gé’i thu bdo cho quy vi
gidi thich r6 rang quyet dinh ciia chiing tdi. Néu quy vi
khong dong ¥ v6i quyét dinh cua ching t6i, quy vi c6
thé khi€u nai—nghia 13, yéu cau chiing t6i duyét lai
trudng hgp cua quy vi.

Khi quy vi xin khi€u nai, ching t6i s& xem xét lai
toan bo quyet dinh, ngay c4 nhitng phan thuén 1gi cho
quy vi. N&u quyét dinh cla chiing tdi sai, ching toi s&
thay ddi.

Khi nao va lam sao d€ khi€u nai?

Né&u mudn khi€u nai, quy vi phdi viét thu yéu cau
hoic dién don khi€u nai trong vong 60 ngay ké tir
ngay quy vi nhian dugc thu bdo ctia ching t6i. Chling
t6i phdng dodn quy vi sé nhan dugc gidy thu bdo trong
vong nidm ngay sau khi dudc gii di, ngoai trir trudng
hgp quy vi ¢6 thé chirng minh véi ching t61 1a quy vi
da nhan dugc thu tré hon. Hay g01 van phong An Sinh
Xa Hoi tai dia phu’o'ng clia quy vi néu can gidp d5 véi
viéc khi€u nai clia quy vi.

C6 bao nhiéu cap khiéu nai?

Thong thudng, c6 bon cap khi€u nai. P6 la:

Téi xét ho so;

Khi€u nai tda v6i thim phdn hanh chdnh;

Duyét xét clia Hoi Pong Khi€u Nai; va

Duyét xét cia Toa An Lién Bang.

Khi ghﬁng to1 gl thu CI}O quy vi thong bdo vé quyét

dinh doi vé6i don /xin trg cap gﬁa qu vi, chling toi cling

s€ cho quy vi biét lam sao dé khi€u nai quyét dinh nay.

T4i xét ho so (Reconsideration)

T4i xét hd so 12 duyét xét lai toan dién don cda quy
vi bdi mot ngudi khdc chua hé tham gia vao su quyét
dinh & 1an diu tién. Chiing tdi s& xem xét lai tit ca cdc
chitng ¢ da dé trinh khi quyét dinh diu tién dudc néu
ra, cong thém cédc bing ching mdi.

HAu hét cdc viéc tdi xét c6 lién quan dén cudc duyét
xét hd so clia quy vi déu khdng cAn quy vi phai hién
dién. Nhung khi quy vi khi€u nai vé su' quyét dinh cho
ring quy vi khong con di diéu kién dé dugc hudng cic
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quyén 1gi bénh tit nita bdi vi tinh trang bénh tinh ctia
quy vi di khd hon, quy vi ¢6 thé d&€n gip mot vi dai
dién ctia An Sinh Xa Hoi va trinh bay tai sao quy vi
van cho ring quy vi van con bi bénh tat.

Khiéu nai toa (Hearing)

Né&u quy vi khong dong y v6i quyét dinh trong cap
tai xét hd sd, quy vi ¢6 thé thinh cAu mdt budi Khidu
nai vdi thAim phan hanh chdnh & toa. Budi hiu toa sé
duge diéu hanh bdi mot vi thim phdn hanh chdnh ma
trudc day khong tham du vao su quyét dinh ddu tién
hay viéc tdi xét lai hd so clia quy vi.

Budi hiu toa thudng dudgc hop § dia diém trong
vong 75 dim noi cu ngu clia qui vi. Vi thim phan vé
luat hanh chdnh s& bdo cho quy vi biét thdi gian va dia
di€m ctia phién toa.

Quy vi va vi dai dién clia quy vi, néu c6, ciing c6
th€ tham dy phién toa va dich than gidi thich hd sd cla
quy vi. Quy vi c6 thé duyét qua céc chi ti€t trong hd so
clia minh va cung cAp thém cdc tin tic méi.

Vi thAm phdn vé luat hanh chdnh s& chit vin quy
vi va bat c mot nhan chitng ndo di cing vdi quy vi ¢6
mat trong budi hiu toa. Nhing nhan ching khéc, thi
du nhu cic chuyen gla vé y khoa hoic vé nghé nghlep,
cling c6 thé cung cap tin tic cho chung t6i trong budi
hau toa. Quy vi hay vi dai dién clia quy vi ciing c6 thé
chat van cdc nhan ching.

Thudng thi quy vi c6 wu thé hon khi tham du budi
h4u tda. Nhung néu quy vi khdng mudn tham du, quy
vi phdi viét thu cho ching t6i bi€t y dinh khong muon
tham du cda qui vi.

Trong vai trudng hop, ching tdi c¢6 thé td chiic budi
hiu tda bing hdi thoai qua 16i thau truyén hinh thay vi
phai dich thin c6 mit trong budi hau toa. Chiing toi sé
bdo truéc cho quy vi bi€t néu ¢ trudng hgp nay. Cing
v6i cac budi hiu toa truyén hinh, chiing toi c6 thé sip
dit budi hau tda thuan 1gi hon cho quy vi. Thudng thi
viéc hién dién budi hdu toa bing truyén hinh c6 thé 14y
hen nhanh hon dich than c¢6 mit hau tdoa. Hon nita, dia
di€m budi hau toa bing truyén hinh c6 thé gin nha clia
quy vi hon. Piéu d6 gitp cho quy vi d& dem theo cdc
nhan chiing hodc ¢6 ngudi khic di cung vdi quy vi.

Trir khi vi thAm phdn vé& luat hanh chdnh xét thay
sy hién dién clia quy vi 1a diéu cin thiét d€ quyét dinh
cho trudng hdp clia quy vi, vi thim phdn s& quyét dinh
dua trén tat ca cac chi ti€t trong hd sd ctia quy vi, k& ca
moi tin ti’c mdéi.

Sau budi diéu trin, chiing tdi s& g&i thu d&€n quy vi
ciing mot ban phan quyét ctia vi thim phan hanh chénh.

(qua trang)

Ti€n Trinh Khi€u Nai
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Hoi Pong Khié¢u Nai (Appeal Council)

Néu quy vi khong déng ¥ v6i phan quyét cla vi
thaAm phan hanh chanh, quy vi c6 thé yéu ciu Hoi
DPoéng Khi€u Nai ctia S An Sinh X3 Hoi cttu xét lai.
Chiing t6i s& han hanh gitip quy vi thinh ciu viéc citu
xét nay.

Hoi Pong Khi€u Nai cttu xét tit cd moi thinh ciu
xin xét lai hd sd, nhung ho c6 thé tir chdi thinh ciu clia
quy vi néu xét thi'y phan quyét clia vi thim phan hanh
chdnh 13 ding. N&u Hoi Pong Khi€u Nai mudn xét lai
hd so ctia quy vi, ho s& tu dwa ra phdn quyét cho hd so
ctia quy vi hodc gui tra lai trudng hgp cta qui vi cho vi
thAm phdn hanh chdnh duyét xét lai.

Né&u Hoi Pong Khi€u Nai tir chdi thinh ciu cia quy
vi xin xét lai hd so, ching tdi s& gdi thu cho quy vi dé
gidi thich 1y do bi tir chdi. Néu Hoi Pong Khi€u Nai
xét lai hd sd clia quy vi va tu quyét dinh, ching toi
s& g&i cho quy vi mot ban phan quyét. Néu Hoi Pong
Khi€u Nai tra lai hd so ctia quy vi cho vi thAim phdn vé
ludt hanh chdnh, ching t6i sé& gdi thu cho quy vi ciing
ban sao cta 1énh nay.

Toa An Lién Bang (Federal Court)

Néu quy vi khong ddng ¥y v6i phan quyét clia Hoi
DPoéng Khi€u Nai hoic néu Hoi Pong Khi€u Nai quyét
dinh khong ctu xét hd so cia quy vi, quy vi ¢ thé ndp
don kién tai toa dn li€n bang trong vung. L4 thu ma
chiing tdi gdi cho quy vi vé pham vi hoat dong ctia Hoi
Pong Khi€u Nai s& cho quy vi bi€t cdch thiic dé thinh
cu tda 4n lién bang cifu xét hd sd clia quy vi.

Trg¢ cAp cia toi van ti€p tuc hay khong?

Trong vai trudng hdp, quy vi van cé thé yéu ciu

chiing tdi ti€p tuc trd tién trg cAp cho quy vi trong

khi chiing t6i gidi quyé&t don khi€u nai cia quy vi.

Quy vi c6 thé thinh cau dudc ti€p tuc nhan trg cap

ctia minh khi:

 Quy vi dang khi€u nai vé quyét dinh clia chiing toi
cho riing quy vi khong con dugc lanh tién trg cap
bénh tit cia An Sinh Xa Hoi bdi vi bénh tinh cla
quy vi da kha hon; hoac

» Quy vi dang khi€u nai vé quyét dinh clia chiing toi
cho ring quy vi khong con dd diéu kién dugc 1anh
tién phu cip SSI hay tién SSI ctia quy vi bi gidm bt
hodc bi tam ngung hay tam hodn
Né&u quy vi mudn ti€p tuc hudng trg cap, quy vi phdi

bdo cho chiing tdi biét trong vong 10 ngay ké tir ngay

quy vi nhan dudc thu clia ching téi. Néu don khi€u

nai ctia quy vi bi bac, ¢6 th€ quy vi phai hoan trd moi

khodn tién ma qui vi khong du diéu kién dugc 1anh.
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Cé ai c6 thé givp téi hay khong?

C6. Nhiéu ngudi ty 1am don khi€u nai An Sinh Xa
Hoi vdi sy gitip d& mién phi cda S& An Sinh Xa Hoi.
Nhung quy vi ciing ¢6 thé chon mdt vi luat su, ban hitu
hozc ngudi nao khic dé gitp d8. Ngudi do quy vi chi
dinh dé gitip d& minh dugc goi 1a “dai dién” clia quy
vi. Chiing t6i s& lam cliing v&i ngudi dai dién nay cling
nhu chiing t6i lam cung cho quy vi.

Pai dién cia quy vi s€ hanh dong thay cho quy vi
trong hau hét moi van dé An Sinh Xa Hoi va cling
nhan dudc mot ban sao clia bat cit moi quyét dinh clia
chiing t6i vé don khi€u nai ctia quy vi.

Pai dién clia quy vi khong dudc tinh tién hoic thu
1& phi clia quy vi tru6e khi nhan dudc thu vin ban chap
thuan cda S An Sinh Xa Hoi. Néu quy vi mudn biét
thém chi tie’t vé ngudi dai dién, xin lién lac v6i ching
t0] dé 1y a an ban, Quyén Dugc Pai Dién Ciia Quy Vi
(An ban s& 05-10075-VI) hoic c6 thé 14y tir mang 1u6i
cta chiing toi.

Lién lac véi S6 An Sinh Xa Hoi

Mudn biét thém tin tifc va tim thém cdc an
ban, xin viéng thim mang 1ugi clia ching toi tai
www.socialsecurity.gov hay goi dién thoai s6 mién phi,
1-800-772-1213 (d6i v6i ngudi di€c hay lang tai, xin
g0i 56 TTY, 1-800-325-0778). Chiing t6i gia ddp
mic tir 7:00 sdng dén 7:00 t6i, tir thit Hai dén thi Sdu.
Chiing tdi cung cap tin tiic bing dién thoai tu dong 24
gi0 mot ngay.

Né&u quy vi cAn thong dich vién d€ huéng din quy
vi trong cdc dich vu An Sinh Xa Hdi, ching tdi s€ cung
cap thong dich vién mién phi cho quy vi. C4c dich
vu thong dich déu c6 sin bing dién thoai hay tai vin
phong An Sinh X4 Hoi. Xin goi s& dién thoai mién phi
clia ching t6i 1-800-772-1213, n€u quy vi néi ti€ng
khdc ngoai Anh-ngt, xin bAm s8 1 hay dgi trén dudng
day cho dé&n khi c6 mot dai dién ti€p chuyén. Thong
dich vién s& dudc ti&p xiic d€ gitp quy vi qua dién
thoai. N&u cong viéc clia quy vi khong thé nao hoan tat
qua dudng day dién thoai, ching t6i s€ hen cho quy vi
dé&n mot vin phong An Sinh X4 Hoi tai dia phuong va
sdp x€p cho mdt thong dich vién c¢6 mit lic quy vi dén
tham quan.

Ching t6i sé giit kin tit cd cdc cudc dién thoai.
Chiing t6i cling mudn chic chin la quy vi nhan dudc
dich vu chinh xédc va lich sy. Vi vdy cho nén chiing t6i
c6 dai dién An Sinh Xa Hoi thit hai gidm siat mot s6
dién dam.

o %4, Social Security Administration
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