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Troäm caép danh taùnh laø moät trong nhöõng toäi 
phaïm ñang phaùt trieån nhanh nhaát ôû Hoa 

Kyø. Khi coù ngöôøi baát löông laáy ñöôïc soá An 
Sinh Xaõ Hoäi cuûa quyù vò, keû troäm coù theå duøng 
noù ñeå laáy caùc thoâng tin caù nhaân khaùc veà quyù 
vò. Ña soá trong caùc tröôøng hôïp, nhöõng keû caép 
danh taùnh duøng soá vaø tín duïng toát cuûa quyù 
vò ñeå xin theâm tín duïng baèng teân cuûa quyù vò. 
Sau ñoù chuùng duøng caùc theû tín duïng roài khoâng 
traû tieàn caùc hoùa ñôn. Quyù vò khoâng tìm ra 
ñöôïc ngöôøi ñang duøng soá cuûa mình cho ñeán 
khi quyù vò bò töø choái caáp cho tín duïng, hay 
quyù vò baét ñaàu nhaän caùc cuù ñieän thoaïi goïi 
ñeán töø nhöõng nôi cho vay maø quyù vò khoâng 
heà bieát, ñoøi traû tieàn cho nhöõng maët haøng maø 
mình chöa bao giôø töøng mua. 

Ngöôøi söû duïng soá An Sinh Xaõ Hoäi cuûa
quyù vò moät caùch baát hôïp phaùp vaø giaû danh 
taùnh cuûa quyù vò coù theå gaây ra raát nhieàu vaán 
ñeà khoù khaên.

Soá An Sinh Xaõ Hoâi cuûa quyù vò laø 
hoà sô maät

Soá An Sinh Xaõ Hoäi cuûa quyù vò vaø hoà sô 
cuûa chuùng toâi laø vaán ñeà bí maät. Chuùng toâi 
khoâng cung caáp soá cuûa quyù vò cho baát cöù ai, 
ngoaïi tröø khi ñöôïc cho pheùp bôûi luaät phaùp. 
Quyù vò neân caån thaän veà vieäc ñöa soá cuûa mình 
cho baát cöù ai hoûi veà noù (ngay caû khi quyù vò ñaõ 
ñöôïc caáp cho quyeàn lôïi hay dòch vuï).

Troäm Caép Danh Taùnh Vaø 
Soá An Sinh Xaõ Hoäi Cuûa
Quyù Vò
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Ñöøng laøm cho ngöôøi khaùc deã daøng 
laáy caép soá cuûa quyù vò

Nhöõng keû caép danh taùnh laáy tin töùc caù 
nhaân cuûa quyù vò baèng caùch:
• Laáy caép boùp, ví xaùch tay vaø thö töø cuûa 

quyù vò (caùc baûn baùo caùo cuûa ngaân haøng vaø 
theû tín duïng, tín duïng ñaõ ñöôïc chaáp thuaän 
tröôùc töø thô môøi, theû goïi ñieän thoaïi vaø döõ 
kieän thueá); 

• Laáy caép tin töùc caù nhaân maø quyù vò cung 
caáp cho nôi khoâng baûo ñaûm treân lieân maïng 
Internet, töø caùc hoà sô cho cô sôû thöông 
maïi hay cho nhaân vieân ôû sôû laøm vaø nhöõng 
thoâng tin caù nhaân ôû taïi nhaø cuûa quyù vò; 

• Luïc laïo thuøng raùc ñeå laáy taøi lieäu caù nhaân; 
• Giaû laø ngöôøi hôïp phaùp ñang caàn tin töùc veà 

quyù vò, chaúng haïn nhö caùc chuû nhaân haõng 
hay chuû cho thueâ nhaø; hoaëc

• Mua nhöõng thoâng tin caù nhaân töø nhöõng 
“tay trong”. Thí duï, keû troäm caép danh taùnh 
coù theå traû tieàn cho nhaân vieân moät cöûa haøng 
ñeå laáy tin töùc veà quyù vò coù ghi treân ñôn xin 
caùc haøng hoùa, dòch vuï hay tín duïng.
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Caån thaän vôùi theû vaø soá An Sinh
Xaõ Hoäi cuûa quyù vò ñeå phoøng
ngöøa bò troäm caép

Trình theû cuûa quyù vò cho chuû nhaân cuûa
quyù vò khi quyù vò baét ñaàu vaøo laøm vieäc ñeå
hoà sô cuûa quyù vò ñöôïc ghi ñuùng. Sau ñoù,
caát noù ôû nôi an toaøn. KHOÂNG neân mang theû 
theo tuøy thaân.

Laøm sao toâi coù theå baùo caùo
ngöôøi ñang duøng soá An Sinh
Xaõ Hoäi cuûa toâi?

Quyù vò neân noäp ñôn than phieàn cho UÛy 
Ban Maäu Dòch Lieân Bang baèng: 
• Internet—

www.consumer.gov/idtheft 
• Ñieän thoaïi—

1-877-IDTHEFT (1-877-438-4338) 
• TTY—

1-866-653-4261 

Neáu quyù vò nghó raèng coù ngöôøi duøng soá 
cuûa mình cho caùc muïc ñích cho vieäc laøm, quyù 
vò neân lieân laïc vôùi Sôû An Sinh Xaõ Hoäi. Moät 
caùch ñeå tìm xem coù ngöôøi duøng soá cuûa mình 
ñeå laøm vieäc hay khoâng laø kieåm tra Social 
Security Statement (Baûn Baùo Caùo An Sinh 
Xaõ Hoäi) cuûa quyù vò. Baûn Baùo Caùo lieät keâ caùc 
khoaûn lôïi töùc ñaõ ñöôïc ghi vaøo hoà sô An Sinh 
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Xaõ Hoäi cuûa quyù vò. Neáu quyù vò thaáy ñieàu gì 
sai soùt trong Baûn Baùo Caùo, xin lieân laïc vôùi Sôû 
An Sinh Xaõ Hoäi ngay.

Neáu toâi nghó raèng coù ngöôøi ñang 
duøng soá cuûa toâi vaø ñang gaây ra 
caùc vaán ñeà khoù khaên cho toâi veà tín 
duïng thì phaûi laøm sao?

Neáu coù ngöôøi ñaõ duøng soá An Sinh Xaõ Hoäi 
cuûa quyù vò ñeå laáy tín duïng, Sôû An Sinh Xaõ 
Hoäi khoâng theå söûa hoà sô tín duïng cuûa quyù vò. 
Muoán söûa hoà sô tín duïng cuûa quyù vò:
• Goïi cho nhöõng nôi cho vay nôï naøo ñaõ chaáp 

thuaän tín duïng (keøm theo sau ñoù vôùi laù 
thö). 

• Noäp baûn baùo caùo cho caûnh saùt. 
• Lieân laïc vôùi ban chuyeân lo veà caùc vuï gian 

traù cuûa caùc vaên phoøng tín duïng chính yeáu . 
Xin yeâu caàu: 
—Ghi kyù hieäu caûnh giaùc leân hoà sô cuûa 

quyù vò, ñoøi caùc nôi cho vay nôï lieân laïc 
vôùi quyù vò tröôùc khi chaáp thuaän theâm tín 
duïng duøng teân vaø soá cuûa quyù vò;

—Cho bieát laø tröông muïc cuûa quyù vò seõ 
ñöôïc ghi kyù hieäu trong bao laâu vaø laøm 
theá naøo quyù vò coù theå gia haïn kyù hieäu, 
neáu caàn thieát; vaø 

—Keøm moät vaên baûn vaøo hoà sô tín duïng 
cuûa quyù vò—bao goàm teân cuûa quyù vò, 
giaûi thích vaán ñeà trôû ngaïi vaø cung caáp 
soá ñieän thoaïi ñeå ngöôøi khaùc coù theå goïi 
cho quyù vò. 
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Yeâu caàu moät baûn sao cuûa baûn baùo caùo tín 
duïng töø moãi vaên phoøng tín duïng chính yeáu vaø 
kieåm tra xem coù baát cöù muïc naøo maø quyù vò 
khoâng ñeán. Neáu bò quyù vò bò töø choái cho tín 
duïng, quyù vò coù quyeàn nhaän baûn sao cuûa baûn 
baùo caùo mieãn phí.

Caùc cô quan baùo caùo tín duïng 
chính yeáu laø:

 Equifax
www.equifax.com
Baùo caùo nhöõng vieäc gian traù:
1-800-525-6285
Ñaët mua baûn baùo caùo tín duïng:
1-800-685-1111
P.O. Box 740241
Atlanta, GA 30374-0241

 Experian
www.experian.com
Baùo caùo nhöõng vieäc gian traù:
1-888-397-3742
Ñaët mua baûn baùo caùo tín duïng:
1-888-EXPERIAN
(1-888-397-3742)
P.O. Box 1017
Allen, TX 75013-0949

 TransUnion
www.tuc.com
Baùo caùo nhöõng vieäc gian traù:
1-800-680-7289
Ñaët mua baûn baùo caùo tín duïng:
1-800-916-8800
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 Fraud Victim Assistance Department
(Ban Hoã Trôï Naïn Nhaân Bò Löøa Gaït)
P.O. Box 6790
Fullerton, CA 92834

Xin soá An Sinh Xaõ Hoäi môùi
Neáu quyù vò ñaõ coá laøm moïi vieäc ñeå giaûi 

quyeát vaán ñeà vaø ngöôøi khaùc vaãn söû duïng soá 
cuûa quyù vò, chuùng toâi coù theå caáp cho quyù vò 
moät soá môùi. Chuùng toâi khoâng theå baûo ñaûm 
raèng soá môùi seõ giaûi quyeát ñöôïc caùc vaán ñeà 
khoù khaên cuûa quyù vò. 

Quyù vò khoâng theå xin soá An Sinh Xaõ Hoäi 
môùi neáu: 
• Quyù vò khai phaù saûn; 
• Quyù vò coù yù ñònh troán traùnh luaät phaùp hay 

traùch nhieäm phaùp lyù cuûa quyù vò; hoaëc
• Theû An Sinh Xaõ Hoäi cuûa quyù vò bò maát

hay bò troäm caép, nhöng khoâng coù chöùng
côù cho thaáy ngöôøi khaùc ñang söû duïng soá 
cuûa quyù vò. 

Lieân laïc vôùi Sôû An Sinh Xaõ Hoäi
Muoán bieát theâm chi tieát vaø tìm caùc aán baûn

cuûa chuùng toâi, xin vieáng maïng cuûa chuùng toâi 
taïi www.socialsecurity.gov hoaïêc goïi soá ñieän 
thoaïi mieãn phí 1-800-772-1213 (ñoái vôùi ngöôøi 
bò ñieác hoaïêc bò laõng tai, xin goïi soá TTY cuûa 
chuùng toâi, 1-800-325-0778). Chuùng toâi coù theå 
traû lôøi cho caùc thaêùc maêùc moät caùch cuï theå vaø 
cung caáp caùc thoâng tin qua dòch vuï ñieän thoaïi 
töï ñoäng 24 giôø moãi ngaøy.

Neáu quyù vò caàn thoâng dòch vieân ñeå höôùng 
daãn quyù vò cho caùc vieäc An Sinh Xaõ Hoäi, 
chuùngtoâi seõ cung caáp mieãn phí moät thoâng
dòch vieân cho quyù vò. Caùc dòch vuï thoâng dòch 
ñeàu coù saêõn duø qua ñöôøng daây ñieän thoaïi hay 
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taïi vaên phoøng An Sinh Xaõ Hoäi. Xin goïi
soá ñieän thoaïi mieãn phí cuûa chuùng toâi
1-800-772-1213, neáu quyù vò noùi ngoân ngö
naøo khaùc ngoaøi Anh-ngöõ, xin baám soá 1 hay 
ñôïi treân ñöôøng daây cho ñeán khi coù moät ñaïi 
dieän vieân tieáp chuyeän. Thoâng dòch vieân seõ 
ñöôïc tieáp xuùc ñeå giuùp quyù vò qua ñieän thoaïi. 
Neáu coâng vieäc cuûa quyù vò khoâng theå naøo hoaøn 
taát qua ñöôøng daây ñieän thoaïi, chuùng toâi seõ 
laøm heïn cho quyù vò ñeå ñeán moät vaên phoøng An 
Sinh Xaõ Hoäi taïi ñòa phöông vaø saép xeáp cho 
moät thoâng dòch vieân coù maïêt luùc quyù vò ñeán 
tham quan.

Chuùng toâi baûo maät cho taát caû caùc cuoäc 
ñaøm thoaïi. Chuùng toâi cuõng ñaûm baûo laø quyù 
vò nhaän ñöôïc caùc tin töùc chính xaùc vaø ñöôïc 
phuïc vuï thaät nhaõ nhaïên.Vì vaäy, chuùng toâi coù 
moät vò ñaïi dieän thöù hai cuûa An Sinh Xaõ Hoäi 
ñeå theo doõi moät soá caùc cuoäc noùi chuyeän qua 
ñieän thoaïi.
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