
Quaûng caùo gian laän vaø sai laàm
Coù raát nhieàu khaùch haøng treân toaøn quoác laø naïn nhaân 

cuûa nhöõng nhaø quaûng caùo sai laàm ñaõ söû duïng “An Sinh 
Xaõ hoäi – Social Security” hay “Y teá – Medicare “ñeå duï 
coâng chuùng. Thöôøng thì caùc coâng ty naøy ñeà nghò thu tieàn 
thuø lao cho caùc dòch vuï cho caùc trôï caáp An Sinh Xaõ hoäi, 
maëc duø nhöõng dòch vuï ñoù ñeàu ñöôïc mieãn phí tröïc tieáp töø 
An Sinh Xaõ hoäi. Nhöõng dòch vuï mieãn phí naøy goàm coù.
• Theû An Sinh Xaõ Hoäi cho coâ daâu ñaõ ñöôïc ñieàu chænh 

vôùi teân môùi theo teân ngöôøi choàng;
• Theû An Sinh Xaõõ hoäi thay theá cho theû bò maát;
• Baûn Töôøng Trình An Sinh Xaõ hoäi; vaø
• Soá An Sinh Xaõ hoäi cho treû em.

Moät vaøi thöông nghieäp gia cho laø An Sinh Xaõ hoäi 
ñang trong tình traïng khaån tröông veà maët taøi chaùnh vaø
moïi ngöôøi lieàu maát caùc khoaûn trôï caáp An Sinh Xaõ hoäi 
hay trôï caáp cuûa chöông trình Y teá Medicare tröø phi hoï
chòu ñoùng goùp leä phí thaønh vieân cho nhaø quaûng caùo. 
Nhöõng coâng ty khaùc thì taïo cho khaùch haøng coù aán töôïng 
sai laàm laø hoï ñöôïc xaùc nhaän vaø ñöôïc lieân keát vôùi An 
Sinh Xaõ hoäi baèng caùch ñeà nghò bieáu taëng “Caùc Thoâng 
Tin Môùi cuûa An Sinh Xaõ Hoäi” hay caùc tin töùc caäp nhaät 
cho caùc trôï caáp töông töï. Ñieån hình laø caùc coâng ty naøy 
thöôøng naøi xin caùc thoâng tin töø phía khaùch haøng roài sau 
ñoù baùn laïi cho choã khaùc nhöõng thoâng tin caù nhaân naøy cuûa 
khaùch haøng. Nhöõng hoaït ñoäng kinh doanh naøy roõ raøng 
sai laàm vaø löøa ñaûo coâng chuùng Hoa Kyø.

Laøm theá naøo ñeå choáng laïi vieäc quaûng caùo 
sai laàm naøy?

Luaät phaùp ñoái phoù rieâng vôùi vieäc quaûng caùo sai laàm 
veà An Sinh Xaõ Hoäi vaø Medicare baèng caùch ngaên caám 
moïi ngöôøi hay caùc doanh nghieäp phi chính phuû duøng töø 
ngöõ hay bieåu töôïng ñeå löøa gaït daân chuùng. Caùc quaœng 
caùo cuûa hoï khoâng ñöôïc khieán cho moïi ngöôøi tin raèng
hoï laø ngöôøi ñaïi dieän hay coù lieân keát vôùi An Sinh Xaõ
Hoäi hoaëc caùc trung taâm lo veà caùc chöông trình Medicare 
vaø Medicaid.

Trong tröôøng hôïp coù quaûng caùo sai laàm veà An Sinh 
Xaõõ Hoäi, vaên phoøng Toång thanh tra cuûa An Sinh Xaõ Hoäi 
seõ duyeät xeùt laïi baûn quaûng caùo naøy. Khi ñöôïc thaåm vaán 
veà caùc baùi quaûng caùo cuûa hoï, raát nhieàu ngöôøi vaø caùc 
coâng ty töï nguyeän ñoàng yù ngöng quaûng caùo hay thay
ñoåi hình thöùc quaûng caùo sao cho phuø hôïp vôùi luaät phaùp. 
Tuy nhieân, neáu hoï khoâng tình nguyeän ñi ñeán moät söï 
thoœa thuaän, Vaên phoøng Toång thanh tra seõ phaït moãi caù 
nhaân phaïm phaùp hay coâng ty soá tieàn leân ñeán 5.000 
Myõ kim cho moãi thö quaûng caùo ñaõ ñöôïc göûi ra. Nhöõng 

Nhöõng ñieàu Quyù vò Caàn Bieát Veà
Quaûng Caùo Sai Laàm

quaûng caùo sai laàm lieân quan ñeán Medicare phaûi ñöôïc 
chuyeån ñeán Vaên phoøng Toång thanh tra cuûa Boä Y teá vaø 
Xaõ hoäi duyeät xeùt.

Quyù vò phaœi laøm gì neáu nhaän ñöôïc thoâng 
tin sai laàm veà An Sinh Xaõ hoäi

Göûi toaøn boä laù thö keå caû phong bì ñeán:
 Office of the Inspector General

Fraud Hotline
Social Security Administration
P.O. Box 17768
Baltimore, MD 21235

Ngoaøi ra, quyù vò neân thoâng baùo cho vieân chöôûng lyù 
cuûa tieåu bang hay vaên phoøng giao dòch vôùi nhöõng ngöôøi 
tieâu thuï vaø Vaên phoøng Caûi Tieán Thöông Maïi trong vuøng.

Lieân laïc vôùi Sôû An Sinh Xaõ Hoäi
Muoán bieát theâm chi tieát vaø tìm caùc aán baûn cuûa

chuùng toâi, xin vieáng maïng cuûa chuùng toâi taïi
www.socialsecurity.gov hoaëc goïi soá ñieän thoaïi mieãn
phí 1-800-772-1213 (ñoái vôùi ngöôøi bò ñieác hoaëc bò laõng 
tai, xin goïi soá TTY cuûa chuùng toâi, 1-800-325-0778). 
Chuùng toâi coù theå traû lôøi cho caùc thaéc maéc moät caùch cuï 
theå vaø cung caáp caùc thoâng tin qua dòch vuï ñieän thoaïi töï 
ñoäng 24 giôø moãi ngaøy.

Neáu quyù vò caàn thoâng dòch vieân ñeå höôùng daãn quyù 
vò cho caùc vieäc An Sinh Xaõ Hoäi, chuùng toâi seõ cung caáp 
mieãn phí moät thoâng dòch vieân cho quyù vò. Caùc dòch vuï 
thoâng dòch ñeàu coù saün duø qua ñöôøng daây ñieän thoaïi hay 
taïi vaên phoøng An Sinh Xaõ Hoäi. Xin goïi soá ñieän thoaïi 
mieãn phí cuûa chuùng toâi 1-800-772-1213, neáu quyù vò noùi 
ngoân ngöõ naøo khaùc ngoaøi Anh-ngöõ, xin baám soá 1 hay ñôïi 
treân ñöôøng daây cho ñeán khi coù moät ñaïi dieän vieân tieáp 
chuyeän. Thoâng dòch vieân seõ ñöôïc tieáp xuùc ñeå giuùp quyù 
vò qua ñieän thoaïi. Neáu coâng vieäc cuûa quyù vò khoâng theå 
naøo hoaøn taát qua ñöôøng daây ñieän thoaïi, chuùng toâi seõ laøm 
heïn cho quyù vò ñeå ñeán moät vaên phoøng An Sinh Xaõ Hoäi 
taïi ñòa phöông vaø saép xeáp cho moät thoâng dòch vieân coù 
maët luùc quyù vò ñeán tham quan.

Chuùng toâi baûo maät cho taát caû caùc cuoäc ñaøm thoaïi. 
Chuùng toâi cuõng ñaûm baûo laø quyù vò nhaän ñöôïc caùc tin töùc 
chính xaùc vaø ñöôïc phuïc vuï thaät nhaõ nhaën. Vì vaäy, chuùng 
toâi coù moät vò ñaïi dieän thöù hai cuûa An Sinh Xaõ Hoäi ñeå 
theo doõi moät soá caùc cuoäc noùi chuyeän qua
ñieän thoaïi.
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