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	第一部分：目的与适用范围
	A.  目的：本《手册》的目的在于为工业管理的执行层提供指导方针，建立防止和检测消费品安全危害的系统。CPSC工作人员向产业界提供这一手册，以鼓励它们进行自我管制，并期望这样做会使消费品更安全以及减少与产品相关的伤害。
	B.  适用范围：除那些根据美国消费品安全委员会法规所制订的法定产品安全标准和规定外，本《手册》的条款由产业界自愿贯彻执行。
	第二部分：行政措施

	A. 产品安全政策：要发展产业消费品安全系统，制造商的态度和承诺是实施的第一步。管理高层需要做出清晰和强有力的声明，指出这一承诺的法定和自愿原因。其政策应该清楚明确地阐明在设计、生产和销售过程中产品安全的重要性。这一政策还应该清楚地表明，它不仅适用于内部操作，而且也适用于供应商，包括在美国境外生产的产品的供应商。一般来说，这一政策应该在机构内部得到广泛宣传，作为下一步计划和行动的依据。这一政策也可以在机构外得到广泛的宣传。
	B. 机构组织：选择如何在组织上和管理上执行安全要求是制造商的权利。除了在工业活动规
	模非常有限的情况下，企业必须在高层领导中指定并授权专人和专门的编制来负责实施本《手册》当中的具体要素并满足标准的相关要求，如召回产品的责任和授权。管理层在决定本机构组织的结构的同时，还有责任将其有关机构组织的决定正式成文，并将这一信息知会相关的人员。
	A.   设计评审：设计评审是对产品的材料、构造、包装和标签进行检查，确定潜在的产品危
	害。设计评审包括：
	B.  文件记录与更改控制：设计、生产和销售环节上的更改都必须加以控制，必须有记录在
	案，必须被融合到所有与产品相关的文件记录中。辅助性的技术文件(如绘图、替换部件数
	据、生产、检测、测试与修理说明、以及操作手册等)必须和当前的设计相配套。过时的文件和数据必须从所有地方清除掉，以免在疏忽大意的情况下被错误使用。
	 C.  采购产品控制：除非原材料、部件和部份组装既安全又可靠，否则的话由这些东西组装起来的最终产品将很难令人满意。产品制造商必须对其供应商实行一定的控制，因为供应商所供应的部件对产品安全可能产生影响。这一控制包含下列行动：
	 D.  生产：虽然生产过程所有的做法都会影响到产品安全，但是下列各项尤其值得注意：
	 E.  质量控制：质量控制一般而言指的是生产制造过程中为防止和探测产品缺陷与产品危害
	F. 测量和校准：如果未经过适当的选择、校准和维护的话，用于测量、检查和测试的设备
	和仪器有可能产生误导信息。选择具有充分精度和准度的检查和测试设备，确保它们得到了充分的校准和维护，对保证产品的质量十分关键。良好的校准必须使用可证实或者可追溯的测量标准(如可追溯到国家标准和技术研究所的标准) 。
	I.   记录 : 一个有效的产品安全系统要求具有充分细节和形式的记录，以便及时发现安全危
	害和倾向，并且有效地追溯所涉及的装配操作和部件。出于这些目的，保持下列记录尤其必要：(1) 检查、测试和校准结果；(2) 消费者的投诉、评论以及所采取的相关行动；(3) 采取
	J.   纠正措施 : 为了防止有潜在危害的产品卖给消费者，制造商有必要建立适当的程序，在
	必要的时候采取及时的纠正措施。这一措施包括找出危害的原因，防止再次出现同样现象，以及从生产和销售渠道中清除有害的消费品。制造商需要有一套报告程序，让管理高层知道产品的安全危害以及导致这些危害的可能原因。最重要的是，厂商必须做出安排，遵守消费品安全委员会的标准以及《消费品安全法》第15部分(b) 的规定。该条款指出，“每个制造在市场出售的消费品的制造商以及该产品的每个批发商和零售商….都必须向消费品安全委员会报告包含有可能引起严重的产品危害的缺陷产品。”
	K.  审核：审核是预先计划好、定好时间、由管理层指导，对程序和操作进行检查，以决定
	它们是否符合 (1) 消费品安全委员会相应的法律和规定，(2) 相关的安全标准，(3) 已建立的
	公司政策和指示，以及(4) 本《手册》里提出的原则。对具体功能和活动进行的审核不能由
	那些行政上负责这些职能的人承担。审核结果应该加以记录，并且在机构内进行适当的通告，以便采取必要的改进措施。



