
��������	
����	��

�����������	�����	�
� �����������	
������
�������

� � �������
�

� � ������ 	�
�������� ����
���
��

�������� ��������� ��� 	
��� ���� ������������ 	����

	��
����� �� ��� ���� �� ������� ��� ���� � �
� ������������

	��
����� �
��� �
� ��� �����

��� ���� ����

�� ���� ��� !�����

�� �����

���� ���	 ��� 
���	����

�

��������	 ���� �� ����� �

�� ���� ���� ��� ���

�	��������	 �	 �����

���

��
�� ��

������ �

�
� �

®

�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� � ����	 �� ����	���

����� �� 	�
��
��

������������ ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��
�� �
���
� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 ����� !� �
��� 
���� ���� "#$ ��
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%

"�� � �
& ���'���� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%

�
�����( )��� �� *����� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%

 �'�� +�
 ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������,

 ����� �� "�� � ��
�� ��� �--!������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�����
�.��� ��
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

/�
��� �� ���� ��
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 ����� 0� "�� &�� �� �
� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

��������
���� �
��� ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2�� &�� �� ��'�� �
��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

� ��
� ���'��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

� ��
� �
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2�
� &�� ���� �� �� �� ��'�� �
����������������������������������������������������������������������������������������������������������1

� ����
�& �
� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������3

�  ���
��& �
� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������3

� "�����
� �
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!-

/�������
��� �&��� ��� ������� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������!-

 �'��� �4������ ��� ����� 
����'
� ��������������������������������������������������������������������������������������������������������!-

 ����� �� 5��� ����� ��� ��'�� ��'��� �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������!!

� /��
&���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!!

� 6������� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!!

� /������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!!

� �� ��� &�� �
�� �� �
	 &��� ���
&��� �� �������
����������������������������������������������������������������!!

5��� ���.��.���	� �
7���� ��� ���
&���� 
�� �������
�����������������������������������������������������������������!!

 ����� %� )�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!�

$'�'�� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������!�

8
9 #���
� ��'��� 
�� ������� ���'��� �& ��&����
�� 
�� ���� �
��� �
� ���������
�������������!0

8�9  �����
� 
�� 
������
 ��'��� ���'��� �& ��&����
�� 
�� ���� �
��� �
� ���������
�� ���������

8�9  �'��� ���'��� �& 
 ������
� �� ���� �
�����&: 
�� 
����
�� ��'��� ��������������������������������������,

8�9 ;�����& ��'����
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������0-

89 #��
� �
��� 
�� �����
�� 
��� ������������������������������������������������������������������������������������������0�

8�9 ����������� ���� ������ ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������0%

8�9  ���
� �
���� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������0�

8�9 6��
� ������ ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-

8�9 <��.�;") ������ 
'
��
�� �� ��
� ������������������������������������������������������������������������������������!



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� 0 ����	 �� ����	���

 ����� ,� =��
� 7�������� > ������ � ���(� ��'��������������������������������������������������������������������������������������������������

 ����� �� ������ 
 ��
�� ��� ��'�� ��'��� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������0

� #���
�: ������
�: 
�� ���� ������ ��������������������������������������������������������������������������������������������������������0

� 6
���� ��� ������ &��� ��
��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������0

� 2�� � �� ��� ������
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������0

 ����� 1� ?� ������� ��
��� ������ ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 ����� 3� /������
���� ������ ���� ���� ��'�
� �������������������������������������������������������������������������������������������������,

2�� &�� �
' ���� �
��� ��'�
� ��������������������������������������������������������������������������������������������������������,

� 2�
� �� #���
�@���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������,

� ?� $�����
� #���
� ��
� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������,

� #���
� �
�
�� �
� ��
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

� ;�������� �� #���
� �
�� )��������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

?*�/+*; ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2��	��A /�����
���� �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

#���
�� �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2�� ���� =�'����� 
����� 
� ��������� ��� &��� �
�����������������������������������������������������������������3

2�� ����� 
� ��������� ��� ��B���� ����������������������������������������������������������������������������������������������������3

 ����� !-� 6��������� �� ���� � �� �� ���� ������� �������������������������������������������������������������������������������������������%-

 ����� !!� �;") �
��� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%�

/�'�
� ������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%�

� <� ��.7������ ��������� �����
���� ���������������������������������������������������������������������������������������������������%�

� 2�� &�� �� ������
���� 
���� �������� �� �� �;") �����
������������������������������������������������������%�

� ?&�� �� ��'�
� 
'
��
�� ��� &�� 
�� &��� �
���& �������������������������������������������������������������������������%�

� 2�� ������ 
�� ������� ��
�� ������������������������������������������������������������������������������������������������������%0

� 5��� ����
� 
�� ��
��� ������ 
� ���������
� ������������������������������������������������������������������������������%0

� 2�� &�� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%0

2�� &�� ��� ������ ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%0

� 2�� �;") ��'�
� ��� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������%0

�  ���� 4���& ��'�
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%0

� ?����
�& /������
���� �� /�'�
� 8?//9��������������������������������������������������������������������������������������%0

� /��'����� �� ����'���
� ��'�
� ������������������������������������������������������������������������������������������������������%�

� =����� 
 /������
� �� =���� "
��� ��
� /�'�
� �������������������������������������������������������������������������%�

�������� =��
� 
�'����&�  ��� �
��� �
� ��
��C ������������������������������������������������������������������������������%�

� ��
���� ��� ��
�� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%�

���7 ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%%

 ���
�& �� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������%3

*
��DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD��)
�	 ��'�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� � ���
������������� ������	


���������


E
��� �����
���� "
��� ��
� �� $���

<���� ����� ?���

!--! �
	��� +'��

/�'�
��: $��� ��!!�

?��� ������� ������� �� ������ �� E
��� �����
���� "
��� ��
� �� $��� ���� ��� �����
�� 8/ !!1�9 ���� ��

$���� �� ������� #
�
���� 8$�#9: 
� 
������F� �& �� ���
� ;����&� "
��� )����� �
�� ?��� �������

�� �� ������
� ��
���� �� ������� <� ��
� ��
���� �
� �����& �� ������� 
���� �� ������: �����
�����: 
��

7�������� �� ���� ��������

�� &�� 
� ������ �� ���� ��
�: &�� 
� ������ �� �� ������ ������� �� ���� �������� �� &�� 
� ������ ���  ��


�� �
���& ��'�
�: 
�� ������ �
���& ���� �� 
��� ������ �� ��� ������� 5�� �� ��� �
' 
 ����� ��

������ ��
� �� 
'
��
�� ���� G
��
�& !: �--!: ����� ���� ������ 
� 
��� ����� �� ���� ��������

$�# �����
�� ������ 
�� �
�� ���� 
�� ��
� 
���
��&� )���� ��
��� 
� �����' G
��
�& !: �--!: 
�� 
�

����
��F� �� �
� �� *
�� 
� ����� 
� �� �� �� ���� ��������

����
 ��
�����

?� ������� 
�� H�� ������� 
� �
	��� �� =�'�����A� ��������
���� ��� �������': 
�������: 
��

������
��
�� �� �� ������ �& �4������ 
����� �� �� ��
�� �
���
�� �� ������: 
 �
� �� �
��� ��
��

������
��'� 
�� $�# ��
�� ���	� �����
��'�& �� �
	 ���� ������� ��
��� ;7��� ��� ����
�& ������
�

����: � �� ������ ������ I5��J �
�� �� ����� �� �
���& ����K L�L �
�� E
��� �����
���� "
���

��
� �� $����

?� ��
�� �
���
� �
� ����
��F� �� ������� 
�� �� �
& � ������ ��� ������� 2�� &�� ����
� ���� ��
�

���� ���� �;") ��
��: &�� ���� ���� ��
� �� �������� �
' �� �
� ����
� 
�� �����
� ������
���� �� �
	

����
������ 
����

�� &�� �
' ������� �� ���������� 
���� ��� �� �����' ���� �������: �� �� 	���� H���� $�#(� L*
� M�L

���
�	 
�
 
� ����������'������ �� .�
�� �� 
� ������������N������' �� ���� �� $�# 
� �����
��

��
����� 
�� ;'
��
���� 6�'�����: ��$� )�7 �0,: 2
��������: 6/ �--��.-�0,�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� %  	����� �

������
 �� ����� ����� ���� ��� ���


?��� ��
� �� 
 �
��� �
����
�� ���
��F
���� 8"#$9� 2 �4��� &�� �� � ������� ��&����
��: ������
��: 
��

���� ���'���� ��
� �����
�� ���� ��� ?�� ��
� ���'���� �������
� &��� �
��� �
� ��'����

"#$� ���
��F ��'���' �
� ���� 
� ������ ����� '�����: ��&���
� 7
��: ���.�
�& �
�: 
�� ������F
�����: ��


������� �� ��
���� ��� ������ 
�� ��B��&� $�� ���'���� ������ ���
��& 
����� ����
� ��
���� ���

���������� 
�& ����� �� ��
�����

2�� &�� ���' ��'��� ���� ��
� ���'����: &�� ���� ��� �
' �� ������ ��
�� ����� �� �
& ������ 5�� ���& �
&

�� ���
&���� 
�� �������
�� ������� �� ���� �������� 2�� &�� ���' �����& ��'��� ���� ���.��
�

���'����: &�� �
& �
' �� ������ ��
�� ������

You should join an HMO because you prefer the plan’s benefits, not because a particular provider is available.
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about how cost sharing works. Also read Section 9 about coordinating benefits with
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� Who can write your prescription� + ������ ��
� ��&����
� ���� ���� �� ������������

� Where you can obtain them. 5�� �
& ���� �� ����������� 
� 
 ��
� �� 
�����
�� ��
��
�& �� ��

������ �& �
���

� We use a formulary. 6���� 
� �������� �& ��
� ��&����
�� 
�� ������� 
�������� �� ��� ����

������
�&� + ������
�& �� 
 ���� �� ������ ��
��
�����
� �����
��� 
�� ������
�� + �
� �� E
���

���
��� ��&����
�� 
�� ��
��
����� ���������& 
�� ��B���'�& '
��
�� �� ��������� ����
���

�� ������& �� �6+.
����'� ����� ��� ����� �� ��
� ������� ����
� ����������� ?�� ������

����� 
� ������� �� ��� ������
�&� <��.������
�& ����� ���� � ��'�� ��� �������� �& 
 ��
�

��&����
� ��� �� ���� �� ����
��& ����
�&� �� &�� �4��� 
 ���.������
�& ���� ��� &���

��&����
� �
� �������� 
 ������������: �� ���.������
�& ���� �� ��� ��'��� 5�� �
& �����
� ��

���.������
�& ���� ���� 
 ��
� ��
��
�& 
� ����� ��
��� �� ����� ��� ���.��'�� ������

� These are the dispensing limitations. ����������� ����� ���� � ���'��� �� �� 
 0!.�
& �����& �� ,�

�
& �����& ��� �
�� ����� /��
�� ����� ��� ��� �7�
� �&��������� �
' 
 ��������� ����� ��� ��
�

0!.�
& �����&� �� &�� 
�	 ��� 
 �
�� ���� ����������� ��� ���� 
��� �� �
�� �� �
� �����: �� �
��

���� ��
��
�& ��
�� ���� ��� &�� 
 ���� ������ &�� �� �
� ��� ���� �� ���� �� ������������

� When you have to file a claim. 2�� &�� ���' ����� ���� 
 ��
� ��
��
�&: &�� �� ��� �
' �� ���


 ��
��� ��� 
 ��'�� ���.��.
�
 �����&: &�� ���� �� �� ��� 
 ��
�� ��� &�� ���' �����

���� 
 ���.��
� ��
��
�&�

�
	��
�.���� �
� �	�	���� �	��� �� ��	 �	+� .��	�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� 0,  	����� #$�%

$
�
�� %
��� ��� !��  ��

���
�
	 �
	������ ��	 ��  �
�

2 ��'� �� ��������� ����
����� 
�� ��������

� 6���� ��� ����� 
 ����������� �� �4���� �& �
�

� �������

� $�
� �����
����'� 
�� ��
���
���

� 6�����
�� ���� 
�� �&����� ��� �� 
��������
���� �� �������

� =����� �������

Q% �� ����������� �� �����

� /����
����' �'���: ����
��� ���.��
� �����: 
�� ��B��
��

�����
����'�

Q% ���� �� ����� �� ������ ��

�����
����' �� 7���� �� �

�����'� ?� ���� &�� ���� �
& ��

Q�--�

� ���������& �����

� 6���� ��� �7�
� �&���������

<��� /��
�� ����� �� ��
� �7�
� �&��������� �
' 
 ��������� �����

�� 1 �
���� �� ����� ��� 
 ����� ���
&�

%-P �� ��� 
����
��

(�� ��'	
	�)

� :
�� ��� �..��	� ��
 ���,	��� .
.��	�

� 4���,��� ��� ��
������� �..�	,	��� ���� ��� �	 .
����	� 6�����

� .
	��
�.����

� (��.
	��
�.���� ,	�����	�2 	+�	.� ��
 ����	 ����	� ���'	

� �
	��
�.����� ����	� �� ���7���� .��
,���	�2 	+�	.� ��
 ��7��7�
	�

	,	
�	���	�

� >	����� �..��	� ��� �� �
	������ ��� �����	.����

� :
�� �� 	�����	 ����	��� .	
��
,���	

� :
�� ��
 ���7��'	
	� �	
'��	�

�  ,�9��� �	������� �
�� �������� �������	 .����	�

� :
�� ��
 ��	 .
.��	 �� 6	���� ����

� :
�� ��� ,��	
���� ���� 
	-�
	 ��,�����
����� �* ,	�����

.	
����	� �
 ���	
'����� �* ,	����� .	
����	� �
��� �
 ���	


��,�����
�����

� 1	.���	,	�� �� ���� �
 ��,��	� .
	��
�.�����

� A	�3�*� .	
�+��	 .
�����

0�� ���
�	�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� 0�  	����� #$�%

������
 ' (�)� ������� ��������

!����� #�������
�

89 ���� 
�
��
���

�	��
 ��


�� ����� 
 �
&: � �
&� 
 �	: &�� �
& �
�� 1--�,1,.���- 
�� �
�	

���� 
 ������� ���� ��� ���� ��� &�� ���� &��� ��
����

������� ��� &�� 
� ��� ��� ��
� �� ���

�
��
�� �� 
#�
��
��


��� ����� �����

E
��� ���
���: �
����
��&: �
� 
 <
����
� ?�
����
�� <����	 ��
�

�����
��� ���� ��
����
�� ����� ��
� �� ��� �4������� ���

7������

?� /���� �� ;7����� �����
� ��
� �� �
�� !31�� +� ��

���������� �������
� 
�� ���� �� ��
��
�� �� �
�: E
���

���
��� ���� ����� �� �����
��� I����� �� 7�����J ���

���
�� ����
��F� ����
� ���������

2 �
' �'���� 
 �����	 �� /���� �� ;7����� ��� ���
�

��
����
��
����: ����� �������� �� ����
� �
������� ��
� �
' ��

�������� ������
 ��� 4�
���& �
� �� ������� ��������� + �
����
�

������
� 
�� 
��������
��' �
� �
� �'���� �������� ��� ���

�������: ��� '���� ��������: '���� 
�� ���'�'
� ������
 ���

'
��
���� 
�� ������� �� �
�������� ?� ������������ �
' 
 ����� ��

������' ������� 
�� 7������
� ��
��
��� �� 4�
���&�

+�
#��
 �
�
���

� ���

M��� �� ��7��� ������ ������: � ������ �� ���� �����'

�
& �� ���'�� ��'����

� 2 �
& ������& ����
��& 
�������
� 
����
��'� �� ��
������
�

�
� 
�� �������
� ���� ������ 
� 
 ��� �����& 
����
��'

������

� 2 �'�� 
����
��' ������ �� 
� ������� �
����

� )& 
����'��� 
� 
����
��' �����: � �
���� ��
�
�� &�� ����

�� �� �� �� ������

� ?� ������� �� ���� 
� 
����
��' ����� �� ����& ����: 
�� �

�
& ������
� �� 
� 
�& ��� 
�� ���� ����
� �����
�� �������

� $�� ������� �� ���� �� ������
� 
����
��' ������ �� ���

���B�� �� $�# �'�� ���� �� ������� ��
��� �������



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� 01  	����� #$�%

�
���
� ���� 2��
�

:��
� )
����
��


)����

2�� &�� '���� �� ��'�� 
�
 �� 
����� E
��� ���
��� ��
�: &��


� ������ �� ���' '����
��& 
�� �� ������ ������� �� ���� ������� 
�


�& E
��� ���
��� ����
� ����� �� ����
� ����� 5�� ���� �
' ��

�
& �� ���
&���� �� ���� ��
��� ������ �& �� ��
� &�� 
� '��������

�� �� ��
� &�� 
� '������� �
� 
 ����� ��
� ������ ���� �� ������ ��

���� ��
�: &�� 
� ��� ������ �� ���' ��
� ������

 �� ��'��� ��'�� �& ���� ��
�: ���� 
� 
�������
� ���������' ��'���


�� �� ��'��� �� ����
��F� ��
�����
���� �
�������: ���� ��� � ��'��

�� &�� ���' ��� �� ���� E
��� ���
��� ��'�� 
�
�� �� 
 �����

�� ������ �� 
 ������� ����� �� ����� '����� �� �
&�: &�� 
� ������ ��

���' ���& �� ����� �� '����� �� �
&� ��'�� �& ���� ��
��

�� &�� 
� �	��� ������: ���.�����: �� ���.����� ��'���: &��

������ �
�� �� E
��� ���
��� #�������  �'��� ��
����� ��

��
� ��'�� 
�
 
�� �4��� 
� 
���������� 5�� �
& ���
�� ������

������.�� �� ���������� �
� ���� ��� ��
��: '� ��� &�� �
'

���
��� �� ������
� ��'��� �� ��� ��'�� 
�
� �� &�� �4���

�����& ��'��� 
� �� ����� �� ��7���� �� ������� ������ ��
�

�4���� �����
� 
�������: &�� ������ �� ������& �� �� �
��� E
���

���
��� �
�����& �� ���' �
��

+� �� ��� &�� ������ ��� ��'���: &�� ���� � 
�	� �� �
& �� ��
���

�4���� �& �� ���
� ��
��

�� &�� ���� �� ���
�� ��� ������
���� 
���� �� ������ 
'
��
�� �� &��

���� 
 E
��� ���
��� ��
� �� 
� 
�
 &�� '����: ��
� �
�� ���

/������ *�
����� 6�
����� 
� �!,�,�!.�!-- �� 1--�,1,.�!--�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� 03  	����� #$�%

-���
� �
�
��
E
��� ���
���A� ��
'� ������ ��� ���
� ����&� ���'�� &��

���� ����
���� ������.�� �� ���������� ����
� �
� ��� &�� 
�

������ &��� ��� ��'�� 
�
 �& ��� ��
� !-- ���� 
�� ������ ��


�& ���� E
��� ���
��� ��'�� 
�
� ?�� ������ 
� ��


������� �� &��� �����& 
�� ����� �
� ������ 
�� �������

� $���
���� ������.�� �
�� ����
�& �� ������ 
 ����� ��

��
���� 
��� 
 ��'�� �����&�  �'��� ������ ���'
� ��

�������: 
 �
����: �� 
 �
���

� $���
���� ���������� �
� ��� ��'�� ��'��� ��� ����������

��
����� �& 
 E
��� ���
��� �
��� �
� ���'��� �� 
�����
��

��
� ���'��� ��
� �
' �� ��
�� ������ �� ��'���� 3- �
&��

 �'��� ������ ��������� ������F
�����: ��
�&���: �� �����������

���� �����������

� 5�� �
& Q�% ��� 
�� ������.�� �� ���������� �
� '����� 2 �����

���� 
����� ���� �� �
&��� � �
	 �� &���

� 2 �
& �� ��� ��
� Q!�-- 
�� �
���
� &
��

� ��� ��� ������
���� 
���� ���� ����� �
�� �� ?�
'� )����

������
���� ��� 
� 1--�03-.0%-3�

� /�
��� ������ � �������� �� E
��� �����
���� "
��� ��
� ��

$���: /�
��� 6�
�����: ��$� )�7 %0!,: /�'�
��: $���: ��!-!.

3����

��	 �����6��� �
	 ��� �����	� �� *�
 �
�'	� �	�	���� ��'	
��	)

� (��7	,	
�	��* ���.�����3�����

� ���	
�����* �
	��,	���

� >	����� ��� ���.���� ����� 
	������ �
�, � ��
,�� ���7�	
,

�	��'	
* �� � ���* �����	 ��	 �	
'��	 �
	�

� �
���.�����

� �
	��
�.���� �
�� $*� ,�* ��'	 .
	��
�.����� ����	� �* ,���

��
��� �
 .
	��
�.���� �
� �	�	���%



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� �-  	����� #$�%

������
 ' (�)� .�
��� ��
�����

I

M

P

O

R

T

A

N

T

Here are some important things to keep in mind about these benefits:

� ��
� ����� ��
� 
�� ������ 
� ���B�� �� �� ����������: �����
�����: 
�� 7��������

�� ���� ������� 
�� � �
& ��� ���& ��� � ������ ��& 
� ���
��& ����
�&�

� ��
� ������� ���� ���'�� �� 
��
�� &��� �
��

� 2 ��'� ������
��F
���� ��� ���
� �������� ���& ��� 
 ������
� ��&���
� ���
�����

7���� ������
	� ������
��F
���� ����
�& �� �
���
�� �� �
��� �� �� �
����� 2 �� ��� ��'�

�� ���
� ������� ����� �� �� ������� �����

� 2 �
' �� �
���
� &
� ���������

� ) ��� �� �
�  ����� �: &�
 ����� ��
 ��'	
	� �	
'��	� ��� '
��
�� ������
���� 
����

��� ���� ��
���� ���	�� +��� �
�  ����� 3 
���� �������
���� ������ ���� ����

��'�
�: ��������� ���� #���
��

I

M

P

O

R

T

A

N

T

,��	
���� �;��� �
�
��

�
���
 !�� ��

<� )���� 0�� ���
�	�

%
���� �
�
���

�
���
 !�� ��

<� )���� 0�� ���
�	�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� ��  	����� #$�%

������
 ' (�)� /�
0�,�1 ��
����� �&������� �� ���
 +�+����

?� ������ �� ���� �
� 
� ��� �
�� �� �� �;") �����
�� �� ������: and you cannot file an FEHB disputed

claim about them� �� &�� �
& ��� ��� ��'��� �� ��� ����� ���
�� �;") ��������� �� ���.��.���	�

�
7������

/1,))0 1���
 ,		
	 )�������� )����

H
�� +��� �����
���� ��
�� 8H+���9 ���'�� ����� ���� ���� ����� �� �
���.��
�� ����� 
�� ��'��� ��
�

�
& ��� � ��'�� �& ���� �
��� �� ��������
� �
��� ��
��� ?� H
�� +��� �����
���� ��
�� �� E
���

���
���A� 
�����& �� ����� ��� ����� �� '����� �� 7��
�� ��� �������� �� ����� ��� ���� ����� 
�� ��'����

#���� �� E
��� ���
��� 
� ������ ��� �����
���
� �
'���� �� �� ��������� ����� 
�� ��'����

%
���� 1,))

6��
� H+�� 
����� #���� �� �����
� ���
� ��'��� 
� �
'��
�� ����� ���� ����� ��������& ��������

#���� ���� �� �� �� �� +�����
�� =��
� 6������ �
������
���� �� E
��� ���
���(� 6��
� H+��� ��� 


���� �� +�����
�� =��
� 6������ 
�� 
 ������ �� ������ ������: �
�� �!,�,�!.�!-- �� 1--�,1,.�!--�

1��� 1,))

H����� H+�� ������ E
��� ���
��� ����� �� ����
� ��������� �� �����
�� �����
� ����� 
�� ��'���

�����
�� ���� 4�
���& '����� �
� �������� ���'�����& ���
�� ���������� <����
�� $���� #���� ���� ���
��

���� &��
�� 7
���
����� �� ���
������ 
� E
��� ���
���� ������������ ���� � ����� 
� 
 �
������
���� �����
�

���'��� ��� ����� �� ���' ��������� �� !%P . �-P �� �����
�� �����
� ����� 
�� ��'���� ��� 
�������
�

������
����: ����
�� E
��� ���
��� 
� �!,�,�!.�!-- �� 1--�,1,.�!--�

?$ OM+���5 �$* 6� /$M<? +<6  +H�<= $< 6;<?+� +<6 H� �$< H+�� : #;#);* #M ?

�*; ;<? ?";�* E+� ;* �;*#+<;<?; �6;<?���/+?�$< /+*6 +? ?"; ?�#; $�  ;*H�/; $*

�M*/"+ ;�

3# ��	
	 %
���� $
�
���

�� 
������� �� &��� 6��
� H+�� ��'�
�: ��������
� ���
� ��'�
� �� 
'
��
�� �� &�� ������� 6��
 6��
�: 


�
����
� ���
� ���'���� 5��� 6��
� H+�� ��'�
� ������� E
��� ���
��� �� ��� 
����� �& ���� �������

��������

%
���)�
�
�

6��
����� 
����� &�� �� ����� 
�& ������ ������: ���'�: ��������� ������� �� 
'
��
�� ���& ������� 6��
A�

���'��� �����	� +��� &�� �
����& 
 ��������: 6��
 ���� �
& 
 ��������� 
����� ���
�� 
�� ��'��

��'��� ?�� �� �� �������� ��� ��'�� ��'���' ��'��� &�� ���'� 6��
����� ����� 
 ���� �
�� ��

��'�� ��'���� ��
�������: ��'���': �����
��': ����������: �����������: ��
� �����&: 
�� ���� ��7� 
��

���'
�� ��������������� $���������� ��'�
� �� ��� 
'
��
��� /�'�� ��'��� ���� � ��
�� �� �'� 
 ���

&
� ������

 ��  �� 
�� $� �
��& �
���&

#�����& ������� Q!1��% Q00��% Q%���%

6��
����� �� ���& 
'
��
�� �� &�� �� &�� 
� ������ �� E
��� ���
���A� ��
� ��� �;")� �� &�� ����� ��

6��
�����: &��� �
&���� ���� � �
� ������& �� 6��
� �
&���� �������� �� ��� 
'
��
�� ��� ���� �����
�� 5��

�� ��� �� �� �����
� ���� �����
� �� ���' E
��� ���
��� 6��
� H+�� ��'�
��

��� �� ����		

+� �������� ���� ��� 6��
����� �� ������� �� &��� E
��� ���
��� �������� 	��� �� &�� ����� ��	 ���

������
���� �� 6��
�����: ��
� �
�� 6��
 6��
� 
� 1--�30�.-�10K ?66 111�0�0.0%1��



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� ��  	����� B

������
 2� 3�
���� �4������
� 00 ���
��  � ��
5� ��&��

?� 7�������� �� ���� ������ 
���& �� 
�� ������� Although we may list a specific service as a benefit, we

will not cover it unless your Plan physician determines it is medically necessary to prevent, diagnose, or

treat your illness, disease, injury, or condition.

2 �� ��� ��'� �� ����������

� /
� �& ���.��
� ���'���� 7��� ��� 
������F� ����
�� �� ������� 8�  ����� %8�99: ��'���

���� �� ?�
'� )���� 8�  ����� %8�99: 
�� ��'��� ���'� ���� ���� E
��� ���
��� ��
��

8�  ����� %8�99K

�  �'���: �����: �� ������� &�� ���' ���� &�� 
� ��� ������ �� ���� ��
�K

�  �'���: �����: �� ������� ��
� 
� ��� ����
��& ����
�&K

�  �'���: �����: �� ������� ��� �4���� 
�������� �� 
����� ��
��
��� �� ����
�: ���
�: ��

��&���
���� ��
����K

� ;7������
� �� ��'����
����
� ��������: ��
�����: �����: �� �'���K

�  �'���: �����: �� ������� ��
�� �� 
��������: 7��� ��� �� ��� �� �� ����� ����� �

��
���� �� �� ���� �� �
���� �� ��� �� ��� �� ����
��& �� �� ����� �� 
� 
�� �� �
� ��

�����K

�  �'���: �����: �� ������� ��
�� �� �7 ��
������
�����K ��

�  �'���: �����: �� ������� &�� ���' ���� 
 ���'��� �� �
�����& �
��� ���� �� �;") �����
��



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� �0  	����� C

������
 6� ����
� � ����+ ��� ��&���� ���&����

2�� &�� � ��
� ��&����
��: ���' ��'��� 
� ��
� ������
�� 
�� �
�������: �� ���� &��� ����������� ����� 
� ��
�

��
��
���: &�� ���� ��� �
' �� ��� ��
���� G��� ����� &��� ��������
���� �
�� 
�� �
& &��� ���
&��� ��

�������
���

5�� �
& �� �� ��� 
 ��
�� ��� &�� ���' �����& ��'��� ���� ���.��
� ���'�����  ������ ���

���'���� ���� �� ������&� /��	 ���� �� ���'���� �� &�� �� �� ��� �� ��
��: �� �� �� �������

*
	���' ��� ���' ��	 	��� �� ���� �
��: ���'���� 
�� �
������� ��� ��
��� ��� &��� ��&����
��

�
�
��� ���� ��� �� �� ���� "/�+.!%--: "
��� �����
�� /�
�� �����

�
������� ���� ��� �� �� M).3� ����� ��� ��
��� 4������� 
��


�����
��: �
�� �� 
� �!,�,�!.�!-- �� ���� ���� 
�
� 
� 1--�,1,.�!--:

�� �� ??5 ����� 
� 1���,�,.,,���

2�� &�� ���� ��� 
 ��
�� > ���� 
� ��� ���.��.
�
 �
� > ������ �� ��

"/�+.!%-- �� 
 ��
�� ���� ��
� ������� �� ������
���� ����� �����

)���� 
�� ������ ������ � ����F� 
�� �����

� /�'�� ����A� �
� 
�� �6 �����K

� <
� 
�� 
����� �� �� ��&����
� �� �
�����& ��
� ���'��� ��

��'�� �� �����&K

� 6
�� &�� ���'� �� ��'��� �� �������K

� 6�
������K

� ?&� �� 
�� ��'�� �� �����&K

� ?� ��
�� ��� 
�� ��'�� �� �����&K

� + ���& �� �� 7��
�
���� �� ������: �
&����: �� ���
� ���� 
�&

����
�& �
&� > ���� 
� �� #���
�  ���
�& <���� 8# <9K 
��

� *�����: �� &�� �
�� ��� &��� ��'����

Submit your claims to:

/�
��� +��������
����

E
��� �����
���� "
��� ��
� �� $���

��$� )�7 %0!,

/�'�
��: $" ��!-!.3���

%
�	��
 ��� ���� ���� ����  �� �� 
�� �� �� �������� ��� &��� ��
�� 
� ���� 
� �������� 5��

���� ������ �� ��
�� �& 6���� 0! �� �� &
� 
��� �� &
� &��

���'� �� ��'��: ����� ����& ������ �
� ��'��� �& 
��������
��'

���
����� �� =�'����� �� ��
� ���
�
���&: ���'��� �� ��
�� �
�

�������� 
� ���� 
� �
���
��& ��������

��
� 7
 �

	 ���
 ��������� ��
� ���& �������& ��� � 
�	 ��� 
�������
� ������
����� 2 �
&

��
& ��������� �� ��& &��� ��
�� �� &�� �� ��� �������



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� ��  	����� D

������
 7� ��� �������� ����+� �������

������ ���� ���
� ;����&� "
��� )����� �����
� ������� ��
��� ������ �� &�� ���
�� ���� ��� ������� ��

&��� ��
�� �� �4��� ��� ��'���: �����: �� ������� > ��������� 
 �4��� ��� ��.
������F
�����

Step Description

�
+�	 �� �� ������� �� �������� ��� �����
� �������� 5�� �����

8
9 2��� �� �� ������ , ������ ���� �� �
� �� ��� �������K 
��

8�9  �� &��� �4��� �� �� 
�� /������ *�
����� 6�
�����: E
��� �����
���� "
��� ��
� �� $���:

��$� )�7 %0-3: /�'�
��: $" ��!-!.3���: +���� #��� +�'��
�K 
��

8�9 ������ 
 ��
���� 
���� ��& &�� ���' ��� �����
� ������� �
� �����: �
�� �� ������� �����

���'������ �� ���� �������K 
��

8�9 ������ ����� �� �������� ��
� ������� &��� ��
��: ���� 
� ��&����
��( �����: ���
��' ������: �����:

����
� ������: 
�� 7��
�
���� �� ������ 8;$)9 ������

�
2 �
' 0- �
&� ���� �� �
� � ���' &��� �4��� ���

8
9 �
& �� ��
�� 8��: �� 
�����
��: 
��
�� ��� �� �
��� �
� ���'��� �� ��' &�� �� �
�9K ��

8�9 2��� �� &�� 
�� �
���
�� ��� ���
� .. �� �� ��� �K ��

8�9 +�	 &�� �� &��� ���'��� ��� ��� ������
����� �� � 
�	 &��� ���'���: � ���� ��� &�� 
 ���& ��

��� �4��� > �� �� ��� 0�

 
5�� �� &��� ���'��� ���� ��� �� ������
���� �� ��
� � ���' �� ������ ,- �
&� �� ��� �4���� 2 ����

��� ���� ������ 0- ��� �
&��

�� � �� ��� ���' �� ������
���� ������ ,- �
&�: � ���� ���� ������ 0- �
&� �� �� �
� ��

������
���� �
� ��� 2 ���� �
� ��� ������� �� �� ������
���� � 
��
�& �
'�

2 ���� ���� �� &�� ���� ��� ��������

! �� &�� �� ��� 
�� ���� ��� �������: &�� �
& 
�	 $�# �� �'�� ���

5�� ���� ���� �� $�# �������

� 3- �
&� 
��� �� �
� �� ��� ���� ��������� ��� �����
� �������K ��

� !�- �
&� 
��� &�� ����� ���� �� �� .. �� � ��� ��� 
���� ��
� �4��� �� ��� �
& ������ 0- �
&�K ��

� !�- �
&� 
��� � 
�	� ��� 
�������
� ������
�����

2��� �� $�# 
�� $���� �� ������� #
�
����: $���� �� �����
�� �����
��: /����
��� 6�'����� 0:

��$� )�7 �0,: 2
��������: 6�/� �--��.-�0,�



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� �%  	����� D

 �� $�# �� ��������� ������
�����

� + ��
���� 
���� ��& &�� ���' ��� ������� �
� �����: �
�� �� ������� ����� ���'������ �� ����

�������K

� /���� �� �������� ��
� ������� &��� ��
��: ���� 
� ��&����
��( �����: ���
��' ������: �����: ����
�

������: 
�� 7��
�
���� �� ������ 8;$)9 �����K

� /���� �� 
�� ����� &�� ��� �� �� 
���� �� ��
��K

� /���� �� 
�� ����� � ��� �� &�� 
���� �� ��
��K 
��

� 5��� �
&��� ���� ����� 
�� �� ��� ��� �� �
���

<��� �� &�� �
�� $�# �� �'�� ������� ��
���: &�� ���� ��
��& ������& ����� �������� 
���& ��

����� ��
���

<��� 5�� 
� �� ���& ����� ��� �
� 
 ����� �� ��� 
 ������� ��
�� ���� $�#� �
���� 
����� 
� &���

������
��': ���� 
� ����
� ���'����: ���� ���'�� 
 ���& �� &��� ������� ������ ������ ���� ��

�'�� �4����

<��� ?� 
��' �
����� �
& � 7���� �� &�� ���� ��
� &�� �� ��
�� �� �� �� �
���� ��
��

�� �
���� �&��� &��� ��������

�
$�# ���� �'�� &��� ������� ��
�� �4��� 
�� ���� �� �� ������
���� �� ������� ���� &�� 
�� �� ��

���� ����� ��� ������� �� ������� $�# ���� ��� &�� 
 ���
� ������� ������ ,- �
&�� ?�� 
� ��

���� 
��������
��' 
��
���

"
�� &�� �� ��� 
�� ���� $�#A� �������: &��� ���& ������ �� �� ��� �� &�� ���� �� ��: &�� ���� ���

�� ���� 
�
���� $�# �� ���
� ����� �& 6���� 0! �� �� ����� &
� 
��� �� &
� �� ����� &�� ���'�

�� ������� ��'���: �����: �� �������� ?��� �� �� ���& �
���� ��
� �
& ��� � 7�����

$�# �
& ������� �� ������
���� �� ������� ������ �� �'�� ������ �� ������� ���� ������� ��
��

�������� ?��� ������
���� ���� ���� �
�� �� �� ����� ������

5�� �
& ��� �� ����� &�� �
' ������� �� ������� ��
��� ������� ������: ���
� �
� ��'��� &���

�
�����: ������: 
�� �
&��� �� ������� ?� ���
� ����� ���� �
� ��� �'�� �� �� ����� ��
� �
�

���� $�# ��� $�# ����� �� ������ �� �'����� ��� �������� 5�� �
& ���'� ���& �� 
����� ��

������ �� �������

NOTE: If you have a serious or life threatening condition 8�� ��
� �
& �
�� ���
��� ���� �� �����&

��������� �� �
�� �� ��� ��
�� 
� ���� 
� �������9: 
��

8
9 2 �
'�(� ������� &� �� &��� �����
� �4��� ��� �
� �� ��
������F
���������� 
����'
�: ��� �
�� �� 
�

�!,�,�!.�!--: �� ���� ���� 
�
� �
�� 1--�,1,.�!-- �� �� ??5 ����� 
� 1���,�,.,,�� 
�� � ����

7���� ��� �'��K ��

8�9 2 ���� &��� �����
� �4��� ��� �
� �� ��.
������F
���������� 
����'
�: ����

�� �� � 7���� ��� �'�� 
�� �
���
�� ��� ���
�: � ���� ������ $�# �� ��
� ��& �
� ��' &���

��
�� 7����� ��
���� ���: ��

�� 5�� �
� �
�� $�#(� "
��� )����� /����
��� 6�'����� 0 
� �-��,-,.-�%% ���� 1 
��� 
�� % ����


���� ����



���� ����	
 ��������� �	���� ���� �� ���� �,  	����� E

������
 8� 	�����
���
� ��
�����  ��� ����� ��&�����

��
� ��� ���
 ���
� �
���� 5�� ���� ��� �� �� &�� 
� ��'�� �� 
 �
���& ���� �� ��'�� ����

���
���
 
����� ����� �
��� ��
� �� �
' 
�������� �����
�� ��
� �
&� �
���

�
� 7���� ������� ��
�� �� �
���� ?��� �� �
��� I����� ��'�
��J

2�� &�� �
' ����� ��'�
�: �� ��
� �� �� ����
�& �
&�K �� �
&�

������ ������ ?� ���� ��
� �
&� 
 ����� ����� 
� �� �����
�&

�
&�� 2: ��	 ���� �������: ������ ����� ��'�
� �� ����
�&


�������� �� �� <
����
� +�����
���� �� �����
�� /�����������(

=��������

2�� � 
� �� ����
�& �
&�: � ���� �
& �� ������ ������� �� ����

��������

2�� � 
� �� �����
�& �
&�: � ���� ������ ��� 
����
���

+��� �� ����
�& �
&� ��
� �
&�: � ���� �
& ��
� �� ��� �� ���


����
��: �� �� ��� ����
� ������ 2 ���� ��� �
& ��� ��
� ���


����
��� �� � 
� �� �����
�& �
&�: 
�� &�� ���'� &��� ��'���

���� ��
� ���'����: � �
& ���� �� ����
�& �
�����

� What is Medicare? #���
� �� 
 "
��� �����
�� �����
� ����

�� ���� ,% &
�� �� 
� 
�� �����

��  �� ���� ���� ���
�������: ���� ,% &
�� �� 
��

�� ���� ���� ;��. �
� *�
� 6��
� 8���
��� 	���& �
����

�4������ ��
�&��� �� 
 ��
����
��9�

#���
� �
� ��� �
����

�� �
�� + 8"�����
� �����
��9� #��� ���� �� ��� �
' �� �
& ��� �
��

+�

�� �
�� ) 8#���
� �����
��9� #��� ���� �
& ������& ��� �
�� )�

�� &�� 
� ������ ��� #���
�: &�� �
& �
' ������ �� ��� &�� ��

&��� �
��� �
�� #���
�T/���� �� �� ��� ��� �� ������ ��

'
����� �
��� ��
� ������ 
'
��
�� �� #���
� ������
���� ?�

������
���� �� �� �7� �� �
�� ����� ��� � �������
� ������

���� #���
�: ������� �� �� �&� �� #���
� �
�
�� �
� ��
�

&�� �
'�

� The Original Medicare Plan ?� $�����
� #���
� ��
� �� 
'
��
�� '�&��� �� ��

M����  �
��� �� �� �� �
& ���� ���� �� ���� #���
� �
�� + 
��

�
�� ) ������� 5�� �
& �� �� 
�& ������: ����
����: �� ������
� ��
�


����� #���
�� #���
� �
&� ��� ��
� 
�� &�� �
& &��� ��
��

 �� ������ 
� ��� ��'�� ���� $�����
� #���
�: ��	 �����������

������

2�� &�� 
� ������ �� ���� ��
� 
�� $�����
� #���
�: &�� ����� ��

�� ������ �� ���� �� ���� ������� ��� �� �� ��'� &��� �
�� 2 ���� ���

�
�' 
�& �� ��� ���
&�����

(Primary payer chart begins on next page.)
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2001 Rate Information for
Kaiser Foundation Health Plan of Ohio

Non-Postal rates apply to most non-Postal enrollees.  If you are in a special enrollment category,
refer to the FEHB Guide for that category or contact the agency that maintains your health benefits
enrollment.

Postal rates apply to career Postal Service employees.  Most employees should refer to the FEHB
Guide for United States Postal Service Employees, RI 70-2.  Different postal rates apply and
special FEHB guides are published for Postal Service Nurses and Tool & Die employees (see RI
70-2B); and for Postal Service Inspectors and Office of Inspector General (OIG) employees (see
RI 70-2IN).

Postal rates do not apply to non-career postal employees, postal retirees, or associate members of
any postal employee organization.  Refer to the applicable FEHB Guide.

Non-Postal Premium Postal Premium

Biweekly Monthly Biweekly

Type of
Enrollment Code

Gov’t
Share

Your
Share

Gov’t
Share

Your
Share

USPS
Share

Your
Share

Self Only 641 $75.16 $25.05 $162.84 $54.28  $88.94 $11.27

Self and Family 642 $184.45 $61.48 $399.64 $133.21  $218.26 $27.67


