
費城 
戰略計劃摘要 

 

願景：使費城成為關注民生的低投入、高產能的高效政府。  
 

使命：提供高品質的領導才能、夥伴關係及服務，增強公共衛生與安全、經濟活力、教育、社區適居性及公民參與性。  
 
 

價值觀 

尊重 

服務 

廉政 

指導原則 

靈活、迅速、求優 

高度負責 

坦誠佈公 

投資價值 

夥伴關係與網路 
 

致力於以下核心服務領域，力爭在限定時間內達成如下目標： 
 

公共安全 

使費城成為全國最安全的大型城市 

• 增強家庭、學校、社區、工作與休閒的安全感 

• 使 2008 年全市的凶殺案發案率降低 25% 
 

教育 

使費城成為全國的重要教育城市 

• 在 5 至 7 年內，使中學輟學率降低 50% 

• 在 5 至 10 年內，使擁有 4 年學士學位的居民人數增加一倍 
 

工作與經濟發展 

使費城成為綠色城市 

• 優化稅收結構，鼓勵創造就業機會和增加收入 

• 在 5 至 10 年內，使費城人口增加 75000 人 
 

健康與可持續發展社區 

使費城成為充滿活力與適宜居住的社區 

• 加強回收利用，減少使用不可再生資源 

• 減少城市垃圾 

• 提高兒童與成人的平均壽命及衛生與安全 
 

道德 

使費城成為道德與責任的最高標準 

• 建立與達成道德標準 

• 提高認為政府值得依賴的公民人數 
 

客戶服務與高效政府 

使費城成為全國的客戶服務領導者 

• 建立、公佈及達成所有城市服務的客戶服務標準，包括未達成標準時給予客戶賠償 

• 提高公民對城市服務效率的評價（藉由公民調查進行測量） 
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