
����������	
����
��	���	�������

��������	
�����
����������	
����	

���������	��
����	�����������	��
�����������������	
���������������
���

�����������	
��������	���



��������������	
�����	�����	����	�����
�������	����	����������
�������	�

������	���������	
�����
��
���������
������	�������
���������� ��		��!"#
"$##�%	
����		
����
���
&
��'�	� �(&�)))#*

Department of State Publication 10785
Office of Inspector General

Released May 2001

���������	�
�����������������

���������� �	
���


���������	
�����
�����	
	����
���
�������
����	 � ���������
����������
	�������
	����
���
�������
����	 � �������

��������	������
��
���	�
��
��
���
��
�����
���
�����	
	����
���
�������
����	 � �������
����������
	�������
	����
���
�������
����	 � �������

�� �������� �
 ��� ���� � ���!"�

���	
�������	� �	
���


#����
�����	 �"
#����
�$���	 �%
&�	����$
������� ��
'	��������� �
������� ��
(��$���
��	
����$����
���� ��) �"�

�	����
� �

�	� ��



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

��'��	��	(�������

2�������������	
� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �3
@��
�����	��;�	���	�����
�	�� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �4

������������	������

'�	��	��1		������	��0������
	��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �3I
'�
����;����� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �)7
����
��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E3
<��	�A����
��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E=
���
�	����$�������� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E7
�������	���� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �EI
0�������3!�����
��������0��������
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �77
0�������)!�A�����
��

��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �7B
0�������=!������
����1����2���������/
���� �A�
�����


$	����3!�:��
�������@�
�
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �75
$	����)!�'���
�;������-������/
� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �74

0�������E!�A�
���������� �A�����
�M�A������������

;������
� �A�������������������0�����A������������
#�#�#�#�#� �B*
0�����A�����
�;�������1������������
��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �B3

����
�����������
��	����������

����0��������� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �B4
0�������3!�����
��������0��������
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �I3
0�������)!�A�����
��

��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �I3
0�������=!������
����1����2���������/
���� �A�
�����


$	����3!�:��
�������@�
�
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �I)
$	����)!�'���
�;������-������/
� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �I)

0�������E!�A�
���������� �A�����
�M�A������������

0�����A�����
�;�������1������������
��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �I=

9�������0��
���	���� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �IE
��������A���
����A����
����� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� ���
����-���@����



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��

���������	
�����

��������	�
�
���������������������������	����������� ���
�����������
����������	
��������������

�
���	�������������� ��������	��������
�������������

�������������������	������
�����������������
��	�
����	��
����� �
����������
!�������������� ���������������������
�����
��������	������
�����
����������������	����� ��
������ ����
������"���� ������������ #

$	�
���	������
����"����
�����������	���������������������
!
��������
������ ��������	����� #�$	����
����

������
����������%����
�
���
�����������������%������
�����
�����
�
���������������������	�
������ �
�����������
#�$	������������	
���������������

���
��������
������ ��	�
���	������
������	��������� &
����������
����� 
����	��'(�)**)�"������������������	�
���

��
�
���������������������
����
�	�����������#�����	���
����	������������	
�"�����������+����������
������������	���#�$�� ���	�������������
�����

���� �����������
��
��� �,��	�����,��������������,�, 
�����������
	���
���

��������
���������� �������������� #

����	
��
��	�������	��-����
�����-������ ���������
��--��
�������

���
����������������	������.�	�����
���������"�������
��������������'����������� #������������	���	������ �	
����
���
����"���������

�����
�"��
	������
��������������,	��������������
������
����������������"����
�
��	����	�����	��,����#�--������
���"����� ������+�������	���
���������������
������������
�������
��
� �����������" ��	��/#�#������������0���� ��/��0����#�#������
����
����������������
������ ��������������	�
#�������������������

��

������������
������,��	��	��������������������������,��	���������
�����#�$	���� ��

����
��	�������� ��1����������� �/����
���������
������������������
�"��,����--������	�����������#�$	���,�
������
������,����
�������
��������	���

��#

$	�����������&
���
�����

�����	���������������
����"�����������
�����	��������������� ��������������������������������
�����
�
#�$	�
������������
�������%����� �����
��2������� �������� ������������
0�����������
������������
������ ���������������������������
�������	�
3445�"��"���
��� ��,��/#�#���"

��
����0����#�$	�
��
������ ���
���

�����������������
	�������
�
����,����,���������������

���
��
������	�
��������������������
�
������	����
����������� ���,����������
�������	�

��������



� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������


��������������������������
�
�,�����

��������������	�����������
#
$	�
��������
�	���������/#�#���"

��
����������� ��
��� ����
����������#�-
������
�����������,
��������������������	���	�
��������������������	�
��������
�����������	�
�����������
�����

��������� ���������
������ ������������
#

/#�#����
���������������������������
�����
�
����������� �"�����
������������,��	���	� �,����"�������	��"��"���
#������
��"��������

�������	�,�������	����
���� �������"

��
�
�����������%����
��"��#
/������	�
�����������
����%���������������,������%�����"������
��� �����
��
����
�
�������������������������"����� � ��
��������	��������
����������������	���� ��	������
�����
����
�������	���"�������
���
,	��	��������
�������������� �,��������
�#

����	
�,���������
�� �,��	��	�������������������
����������

�������������������������������
�����������,��	��	��'(�3444�63#7
"�������2������� �������������0�����������������������
������ ���
�	���������#�$	�
���������������������������������������
�������
�����	����,��	���� ����8�����/�������������,������
�����������
9�����0�����������	��:����
�,����
����;��
�����8�
�����������
���������� ��	�
����
���
�������
���������	����	��
������ �������
�����
�

� ����������	��������	���#����;��
��������������������	�
���������&
�������
�������������	�������� ����
���#�$	�
��������
���

�����+�������	����

���������������	�
�������#

���&
������,��� ��	��-������� ������������������ &
������������
����������;�������������	���	��,����,�����
�"��
	������� ������
����� ���,�
������ ��������������
���������
����/#�#���

���
�,
��
���
���������	��������#�<�,�������	���������	
���

�������������
���������� �" ������
����
���������������������
��� �
�����������
� ����� ���������������
���

��
��� �����
#������
���������	���	�

���������������������������
���������%�������������
��������


����������
#�������������
���,�����������
�������������������
���������
��
�����������
��� �	�
�����
����������#����������������"�
���������
���
�������������	��
������������������� ��������	�
�����
����������#

���������	
����������

������
�������
�	���������������	���������������������������������
���� ����������

����
���

����	�������������� ���������������
�

���������������
�
������������ ������
#�1� ���
�
����
�������������
����������

���,����������
�
��� ������%�����������
���������������
#�$	�
��


��	�������������

����	������,������
���������������	�����������
���1 �=*��)***�����������������	��,����,������������ ��	�����"���#���
��
���
����	�������������

������
��������
��������	���
��� ���

������
���������	�
�������
#��������������������������,�������������������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��

���,��������	���	������������	
�
�����������"��
	������������������
����������� �
�
���
������ ���������
�������"

��
��������������
�
�	���#�$	������������	
�����������

���
��	����������
�"
������
'�"��� �3444������������������#

���3445�������������������	���	����������������������,�����
,����>�������������?������
������
����>��������������������������

 
���
����
?��	��������"����������" ����������
�������������	�
��"

 ����������#�0������@��,�&
�0������"���� �A���������������
�	���������������#�����	
�����������������	��B*�
������ ������

��	����
�������
�
������	��#�9
��0���
�����������	��������������
�	����"

 �,���������
�"��
���������������� ��,��,����������
!
�����������������>��������������?��	����	������������������������
�� ��	��"�������#�$	�������������
��������� ��������������������
�����
����
������	�
��	���#

$	�����������	
���������
����,��������������������������������
�����
��� ���������������'��������������
����
������
#�0���	��
��
������	�,�������	�����������	
����������

�"�������,�"�
���
��������
��������������
���� ���������"�����.
��	�
������������&
��������
��������

��������������� ����"���������������������"��.�����
������������ ������� ��	���� ������
������������
��

��
�����	�
�������
��������#

�����
���
����������������
���������������������������,���������
����	�����������&
��������
�����������	��������������� ����
���� 
��������"���������������	����	��	���
���� �>������
?������	������
���
��
���"����,�"�
���
#�0���������
��
���������������	�����,
��
��������
����������������	
�
������������
�������
����+���,�"����
����
"������������
��������������
������
����
#

�����������	���	�����������&
��������
���
�������	���
���� ����
�
�
�����������
������
���"����,�"�
���
�,��	�������� �	����������
����
%������" �'������������������ ����������
����
���"���" ��	�����������
1�����������-�����#���
������	�����������&
��������������� ����

��������
������������
����������������,�"�
���
��	��,�����
��������

�
�����������
�,��	�������������	���+����#�C�"������
���������
����
���
��������������
�����	��������� &
�������������	����������
�
�
�����������
��	��������
�������#������������������������	��� ���
�	�����
�
�����������
�,�����
�����������������
����������
������
����
#

$	�������������������+�
��	���������
����
������	���,�"�
���
������������

��	�������+��������	
��
�"��
	�������������

������������������������������@��������#��������������
��	���	�

	
�������

����
�����



� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

�����������
�"��
	��
�������������;�������������,��	����	��������
�� ��	��/������������ �����;�"����������� ����;�"����0����
����
���
������	��������������������@����������������
��������������������
,�"�
���
��������������,����"
�
#

$	������������	
�����
���������������������
�����	�������
����������������#�<�,������
�����
����"���
����
�
��������
������
��	����������������������������
#�'����	�����
���������	��������
�����
�"���������
�'(�)***�'����������������,��	��	����%���������
����
�����	����������� �1�����������-������" ��	��1��	�3�����
����#����&
�'(�)***���������
������������������	�������������
��%�����������������,	��	����
��	����
���������
�������
�,��������
�� ����������

�������
#

D�����	���

���������������	�
� ��&
�������� ��	�����������&
����
������
����������������������
�������������������,����

�
�������
��������������
 
���
�
������ ��	��,������%�����������������������#
$	�����,��������
����"������
���������	�������������
��������� ����
�������������
������������������������������ ��	�����,���#��������
�����������������
��� �
����������������"������
�����������
�
������� 
��
��������������
����������������������������
�������	���������
����������������������������	 
����
������ �����	����������
#

����������	
������

�����
���� ���	��������������
����������������������
��	�����

��������������
������	���'������������
������
�,	���������	���
��
��
���
���
�"������
�,��������� ������������������ ���������������������
��������#�2����������������'������������
������������ ������
�����
" ��	��/#�#�0���� ������������������������������/�0�������������
�
���� �"�����������" ��	�����������������������
�,	�����	�����
���
/�0�����������#�������������
����
����������
���������,��	�/��0�
�	�������������
���,���
���
�"��������,��������� ��� ����������
�����������������
��������������6)**��������#

�����
��������� �,�������,��	����������������
����������� ��	�

������������������� �

�
�����������
���������
�������,����

�
�
����
�"��
	�������������������
�������������
������

��������������
�	�
������
#�'�����������
������� �������������������������,�'������
��������0���

�
���������	��D�,�����������������
�������������
3E�����
���������"����67���������,�����" ��	���������/��0�����	�
1�

�

�����@��
����������������������������������#�����%��
������
�������� �"����63#)����������� �,	��	�63#3=���������,
������,"��

��
�
����
��
����
�



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��

�������	������
��� ��	������#��������	�
�������������
���������� ���
��	���'������,��
����������" ��	�����������	��
����
�����	��/#�#
�����������������"�����	�	��	��#

������
�������
���������	�������������

��� ��	���"

�����������
������
����������
��������������������	����������
��� ����������
��
��
�#����'(�)**3������	
�����������
���
���������������
��������� ���


�

�	�,�,�����"

���
��������
���������������������������������
����,���������������������
�����

���
�,��	�
������������������
�������
�������
�����,���������������������
#

�����	��	�������	���������

��������������������
�����	������������� �/#�#�������������
���������
�����	����������� ��	������
�
�;��
�����0���
�� �;��������	�������
��������$
��'������������������������������A�������	���������
�������
������	�������	��� ��� ���

������	���� ����������������������
�������
�����������
��� ����������
����������������"

 #�$	�
����
�������
�����������������

�
�����������
�����������������������
������,
��������������������
#�0
��	��;��
�����&
������
��������������"

�
���
���
��	����	������
��	� ��������������������������������
	��������	�
�	����������� �������������������������� ����
���������	��������
������� �/#�#�������
�
#

��������� ����&
����������
�������
�	�������
�������	������
��	�
����������������� ������������������,���������������������
#�'������
�����������������	��2�"

 �@��
�	��������������

������"
�� �	����������������/#�#������ ��	����	����������
���������F���+����
�������
#�<�,�������	����
���������������� �����������������
��������
��������
����F���+����,��	��������������
�����������" �/#�#���

���

�������	"��������������
#�$	�������� ����������������������	������������
��

��� ��	���������������#�- ������
�����2�"

 �-������@����"��
��������� �������������,
��������
�������������#

���&
���
���������� �2�"

 �;���@�� ��;�����������	�����
�	���	���"

 ����������
�,������������������������
���������������
���� ���������������	����
��,
�����������������������"�����������
����������������

�����������
#�<�,�������	����
��,
��������,��	
��������
���
����� ��� �������
��������	�������;���������	�
�	������
��� �����������������
��,�������
�������������
������ ������	�
������������
�����
���	���
���
���" �������������������� 
�����
������@����"�����

���������;��#

������
�������



� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

���&
���
���������� �2�"

 �-���
�������������������	���	�
2�"

 �����
�����
������ �������������������	�����������������

������������������
������ ���������������������������������� #����
�������	�������������������� ��	����
�������������	��� ��� ���

���
����������,
�����������
��	���
�
���������������� �����
�����,
�����������#

A�������������������������������

��������������������������
'������������������@������������������ ��
�������������

��
#�0��	���	
�	�������������
�"���������������������	��,������������������������
���	
���������#����&
����������
���������� ��	�����������&
�-�������
2�������0����
���������"
������� ������,������������������
��������� ����������������������������������
������������
�������������
��������
�������������������
����
#�/����
�������	�����������
���
�����������#�$	�
�-�����,
�"������������������ ������	������������
�
���������
�����������
����������
��������	�������� ���������������� �
��
#��������
�,����
��������������

��� ������	���
�����������������
��������
�,��	����
�����������������������
�����	���	� �,�����������
�������� ����
#�����	
��������	�
����������
�,	��������	�
�����������������
�
#

A������������
�������
����C�
��0��������������	������%���
�����������
��������������
��������������
�������
������
�����
�	
�������
��
�
������������������
������������
������
�
#�@��
�����������
��
�����
���
����	��
	�����
�
�
��	�
�-�����1�������@���� �
����������	�����������������
���, 
����
������" �>��������?�
�

�������
��� ������������������
���������������������
#������������	�
�
�������
��������������������,��	��	��
��	�
������������
��������������
����
������
����������
��������	��������#������������������
���
���������	�
����"����	�����������
�"��
	������,������������
�������
��������
�����
����������������
��	���� ��	�
��
������
�
������	��������
��������� ���,���������������
�
��������� ���
�������������� ������
�������
�����������������
�
#�$	��-������� �@��
����0����
�	
����
���������������������
�����������
�����������������������������
��
����
����
������
����������
��� �����#�0���������� �������������

 
����,����������+�������
���������������
�������������������� ���

������
����������
�������
�������������#

���&
������,��� ��	��@����������������'���������������<������'���
;�������������	���	���������	
�"�����
������������������	�������
�� �
������'���������������
�������
	�����
������	������,�����������
����
�����@������������������ ��
#�$	����������
�,���	�����������#

���

���������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��

<�,����������
���� ������� �
������������
���
�������������,��	������
���������"���
����,����������������������������������
�����

	�����
#

�����
�
����������������	���	�����������&
�,��������������������
���
����������#�������
�������
����
���������������������

�
�����

����
������
�������
���� �����	��'��������������������������� ���

,��������#�0
����
������	�������������
�
���������� ���
��������������
����������������	�����
��������%��������
��������
��������������/#�#
������������� ��"�������
����
�������
#�-
��������
���������������
�
����"������
��	���	������������
	�����"����������������	��'������
���@������������
#����������������	������������
	��������
������

�������

������������������#�$	������������
	������
�������
����������������

�����������������
�����"��	�
������
#

�������	�������	��������	����������	������

1� �'�����������������������'�D������� ��
��������	�����%���
��������������
#���������	�������
�������
������
 
���
����,	��	����
"

��
�����	��'�D
�������"��������������������	��"������
������
��#
$	��'�D����
�����

�������	�����"������������
���
�����������"

��

	���"��������������� ���
����
��������������
��	����	�����	���
�����
����������
��������� ����������
�������
��� �-�����1��G�����
������G������������-�
���<��+������#

�����
���
����������������������
���	������������	
���������
������ ��� �, 
�����
�"��
	�������������'�D������������������������
�����
�"��
	���������
	�����������������������"���	
�������������
���
������������������������
������������	�����	�����
����
��� �����������
�������������
#�����,��������� �
������������
����������������" ��	�����
�������������
������	�
��

��#

��������	�����������&
�
���������������������

��
��������������
�	���	�������
����� ������� ������ �,��	��	�������������;���������
A�
���
�0��#�����	
�	��	���	�����	������������������������������
���������������	�����������&
�"��������������#�$	������������	


�����������������������������������
�������
�
�����������
�������
��
%����� �	
�����������"
�
����������������
�����
�����	�
�����������
#

���������,����	��--�&
����
�����������������������'����������� #
--�������������������������
�������� �
����������"����
����
�	���
#�<�,������--����������"����� ������+�������	���
���

�������������

�
�

	
���
����
��
����������
�



� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

�����������
������������
��������
� �����������" ��	��/��0���������
��������������
����������������
������ ��������������	�
#�������������
�������

��
�������������
������,��	��	�������������������������
,��	�������������#������������	��--������	������������	������
���������������������1����������� �/����
����������������
������������������
#�$,���� ���
��	��	��������
���������� ��	�
1�����������������--�&
��������� �
������������	�����������&
����
��������������	���������� ����������������	����������� ��	��� ���
��

������	���� ������F������� �0�����������
������������������
�
#
9����� ���
���������� ��	�
���

��
��
���� �������������������������

�������
�
���
�
������������	�,��	����,�--������	�����������
,����,���������	��#����&
�����������������
��	��--������	�����
�������������+�����
�������������������������
������
������	���
����������
#



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ �	

$	��0��������
����������������
����������1��	�37�"�������	��<��
�
@�����������������������A��������"�������������D�����������
��� ��F�����
�0����
�����������������A������
#�$�
����� �,
�����

������" ��������� ���
������
������������/�0�����	��;����@���
�
�	��/#�#�������������$����@����

����
�,����
��	�����������	�����
���������� ���������--�#�$	�
������,
������� �"����������
��	�
	�����
����������" ��	��
�"���������������������������������
���
������
��	������
�������	�����������������	������
����>	��	
��
�?���������
����������������
�������������������������
�����
���
#����	�����
����� ��0��������
�������������������������������
������

�����	�������� ��	�������������������

������ ���������
�	������
#���	����
���"������������������

��
�
!

H���
������	�������	��� ��� ���

��������
��	��������������	��������

	����� �������������������������� ����
G

H���������������%����
������ �����������������������������������
�����������
�����
�
����������������"��
������ ����������
G

H�������������������������
 
���
�
������ ������������
��������������
�����������������
 
���
����,��	
��������	��
������������������
����
���������������������������G���

H���������� ��������������������
������	�����������&
�
�����������

�������
�����"�����������

�����������
�����
�,��	��	�
�����������
#

$	��0��������
����������������
���"���--�&
��������������
�

���
������������������	��������	��
���� �����

�
���
�������� 

 
���
�����	�����������
���������� ����
�������/#�#�������������� 
�"�������
������������
�
#

�����
���
��������%��
��������	��<��
��1����� �9�������	��@	����
�� ��	��<��
��@������������-��������	��<��
��@�������������������
�����A��������	��������@������������-����������	��������@���
����������������������0����
���	����
���������������������������	�
���������������	������
��������	����������������	��--�#

�����
���
��������%��
��������	��@	������� ��	��<��
��@������
������������������A������������������������������������� ����

�����������������������
�������	���
��=����7� ��
���������������,��	
�����
�������
������������������������ �����
��� �
����������������
#

�����������	
� �
	������ 	�� �����	��

���������

�������������
��������	��
��������
��	
������
 ����������



�
 ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

����	
������,����	�������,���������
�������
�����!

<#A#�EE�����#�5I*�J����������	����
��������������0����� �34I5�
,	��	���������������
���
����
���"�����	������������ �,��
����"���
�

�����
������
�����������%����������������������,��� �������������

���� �=� ��
����������������������������	����	��
��������������
���@�����

#

��3I*I�J���������
�����	�����0��������	���+��������������
����
����������� ���������
����"����� #

��=*=*�J������
���0�����A������ �0��#

<#A#�=IE�J�����
�"��
	��)� ��������

������������,�����������
�����������	���������0���������������������@�����

�����-�����
���������������������	��;��
���������@�����

�����������������
���
������������������,
��#

<#A#�344�J�9,�2������������������
�;���� �;����������0���J���
������	��'������A���
��� �@�����;��������������	�����	��������������
�� ��� ����
����������������� ��,��������������������
#

<#A#�E57I�;���� ����������� �;����������0����� �)***�J�����������
�	������� ��� ����������
�,��	���
���������	����
�����
������ ����"��
#

0�����
���������
�����A�
��������0����� �344B�J������,��� �������
������"������������" �'������0�A����������@��������������
��"��
����������
��� �������������� ��������	�
�
�����#

������	���
��
����������	
���	����
��������������������"��
���
�	������2������������� �	�������,��	��,�������������������������
��

����
����������"����� ���������
����
	���"�
���������
�������	�
��������
������
�"��
	�������
������	���������������������
���
�"��
	�
����������������������

�����
�����
�������
��������������������
"���� ���������������������
������������
#�$	�
��
�

���
�	������
������������
�������
�������	��/��������	��A���"������ �@������0����
����@	�����2����������<�����
�������������K��#

;��
��������1����������� �0���������,��	��	��A���"������
0��������
���������K����)***�" ��	��������� ��� ���������"�	�� ��� ��	�
/����������
�����	��1���
��������'�������0����
����"�	�� ��� ��	��A��
��"������ �0����������	����
������������������	������2�������������
	�
�����������
�,��	������
�������
��� ��	��0���������0�������������
������#�$	�
����
��

���
�����
���������������������
�������������
�
���������������� ���"��������������
���
����������������%��������

����������������������
����������,������������
������
�������������
,��	��	�
�����������
#���
��

���
��
�������������	��
��������������
��������	������������	����
�����
������������������������
�

�	����������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

�������
�������������
��������	��'��������� ������������0������
	���������"������
���
������ ���
��������������������
���������������
%��������
����@�����

��������������
�������������	�������
���
���
�	��C	�
���"��,���;����������0��#

��������"�����	��0

�
������
������������������0����
�����	�
0

�
������
��������������������
�������
�����,��	�������
�������

������
�������	��/D���������� �������������
��	�������
��

�"�
������
����
�������	��������
�������������������������������
���������
���������,��������������������� �����������������
���������������
#

���D����"�����	����
��������������������"��
��� ��	������2��
������������ �������������	��;�����&
�A���"������ �@	�����������������
�
��

���
�,��	��	��1���
�� ��� ��������
�����������������������������
���
���"��,
�������������"�
������������������������
#���������	�

��
�����	����
������������������,��	�
�������������
�����	��'�������0��
���
������������� ��	��1���
�� ��� ��������
����������
��

�����������
���������������������������� �������
������
�����������������������
#���
�������
�,��	��	���������0��������������-������� ��	��;�����������
�	����
����������������
��

�������
�������������
���������
����������
���
�����������������������
#�0�������������
�,��	��	��9���
������0����

@����

������ ��	��D������;�����&
�@�����

�
�,����
��������
�����	�
;���������� �L	����������	��	����	����
����������������
��

���
����� ��� ��

��
�������������	������������ �����
�������
��,	�
���"��,��
����������������� ����	�
��������	��
�
���������������
����� ���
����������������

�
#

�������������	����
��������������������"��
��� ��	������2�����
��������� ����������	��'��
��� ���
������ ��	��������������@����

���
0���
��@�������������<����8���#��������
�����������=*���������
�

,����
������
�������
��������������������������������������������
��+����
����������������"�
���

�
����������	��
�

���������
��


���	��
�������������������������������������
#



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

���������	
���
����
�
�

'�������1�����������0�����
������ #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �3I
'�������;���� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �)7
������� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E3
<����A�
�����
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E=
�����������$��	����� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �E7
����
�������
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �EI
0��������3!�����
��������0��������
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �77
0��������)!�A�����
��

��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �7B
0��������=!������
����1����2���������/
���� �A�
�����


$"���3!�:��
�������@�
�
 #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �75
$"���)!�'���
�;������-������/
� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �74

0��������E!�A�
���������� �A�����
�M�A������������

;������
� �A�������������������0�����A������������
 #�#�#� �B*
0�����A�����
�;�������1������������
��� #�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#�#� �B3



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

����	������� �'�������1�����������0�����
����������������
�����������
������
�������
��� ��������������--��������
���
��
�����	� �	����	������

� ���������
 
���
����
�������
������
���
�������������������
����'��������%��������
#

�����!	�� 	�������	�!���	��	�����������
����������	���	"������������	#����������
���	����������	��	���	��!	"��������	������
$%&'���'�'%&()

0
������� �������������������������,�'���������������0���

�
�������
�	��D�,�����������������
��������������3E�����
���������"���
67���������,�����" ��	���������/��0����1�

�

�����@��
����������
�����������������������#����������,�����
�
����������N������
�����������3447��	����	�K�� �35��)***#�$	������� ������
��,
�������
���������� ��	��@��
���������%���� ��3���������������'����������
�
�)�����������,��	������"���'�������,
�������������
������������	�
����
�������������
��� ��	����������������=������������
�D�,������
������������
�������
#����������������������,����	��������&
�����

��������"��
��������������������
�
�����'(�3447�44#������������	�
�����,���!

H���$	��@��
����������������, 
���%���� ������������'�����
����
#������������������
����
��� ����������
���������
�
������
�"��
�,�����	��������������������������	��������&
������������������
������
�����	�������
��������������	��������������������������
���
��
������
�����������������
#�0
����
���������%��
���������
�
��������
"����63#)��������#��� ��	���������63�3=*�)4E�,
������,"��������
����
�������������
��� ��	�����������6)*�7**�,
���

������
���
���
�������"���
���� ����	�������%�������������� �������������#�-��
��
���	�
�������������
���������� ������	���'������,��
����������" 
�	�����������	��
����
�����	��/#�#������������������"�����	�	��	��#
<�,��������������	����������
�����������������������������	����
��
��
���
�����	���������������
�#

H������������������
�,�������������#�C����

�
����������"���"��
���
��	�������������
����������
����������,����������������������
���
�������������
������������ �
���������� ������
�,��	����	������
��+������
��������#

���������� ����	
�
��� ��� �������������

�������
��
������



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

H���$	��@��
�������������������� �,��	������"������������
���
��������
#�2�����
��������!�������� ��������������������������������
�����	��
�"��

������ ������������
�����������
�������
�����������
�������
��
	��������
���
������%������������� ������
	���
���������
��������
����������������
������������
���������%����������� ���
�����"���� #

H���0��	���	��	��@��
���������������	���,����������������
����
������������������
���
����
�������������������
�������������������
����#

�����������������	���	��-��������2������������@������
0����
���%������	��@��
��������������"��
���	���������������
�����,"�����
�
���������������������������������������	����
���
���������
�
#

����	�� 	���	��������	���!����	���
#��������	 $%&'���'�'%*&)

$	��D������2���,���������������� �0����;�"����9,�3*)�3=5����

�������������
��	������������	������������������
�����
���
�	��D������2���,���������������� #�����	�
����������������,��
�	��2���,����&
����
�����
�����'(�344I�44#�$	������� ������
�
�� ��	�������,
��������������,	��	����	��2���,�������%���� ���
������������'����������
�������������,��	��,
���������
�����������
�
�������
��� ��	����������
#�C���
��

�

���,	��	����	��2���,����
	���������������	���������������
���������&
��������
���������
����#

�����������	���������������	��2���,�������%���� ���������
����'����������
#�A����,��� ��	��,��������������" ��	�������������
������
���
���
����	���	������������������
����
���"���" ����������
1�����������-������@�������0�3==�	�������������������
���


�

����	��2���,�����
����,���
��������#�$	��2���,����������
��������
������������
��	����	���
�������,
��� ��	����@�������0�3==���
����������
�����	����	����
�������������������,
#�$	��2���,����
�
����������������� �������������� ���
���
�������� �������
#�<�,�
�������	��2���,����&
�����������,��	���
��,������������� �����
����
���������#��������������	��2���,�����	�����������������������
��������
���������&
��������
������������#

�������������
����������	����
�����������������������������
������������������������
�
��������
���
����
����� �����
���� ������!����
�����������
�����
��
���������
�����"
��!�
���������������#$��$��� �"�$�����
����
�
%$��$������������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��	

����	�� 	+,�,	#���������	�� 	�����	-%%%

��������	���������	����������	$%&'���'�'%&*)

$	�������������1��������A������0�����%����
��	���	�
���������&
�;��������'���������������
�"��������#�$	���"�������
�� ��	��������
��������������,	��	����	����������
�������
����� 
���
�����	�����������&
�����������
�����������
���
��� ������������
������
�������������,��	�������� ����������������������������
����
����������,	��	����	������������	��������������������
��������
�	�������������
��"���

�������� ��	������������������������"����
����
������������������,	��	����	���������������������,��	������
�"����,
�������������
#

/��������&
�����������������������������������������������	�
���������&
�)***�;��������'���������������
#�0��	���	�����%����
�������������,
��

������	���������"����	�������������&
���������
�������
�,��	�
������ �������	������

���������,��������	��;��
�0��
��������������
"��
����� 
���G��	������%�� ��� ����������������

������	������������� �����%��������"�������
G��	���������������
�� �����������
������������
�����
G�����	������%�� ��� ��	�
���������&
����������������������
 
���#�$	���������������
���������
 
����,
��
��������������,��	�
�������,
����������
����
�������������	��-���������0����������0����� �347*���	��'�����
1����
&�'��������������� �0�����	��@	��� �'��������������
�0�����
344*������	��'������'�������1��������������������0��#

.������/�����	��	
����������	�������	��������	��
���	+����������	��������	"����������	�������
��	���	0���1�1	���������	�������	������
$%&'��'%%2)

$	�������������1��������A������0�����%����
��	�����������&

��������
�������
����"�������������� #�0�����&
�������������������
�������"������������������������������	��������� ��	�����������&

'(�3444�;��������'���������������
#�0����
��� ��	����������
����
����
���%�������������	����	���
�������
����������

�

�����	�
��%�� ��� ��	�����������������������

���������������������������
�����������������������#�$	�
�������������%����
���

�

������� ��	�

������ �������	����������
 
���
��	�������

�����������#�$	����
������������������������������,��	���
�
�"�����������������������
�

�

������� �
������ ��������
�����	��
��
������"�������

�������������
�����������
 
�������	��-������'���������������@�����������������
������"���� �����������������
������� 
�
#

��
�
����
������
��



�
 ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

���������	��
�"����������,
���"��������������
���	���������

������ ���������������	���	����������	 
����
������ �,
����������#
$	��
�"����������"���������	��������
���
������������
���
�������
�������������������������	��'���������������@���������;��
���	�
-������'���������������@������	��
���������
����"�����������
��������������������������������
��������
������������,������������
��� �� ������
���#

������	��������3	��������4�	�����'0������
������	�����'+���	
��������	������
$%&'���' '%-*)

$	�������������� ��	��$��
�� ������ �������
����
�"���
�����	�
;��
���������@�����

������������������
��������������������������
�����������
#�2�	����� ��
���%��������������
	����������������������
�����������������������	�������������� ��	��$��
�� ��	����	��	�
'������0������
&�@������+���$����-������ 
�����'0@$��#�$	��@	���
'����������������� ��	������ ���
����������	�������������
�"������
�	����	�'0@$��,��	��	������ ���������
������������������� �����
�������
�����������#

/��������&
�������������������������"����������������������������
��%���������������
�
���� ����

�
���	�������������� ��	��$��
�� ���	�
�������0����������������������	����������� �1�����������-��������
���������������&
�

��������	��������������	��������+���'0@$���
�������	������������������������	����������������&
����
�����������
��������������
�������
�
��� ���������	�� ���������������"���=*��)***#
$	�������������������	��'0@$�����,����������������,��	��	�����
�������&
�
�������
��������������������������������$��
�� &
�0������
��������
�C���
	���!������������ �D���@�
�#

"������	����	���	
����������	�� 	����������
�������	���	���	"������������	�������	5��/��
��������	#���/���	$%&'

'%%-)

0���	����%��
���� ��	��������� ��� �������������������������%��� �����
�������������������
�����	�����������&
��������������� �
���,���
���
�����
������
������	��������������0����
����"��A�
��������"
�
�������#�������������	�,���������� ��������"���
�"������������
�	�������������,	��	����	���������������������,��	�'������������
���������%��������
�����"��������	�
������ &
�
������
�����,	��	��

������ ���%��������
�,���������,��#������
�����������	�
���������&
��������������
��������������
��������
�������	�
�����
��������#

��������
��
 �
������
�



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

�����������	���	���������������������,��	����������������
%��������
��"����	��������������������� �����	���"��������	��"�
�
������
���� ��	������������#�0���	�������������
������
���������
��	����������	��
�"���������&
�
������
������������������
�����������
����
��	����������������������#��������������
���������������,��	

������ ����������
������������	�����������������	��
�"���������&

,��������	���������#�D����	���

���	������������	
�����

���������
����
������ �,����

�
�������������
���������������� ����

������


���,����������������������
#

����������
������
�����������������������
�������
	���������

����	�
�������������" �"��	��	����������������	�����������������#
@��������
�,������������	 �������
��� ������,��	������	���+��������
	���������	�����,����
�G�������� ������
�� ��������������,������	����	�
�	����������������G�����%������������������������������������������
�����
G�����%�����������������"��,�����	�����������������������	�
������������������&
������
�������������
�������
G��������%���
�������
������#�$	�
�������
����������"����������������������
���
������������������	�����,���������	���+������������������������
�����67**�***�" ��	��������������������������	�
������������#

1�����������������
�����	���	�������������	��;����������
2�������������� �����������������������������
����
����������������

����
�"���������
�������������������
���	���	����������� �9���
���

1��������

���������	�������������������	����� ���������������
�������&
������
���������
����������������	������������������	�
�	���
�������
����������������,��������� ��	������	������
���
��
���
�"������
#

�����!	�� 	6�����������	#�������
����������	��	
����������	����������
$%&'

'%%*)

0���	����%��
���� ��	��-������� �;��������1����� �0����
����������� �<��
�����������������;�����
��;1N<�;������������,�����������
��������������������
#�$	������� ������
��,
������������	��������
������

��� �;1N<�;����������������������������������������
������

���
������
#�$	�
�����������	�������,��� ��������
��������������

�
�
�������%������������
������
�����	
���,��	�D����������������0�������
����
����������������A������;������
�����
��
�,����
������������
����������#������
�����������	�������������"
��������������
����� �,�����" �;1N<�;��
�������"�������������
������
����
���
����
#�����������������������������������������������������"��
�,����;1N<�;������
�
#������
��������������	���������
���������
������

�
���������%����������������"��
������	����#������������



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

�����������	��;1N<�;�������������������
��	���� ��������
���
����
�,������������������
������
����
������
#

1�����������������
�����������������������1�����������
0���������"��,����;1N<�;������
�
��
������	������������� ���
�����"���� ��������
�������������
����������������������"���
���" 
��
���������
���������������������	
�
�����"����%����� ���
�����
#

�����!	�� 	���	7��	���	������	
��������	����
$%&'���'�'%%8)

�����
���
������������

�������%��
������������,���%��
����
�������
�����,����� ������������������
������
��� ��� ��	������������
������������������	
�#�������������
������%��
����
�������������	�
�������� ��� ��	�������������������
���	��
��� &
���
�������������
���

����������������" ��	��
��� #�$	�������������	
��
��� �,
�����
����������1��	��� �3444#

����������������������	���	���������������������,��	������"��
'���������������������������
�����"�����������������
������
������	�


��� #��������������������� �� �������������	��	���������������������
�	������������������
��������������" �
�����������������������
���
���������������	��,�
����������
���	����������������� ��	������������
�������#�������������,���������	�����	��� ��	����������������������" 
�	��
��� �����������	���"�����"�����������
�����
�����������" ���	��
'������������
#�C���
���������	���	��������������������������������

��"������������	�����������������	��
��� ���������
�����������
�������������
��

������������� #

<�,����������
	����������,�����������,
��	���	�������
�����	�
����������������	�����������������������
���"�������� ��	��
��� &

��
���
�,��	����	������������#�$	�
������
���������	��������������
��
�������	����������

�������� ���%��
����" ��
������������

�����
���
���"��������	�
�
��� #������������������	���	�������������������
�����������,������
�����	�,������������������	�
�
��� �,����"��������#



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

7����	��	��!��	
�������	��	���	#�������	��
�����/��	 $%&'���' '%&9)

$	��@��
��������0�����������
�0�����%�������	����������� ���
������
����������
�"���������������@�����

��� +�����	�����������&

��������

����� ��������,�������
���� �
�,���
������
����������" 
�	����
���������@����"�#

$	�������������� ��	��$��
�� ������ ��������
������,��	��
�
�������"��������,���N
�,���
��������	���
����
����
�����������������
 ��
&�����������
#�$��
�� ��
�
��	����������; ��������@����������
 
�
���������������� ����������	�
������
���������������%������ �"
�
#
-��	���������$��
�� ��������
���������������	�����
���
����������
	���, 
�"���������������������������������������	���� �� �
������������
#�����"������
��	���	�����	������ ��
���������
����,�
���N
�,���� ����
����$��
�� ��
���%����������
�����������������

�����,	�����	�����
������ �����
�,�����"��������� #

�����������	�� 	�����'+���	
��������	������
$%&'��'%%()

/��������&
�������������������������"����������������������������
��%���������������
�
���� ����

�
���	����������� �;��
������1�������
���

�

�����	����
��"����

��� �A�����������<���	�-������
�����9���
��
������,��		������
N������"�����
�
�,����
�
��������	�������
�����������
�"�������" ��	�����������#�$	��
��������� ��� ��	��������
����
�,
�
���� ��	����
���
�"���� ��� ��	����������� �;��
������1����
����#�C��,��������
���������������������������������������	�
,��		������
����������"�����
G��	�
��,���������������

�������������
�	�
��������
#

���
�������!�
����!���



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

������	������

����	������� �'�������;���� �������������
�����
��	�������
�����	���	�
�������������������� ����
�����������
���������
�/#�#��������
����� �����������������������
�
#������
���������
�����
��	��������

�����	��--�������
�����������������"����
��������������
����
�
����
,��	�������������� �����������������
�
#

0�����	�� 	��������	�������	$%&'�
'�'%%*)

��
��������
����"���
���

������,����������

���
������
����������

�����
���	��-������� �2�������0����
��2/A��,
���������������	��	
������������#�$	������������������
	��
��������
��
.,��	��	��D���	
0�������$��� ������+������D0$�����	��2�������/������2/�����
�� �����
.������������"����"��������
���#

0��	���	��	����������������
��� �D0$�����2/�������
�������
�����������
����������
��� ����� ���������
�������
�
����
������	�
����������
�����
��� ��� �2/A�������
#�$	��1�

����;����������;��
���-�����;����������;��������

�	������ ��������������	�������
�� ����������� �
����������������
���������������
�����
#

$	��������������� ��	����"����������� ����������,��	���2/A��
�
�������� ���
���������������,��	���
������������
���,����������

���
�������
�������
�
�
�������
#�D����	���

��2/A�	�����	�,������������
����������"����������� ��	����������,����
�������������������������
����������������� #

A�������������� 
�
�	������������ ����� �2���������
�
�"��
��
��2/A�
,�������
�������������������������C�
��2������������
����
�,��	����
���������������������������
 
���
#�$	�
�����������	�
������������ �
������������������������ ������ �����
���
#�@����� ���
�

������������ ����������������������������������������	����	�1�

���
;����������;��
������
���������������
#

$	�����������&
�'������������������@����������������
�����

 
���
�,��������"��������������2/A��	���������������������� ����
��
���
���
�"������
#�2/A�	
�"�������������������������������������� �
��
��������
��������������
#�<�,������2/A&
������

����������������
,���������,
�����
������" ����������	���
 
������ ��������
��������

�	����
�������������������� ���	���� ����������������������

�"
����#

"������
	
�#�����




�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

$	����������� ��	��2������������������	
�������������������������
�
�������
����������2/A����D�,�����������������
���
�
�"���#���
������������	���
�����
�,��	������
���	����������� ��	��2��������
�������������������
����������������������
�����
��2/A�	������
����������
�����
���������������� #�����
����� ��2/A������ ��
����
	��	����
�����	����������� ��	��2�����������������&
�����������������
����"���,�����	����������
������
���
�
������
��������
#

�����2/A������� �������
������������	��	���
������������������
�����������������
����
�������#�2/A&
�,�����������������
�
�
����
��"������,
��������
���������"���
���� ��	����������� ��� ���
�����
���
�����%�����������	���������
�������
�������
��� ���	���� ���	��	��	
���"����� �;��
������������������ ��� ��������
��
����
������
������	�
	��	� �
��
��������������������	����
#������������������������������ 
����������������� �������
�,�����������
�+"���

�
�������������
��������������
�,��	�����	�������
�����������
��������������%���� 
����
����	��#

��/����	����:���;	0�����'6��4�������
$%&'�
'�'%&&)

2�"

 �������&
�1�

����;����������;���,
�������� �������������
�	��� ����;����0��������&
����������

�����"�������
#������� ���
�"�������
�,����������	����
������������ �������������������
� �����

�����"������

���
���
������������	�����������&
�
����
������� ������

����	��1�

����;����������;����������#�$	��2�"

 &
�
������������

	�������������� �����
�����	���,����" �����������
��� �	���"���
�

����������	��������
������
����������+����
��	��	���"�����	�����#
2����
����	�������� &
����������� �������������������-�
��������
��
���������	��0��������&
���
�,������
��0�������
����
���

�
��������
������

�
������������
#

0
�-�
���<��+�������
�"���+�
��������	�������������
�������� &
�����
��	����	��2�"

 �
	�����������+����������
��,	��	
����������� �������
�
�����#�$	�����
����
������
�� �
�������������	�����
���������
����
������� �������,	���� ����� �"�
���

�,��	�-�
���,

���������������C
	������#�$	��"���	�������
����1�
������-��
9���	�������������������������������
�
����������� ��������������


��
������������"����������������������2�"

 ���������
#

@��
����
������
�,����,���������������"����������
����,������
� ������������
�����
�����

� #�$,��������������������������
���
�����
������" ��	��1�

���������" ��	�����
����
�������������	���" 
�	��A�������0������@�������,	��	��������
��	������������
���������
,�����������" ��	�����������#�'������������	��������,
��	�������
,��	��
���������"��������������������
��
��	�������� ���������������


$�����
�$���#�
	
�#�����
�



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

,
��������
������������������#�$	��2�"

 �
	�����
����������
�����
������������
������	�
����������������%���������#

9������	���2�"

 ���������
����"����������� �����
������� �
�������������"�������
�������������������������
�����������	��@	��� ���
1�

���#���������������� ��������������������������,
�����������
" ����������������������+������������,	�
��
���
�
	�����"�������
���+�������������������	����"��������
�
������#�@��
���������,
����
������������������������������#

0�
��������������������������� ����������
��������������"��������
������	���,�������������������
��� ������������������,���#�$	�
2�"

 �����	������������
	��������
���������+��������
��	���


�
�������������	���������
��	������
�����
��'���������������������
�

��
������������	������������������������������������"�� �������
����������,��	��
��
���#

��/����	0���������;	�����1��	$%&'�
'�'%&-)

�����������,��	��	��/#�#��"���������� ������������������&
�����C�
����
���������
��2�"

 �-���
�������
�����
������ �����������������
�	������ ��	�����������&
�����������
.��������
������ ����������
����������������������� #��� ��	�
������������������������	

����������	�������������� �2�"

 ����������
#�9����
	�������	�
���
,
�
�����������	��2�"

 &
���������
�����	�
���

��
�,����,�������
" ��	������������������#�<�,������������������������ ��	����
�
,
��������	�������� ���
�����
�����������
�����#�$	��0�"

������
����� ��	��� ��� ���

�������������������������������� ��	�������&
�����#

2�"

 �-���
����
��
�����	��,�������"������������������
�#
��
��"�����
�1�

����;����������;�������������,�����	����������
/#�#��"�������
����������� �������
���������2����0���������
��������
#
�����������������	���	��2�"

 ������,��	�����������
�����	�
���
�����������,��	��	����
�&
�����������
�����
#�;���� ��������������
"���������������	����,�0�"

���&
��������������� ���������������


��
�������
������ �	�
����
��"������������
�����������"���
�"��
	�����
��
�����	���	����
�&
�
�������
�����
����������������	���������
��	�
�����
��������������	��1�

����;����������;����"�������
#

������������������������������,
�����������
��	���
�
��������
��������� �����
�����,������������#�@��"�������	������������������
������
������
�
	����������+��������������������� ������
�������������
����
��� ���
���
�"���� �����
���
������
��������"�����������������#

;������
����
��� ���"����������� �,����,����������������
�� 
�� ������1�

����;����������;����"�������
����������� �������������
�������������������� #�$	���������������
���������������
��������

�������������������#�;�����/#�#����������������������������������
����	��������������������������
�������������	�����
�����������



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

/#�#��������������������
��� �,��	��	�����������#�$	��2�"

 

	����������,���
��������
��������
������	����"��������
�
�������
���
�������
���	�����������������������%��������
#

@��
������������
�,����,������������#�0�����"����������
������	�
������������ ���
��������%�������	�������������� ��������������	�
����������
�
����������
����
����
������������������
������
�	���
�����	����������������
����������	������������ ����������
������������#

��/����	�����;	0�������	$%&'�
'�'%-&)

2�"

 �����&
�
�"
������������������� �������������������������
�����,
�����
�������������������������������������
������ ����������
���+����#�$	��@	��� ��� �1�

������
���������������������� ����������
�� ��,	��	���������������� ���������
#�;�
�����������,
�,����������
���������,
�����#�<�,���������
��������������������
��	���� ��	����
����
�������
�������,���������������
��������������������

�����
�#

A������
�,��	�-�������������#�/#�#������ �
��
��	�������� �
��
�
�
��� �
�"���� �����+������ ����������������������������������"��
���

�	�
���
������" �����	�������	�����
����������� �-�������������� ���
���������������#�$	��/����������
�,������
�-�����&
������
�����
����������������
������ ����

���
���������� ������
�
��	���	���������
�������������������������������
��� ���� �,�������������������,	��
������	����
���
��� ������������������
#�����
�������
��	���	�������

��

�����������#�0�������������������"��	�	������������	�������� ����
D���	�0�������$��� ������+��������2�������/��������"��
	���
,	��������������
���������
�����������	����������������
 
������,���
��

�
����������
�����������������������#�1�

����;����������;��
�"�������
�,������������,��	��	�
�����
��������
#

��"
�����������������
���������� �����

����	��2�"

 ��������
,
���
���
�������C
	������&
�����
��"�������������	���� ���������	
�
��������	������� ������#�$	��2�"

 �,
�������
���
�����
���	��1�
�

����;����������;������������������ �
��
���������������������
" ��������������������������������������
���������������������

����������/#�#��"�������
#�$	������������������,��	������
���������

�������������������	���������������
��������������,������	�����	�
2�"

 &
������ ���������,��	�C
	������#

�������������� ����
������������
�����������
�����������
���
����
�
����� ������
��#�������������������������������>"�
������
����
?����������
��� ����	�
�+����,��������	��������
����������� #�C��	
�	������������ ����,��	���� � ��
�, ���������,�������������
�� 
���������������
�������#

�����
�
���������������� ������
���������������
����,���������
����������
����
���������
�����������
��������
����
�����
�������"��



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��	

���"�
�#���������� ����������������������
���������������
�������

������	����������
�����������
������
�����������������������

������
�������������������#�$	��������������@����������0�����
�
����������������������
���������������������
���������������
����	�
���������������
���� ���	�������������������� ���
����
�����
#�$	�
��
��
	�������������
�������
�����
�"������"������������������
���
��%��
���#

��/����	�����/�;	<����	$%&'�
'�'%-()

$	��/#�#���
���
������	��0���
��I��3445��"��"����	
�"�������������
�� #��������������
��������2�"

 �D���"�&
������
�������
������	�
��������� �'�������-�������
���������
�����	������
��� ����������
�������
�,	��������"���������������	���
������"����������������
�
����������������������"������������"����������	�����
����������� ��	�
��,��������"�������#

$	��/����������
����8�� ��������� ����� ��	����
������
����������

	�����������
#�0����� ��
��� �����������
���"����0�������������� 
���8�� ���	��0�"

���&
�%������������	�	
�������������
������	�
�����������������
	�,
��	��	��	
����

���������

� ����������������
����������������"�	�������
�������
#

$	�������� ��� ��	��0�����������������"������
����G��	����	�
"����������"�������������8�� ��	���	�����������
��,��	������
���
�� ��	��@�����
�������
�
��@����������;���������#�$	��@�����
�	�
�����������,����
�������0������������ ��
����8�� ��"����	����,

���
���"���
������������������	������
���#�$	���������������

�� �������� �������������
�����

	��������,��	��������������
<���	����<�����������
�������
������	����
������ ��������������
������� �����������
���	�
���
#

0
�/#�#���������
�������+���
/#�#��������������������0�����&

����������8�� ����,	��	����	�
0����������
�����
	�����"�����
�����#�$	�
�����������"������������

�C
	������������ ����
�
���� ��
�	������������������������������

���8�� &
�
��������%�������
��������#

$	��0�"

����	
��
���	�

D������������� �����
��������������
=5���	���� ������ �������������	��
�+�

��������	
����	�	��	���	�� 	������	��������	��������	��������
��	��	��������	���	������	���������	���	���	����	�����	��	��

�������	�� 	��	�����	 ���!

������

	
�#�����
�



�
 ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

�� �2�"

 �D���"���"����	����,����������������%��
�
�����������	�
��������
��� ��	��'������-������� �����
����������	���������������
D�����+���������������D�����	��@�����
�������
�
��@����������;���
�������������	��-����
�����-������ ���������
#�$	�
���
�������
�����������	������������������������������
������������������,��	
�����
����������
�����������
������������������
������
#

1�������������
	���������
����
���������������������
����
������
�����������
���������	����%�������������������������	����	�
���
������ �����,������,����	��/����������
#����������"���3444�
2�"

 �D���"�������������37�������"���,����

�
������������
�������
#�- �������"���)***����� ��,��,����

�
�������������
�����#
$	�
��������
	������
�������������	�������������� �2�"

 �D���"�&

������������#

��/����	#��	��	������;	���4����
$%&'�
'�'%-9)

$	��0�"

����������	��	����
������	����������	����	��0������
1�

����������	��"��"������ ��	��/#�#��	���� ����3445#�/������� �����	�
�����	��/����������
����� ���	������������
����$�+���,���������
����

��	��
��������� �<�FN0�����
�"����	���������������#�0��	���	
�	�����������
������������ ����� ������ ��	��1�

����������	��<�FN0����
�	��2�"

 �	��������������������	��
�#�$	��/#�#��������

�
�
$�+�����������,��	��	���������� �<�FN0�����������,�� ������
���	�
/����������
�	
������������������������ #

$	��2�"

 ���������������� ����	
�+������������������
�����
��,�����	��"��"���#�1� ���%��������
��	��� �	���"����" �

��
��������	����� �� 
��� ��	�����
�
�,������������
�����������	���	�

"���#�$	��2�"

 &
�����
��	���� ����������"���������� �����������
���������#

$	�������� ������
�����������
��	��,
�
��������	����
���
��� ����
%��
��������
��,	��	������������

��
�������,��	��	�������
������
����#�$	�
������������
�,����"��������������%����� �" ����	�������
�����������������" ���,��������
#

��/����	����1��;	5�����	$"�
="'%&'%&)

0��	���	�
����������,��	�����������,��������������������������
��2��
"

 �@���� �,
����������	��/#�#�����������&
����
��� ����������
��������
�"���� ������������	���������

�
������
����������������
�� �"�����������������������/#�#�����+��
#�$	�������������������
���

��� ������2�"

 �'�����,���������9����������	�����
������ ���
����
������
��������	"�������������	���"������	�����������2�"

 
@���� ����	���
��������	��2�"

 &
����� ��	�����
�����
#



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

$	��2�"

 �	��
����������
������ �������
�������, �������	
�� ���
�
�������������
#�$	�
��������
�,������������"������
������ �

,����
������ ���	����1�

���������������

����������� �������	�
����
��

#

2�"

 �@���� �	
�,��������������� ��������������������
�������
������
������
���������������
#�<�,����������������������



�����������������%��������������������
�
 
���
#�����������
��������������	��
����1�

��������������������
�
����� ���������
��� ��������������������
�������#

����������������

��
��
�����������������

���
���������
������ 

���������
�����
#�/��������������������������
�,����>
�����	��?�����
�� ��� ��	��2�"

 &
�	�������������
�����
��������������
�����
�,	���
�	� �,����������������
������
����	������������������������������
#�$	�
��������������
�����������,	��	����	������������
�����	������
������ ����
��
�
���������"
��	����	�����	��1�

�������������
���������
�������� ���������������������������������� ����
��	�����������������������#

$	����
����� �����0�����3444���� ������
������
���������'�����������
����������������
����,
��,�������������	����
�����
	�����"����
�	����������������������	����	������������"���� ��� ����
���������
����
��������������	���������������������� ����
��������������
#�;�
�
��������&
���
���
��,
�
,���������
����������
�������������������
���������"���� #������������������	���	��2�"

 �������+���	�
�
�����������
�������
������������������
������������ #

��
������	��2�"

 &
��������
�������
����
�����	��"�
���� ��	������
�����������������������

�" ���������������������������������
����
�	�������
���� ������
�����������	�
���������������������"���#�$	�
��������������
��������
��������
���
����

�
���	��2�"

 ��������
����,��	��	�
����"���#

;�"��������
���������
�,�����	�����	� ���
	���,��	����
�������
������ �1�

�������
#�<�,��������"��������
�,��������
�� ���������" 
�	��1�

���&
�����%��������������������
�
 
���
#�$	��1�

���������
��������
���"��������
����������� ��	��

�
�����������
�������" 
�	��/#�#�0���� ���������������������������������	��;����@���
#

��/����	#�1��;	�������	$"�
="'%&'%*)

2�"

 �����	
��������������"������
��������	��/#�#�������
�
���
����������������� ��	���������

�
������������������
����� ����
��������
�"���� #�<�,�������	��-������� �0������0����
�������������

������������
�"� ���
�������������	����������
��	��/����������
&���
�
���������'�����	����0�������� �" �
��������	��	����������������
��������,��	���,������
��������������
#



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

$	������������
	��������������	��0�"

����������������
������-�

���,	�����	��/#�#������������	
�	��������
�����
����
����������	����
�������)� ��
���#�0������������,�����������	�����
������� �D������������� �����������I7��,	��	����
����������������
���
����������	�
�"��	���0������������ #����,������
��	��������
�������������
�"���� ����������� �"���
���������,
��������������	�
���������,��	���������-�

������	���
�#

;�"��������
�������
�,���������������������
�,��	��	���������� �
��,���"��������
��������#������������������	���	��1�

��������
���������"��������
��������������	��	���������

�
�����������
���
�	��/#�#�0���� ���������������������������������	��������������
�����
�#�$	�
�,����	���������
������������"���� ��	�������������	�
/#�#����	�
��������������	�������������	���������
�����,��� ��	�
/����������
#

2�"

 ����������
���������
�������������
������������
����
��
�
�������������	"��������������
����
����
�
���������+�����������
��
�������������	�
����
�
����2�"

 �'�����,�#�2�"

 ����
���
���
������� ���
������
	����,�
�����	�
����������
����"���������� 
�����	�����

���������������
��
�
����2�"

 ����#����� �"�
�����������
������������+������������������
������

���������#

2�"

 �����	�����������������

��������������
������ ����

���
������	���	���� #�$	��1�

��������	������������������������
%����� ������������/�0������������
������
��������	����"��������

��������
���������
������
��������������
�������"�������������	�
�	���� #�$	� ��
�����������������%����� �����%����������������,
�������"���������	��,����������������1�

�����������
#

$	��2�"

 &
�����������������

�,
�	�����������������" ��	�����

���������
����������� ������ ������
�������
���������
�����
�
��	�

�������
������
�����������������������#�$	����
���������������
�����������,
���������������������
��������%���"�������������
	��
������������	���������
�����������������,������
#

��/����	0���1�;	����	$"�
="'%&'%2)

2�"

 �-����	
��������������"����������	��/#�#�����������&

���
��� �����������	���������

�
������
����������������� �"�����
�����������������������
�"���� �������������������������������/#�#
����+��
#�0�������
���,���������
������������1��&
����"��
	�������	�
/D�������� �@�������,�����	��������	��2�"

 #�0���������������	��
�������
��	�������
���,���������
���" ���
�"���� ����0����#���������
����������	���	����������������������������������� 
�������	�����
�������� �1��&
����"��
	�������	��������� �@������#

���
������� �
������ ���
���
�����������������1�

�����������

��������������"��#������������������	���	����������������
���



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

����������1�

���,����
������ �" ����
������������1�

������������
���
����������,��	��������
��"��#�$	�
�,�����������������������������

������ ��������������������
�
���������������������� �������������

�
�����	�
�����

�" ����
���������
��� �����������������������������
����
#

2�"

 �-����,
�����
��
������ �����������������

#�����
�%������������
��������%������������������"�������������������

	�������1�

���������������

����������� �����
������ #�����

���
����
������
������ �
���������
�����
���������	����

���#�$	�����������
����
����
���������
����%��
�
���������
�������������
��������������
�	������
��� ��1�

�����	��	
����,��" �=*���������
�����3445#

$	��/#�#�1�

�������-�������� ������������"�������������	�
�����
�������
#�$	������� ��	��� ��� ���

����
�������	��1�

����,����

�	���&�����B�����	
�"�������	��K��� �)***��������� ��	��0�"

����
,	��"����	����,����	�
�
���������� �����	��1�

���#�<�����������
��������������������	�����	����

����1����������
���	��0�"

���
����������������	�
����������������������������

��
�,��	���	��
���� �
���#

2�"

 �-���&
���
������������������ ����
��	�
�����������

����������������3444�"���
���� ��	����������������� ��	��0������

���#�$	��
���������"�������,�����"���
���������������"���������������
������"�������
��������������
��������#�$	�
��������
�
	�����"�����
��
����	����	�
�������
�������������������
���1�

����;���������
;��#

$	����"��������
�
�������,
��	�����	� ���
	���,��	����
�������
������ �1�

�������
#�$	�������������������
����������� ����	�������

������"�������������	��0�������@�������@��������������	��� ��	����"�
��������
�
��� &
�����#������������������	���	��
�������������"������
�	����
��������������������	���	��1�

������������
���"��������
�����
������� �

�
�����������
#

��/����	0�����;	�����/��	$"�
="'%&'%()

2�"

 �-�����,���
����
�� ����,����,��	��	��������������� �@�����
"�����������/#�#��������������� ��"�������
����@����"��J�
���������
��������������
�������
��������������������� ������������������
����#�@�����

�������������� �63#=�"����������
����������
����������
"����@����"���������������������������������������
�,��	
@����"�&
���
�����

��������������
������ ���������������	������
�
,����
���������� ������
�������
����2�"

 �-����#

$	��0�"

��������	������� ��	��� ��� ���

����������
���
�����
�������������������������
������������������ �"�
 �1�

���#�������

%���
�������

	
�#�����
�



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

���� �������������,
��������
�������������#���������������"��
���
��
����
�����������
����������� ���� ����@����"�����������	�����
��������	��������,	��	��	��2�"

 �����
����

���� #

$	��2�"

 &
�
������ ��������,
�,�������������	���	������

��������� ��	��0�"

�������2�"

 ���������#�<�,�������	�
2�"

 �����������
������ ����
�����������
��,	��	���
��"�����

������"������� �����	�������
������ ��	��1�

���#�$	�����
�������
���������
����	�
�������� ���
���
�����	���+��#��� ��	��������� ���
��������
����������������������������	������������
����������� 
��
��"��,��	��,����������	����
�����	�	��������
���#

$	��
	�������� ��������
�����
�
�������
��� ��	���������	���	�����
������� ��	�����������/#�#��"�����������@����"�!�
���������	�����,���
����������	����������	��/����������
#�������������
�
����'(�3444
���'(�)***��������
�����
�
�������������
���%�������������
����

��� ����������� ������
�����	��#�<�,��������������	�������� �
������	�

�����������������	����� ���,�
���#

�������������
����
������
������ �����������	��1�

���&
����

�����
#���
������������������������������������������,����"�����
�� �)**�***���
��������
�,
��������
������������
������1�

���
�������
��������������������"�����������#�0���������
�������	�
"������	���+����"�����
�����
�����������������#�0���������,���
���
�����������������������
 
���
�,����������#�$	�����
����
������
������������"��� ���������0�����������+��
������������ ��������

���������
����

�
�����0������
�,	��"�����������
��� �@����"�&

�������������������������#

$	����,
��������"������������"��,�����	�����
����
�����������	�
�����2�����������0�����
�����������
	���������������������������
����������"
�
���������

���
����������
#�����	
�������������	�


�����"�����"�����"�������
���
����������2�"

 �-�����,	�����	�
�����
�� ��� ��	��/#�#���������������
���������
�����������������	������
���������
����������
�����������%�����"��	��������������������
"���������
��������#

0�	�
����������

������������������������
������ ������
����������
��������������������������������������������������������������������
���������#�C��	����	�
�����������	��1�

�������������� ����������/#�#
������
#�/������	��0�"

���&
������
	�����	��'�������@��������
����������	��'�������0���������������������	��0��������;����<���	
��
���������������������	����������N���������
�����������������������
����� ����������@����"���������
��	��������������
����/#�#�"�
��
��

�
#

$	��2�"

 &
���"��������
�
����� �,
��������������� �����	��1�
�

����;����������;������������������,
��������������� ��������
1�

����;����������;����	���
#�$	����"��������
�
�������,
�,���



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

����������������	��1�

���������%���� �
�����#�<�,������������
,���
����	���������������
���
������ �����	���������������
�����
������#

2�"

 �-����&
�@�����������������������@����������0�����
�
����������������������
�,
����������� ����������������� �
������
��
�
����
������
#������������������	����
��������������������
�����������������������	���������#

��/����	
�����	����;	
�����	$"�
'"'%&'%-)

2�"

 �;���@�� �,
���������,��	���������
���
������ ��� �����
���
��������	�������;������������	���	������
��� ��������������
��
��,�������
�������������
������ ������	��������������
�����
�
�	���
���
���" ��������������������� ������
������@����"�����

�
���������;��#���	����	���
����;����	�������������/#�#�
������ 
���������������
����������������� ��������������������
��������#

0�����������
��������
	���"��,�����	��2�"

 �����	��-�������
C�
�����<���
�	����0����
������������������ �������� �����������
����#�$	��-��������2�"

 ������������
����������,����������
���� �
���������������������������1�

���������������

#�������� ����

�����
�
�����������������

��
�,��	�
����C
	�������������
��� �/#�#
�����������������
�	��������, 
�"������
������,��	����
��������
�������#�$	��2�"

 �
	���������
����������	������ �
�����������������
���
�,��	���	���������
��
��	�
��	�������������� ��	��$��
�� ���	�
������������ �@�������������	��/#�#�$����A����
�������#

0�������������������� ��� ��,�������������������
������������
�����	����������������������� ��	��0�"

������������ ��	��� ���
��

���#���������� ������������,
�����������������������"�������
������������������1�

�����������
#�;���������
��� ������
�
�����,����
����������������
�� �"����
����������
�����
�
��"�����%�����������
�����,��������	��D������������� �����
��������������=5������

#

2�"

 �;���@�� &
�
������ ������������	���� ��"��������34E3�
����� 
����
���������� ��	��/#�#����
��������;��#�$	�����������
	
�����,��������	����
�&
�
������ ����
��� �
	���������
�"���	

���������������������
��������"� ��������������
������������
#�$,�

����
���� ����
�	�����������������������
����������,��	���� �����

����������"��������������	��"�������������#�C����������
������ 
���������
���������	�������������������,��	���� �
�
����
��������#

$	����������N���������
�������,
�������������������������,���
��
���
����"������������������������������
������ ��������
	��#�C
	����
����������������
����������������������������������	��	�
����������
���
����������#�<�,�������	��
�������,
�����
������������
��������
,������#�����������������"���
	�����,��0���������
�����
���
��

�����������0���������
������,��	����	��2�"

 #



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

;�"��������
�,
�,�����
���" ��	��2�"

 �
��,	���#�<�,�������	�
��"��������
�
���������������������������������	���	����������
��� ��	�
1�

���#�����������������"���
	��������0���������
�������������
������������0���������
������������

�������������������������
��
������,��	����	��
������#

������	�������
�" ��	���������������
�����
����������
���
���������	����"��������
�
������&
��������������
�������������	�����
	�����1�

���,�����
���� ������������
 
���
#�$	�
������	�
	����
"����������
�����������>"�
���������?�������������������	��
��

���
#

��/����	�������;	.���4����	$%&'�
'�'%--)

2�"

 �@��
�	
�������������

������"��� �	��������������������� 
����������������
���������F���+������������
#�@	���
�������, ����
���
���	�����������������
���������������������	��"���������������

	��#�1��������������"������������
�����	���	��2�"

 &
�����	��
����
���
�������
�,����������������������������� �����"������
����C
	����
���#

@����������,
�����������1�

�������������
��,	��	�,�����
,��������	�����������������
�
#�'��%����� ��	�,���������� ��������
���������
����	����	��1�

���,�����"�������
��
����	������������	�
�
��������
#�0
����
������	��1�

����,
���

����������������������������
����"�������������������"�������
#

0��������
�����������" �2�"

 �@��
�,���������, 
�,���������
�������,��	�
�������������
�" ���	���/#�#���

���
�����	��������#�$	�
�������������������������
������������,
��	����
��
��������������#�'�����
������� �����������/#�#���������
����F���+����,��	�
������������
�"����
����������" �/#�#���

���
��������	"��������������
����������� ��	�
����
�	��0����������������������	�������������

��� ��	���������������#

�! !	��������	��	"������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

$	��������������� ��	��/#�#�����������������������
�����������
��"��������
�
�������,��	����	��1�

����,
�
����	������	����
������
"��������������
�����
�,������%��������������#�$	������������������

�,��� �����
�,����
����,�����
������ ��"���,��	����	��
������#�$	�
������� ���"����������� �,��	����	��1�

����,
����������
�,���#�0��
�	���	�
������ ��	��������
����
�,���������"���� ���
��
����������	� 
�
��
����
������������������	�������
�����������������" ����������
������
#

0�����
���������������
����������� ��������
������
����	���
��
�����
������������
����"���
������	�����#�1���������������
�,���
,��.���
������
����
�������
����.����������������
��	��	

"��������� ������������#

2�"

 �@��
����
�
�����
�
�������"���
�����	����,��	���� �
,	��	�,
��������������3447#����� ����� ���������������������� 
�� ��	��"�������#��������� ����,
������������������������������������
#
-��	��	��2�"

 �����	������������������� �������������

��	�

���"���#

2�"

 �@��
�����
��������������

������������������������
���������������������
����F���+���#�F���+���&
�����
���
���
����
����
������������������
	����
�,����
��	�������

����������������
��� ���
����	�������+������� �;���������2���������@�������
����� �
���������
����������
������	��/����������
#�2�"

 �@��
�����
���������
����

���������� ��	��"����������������
����������������������������� 
����
�������
#

1�

�������
������,��������������������	��������
��	� ����������
������/#�#�������
�
����F���+��������	��������#�9����� ���"�������
�
�������������������������������	��2�"

 &
����������������������
��������������1�

�������
��������������,��	��	����F���+�������������
���
#�2�������������	�,
�����������"���
���� �������� ������
����
����������
��	��	����������
�����	��
�����	��,
�����,����
��������
�����
��������������������#

'������������������� ��
�,����,���� �����������" ��	��0������

��� �
�����������������������"��������
#�'������������������� ��

"���������	����0���������,�����
�������������������	��������"�����

�	� ���������	��,������ ��	��1�

���#�$	�
��������������������
�����
���"�������������
�	������ ���������������������	���������������
�	�����,��������

� ���������������1�

���,����������
����
���������
/#�#�������
�
����F���+���#�$	��,���������������%���� �
�����
���
����
�������
��������������������,�����������������
����
������

����������
�������	��������,�#�2�	�������
�����	������������
������������,����������, G��������������
����
�����������+����
,����������#



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

+,�,	"��������	�������	6�����;	��/�
$%&'�
'�'%-%)

1�

������������
�������
�� ��������������
	��� ���
��������" ��	�
@�"������������#�����	�
��������
����
���	��/#�#�������
�
��������

	������������������
���������������
�����
�,	�����	� ��������� ����"�
��
�����������.
������������������������������	���
���������������
����������� �"������������������������
�������������������������
�

�"����������������
����������
#

$	��/#�#�������
�
���������,
�
������ �	�������" ��	��"
����
�� ������� �����������������#�0
����
�������������������������������,���
�������
��	���� �1�

������������
�
�������#�0���,������ ���������
��������
	�����"��

������������� #

;����+�����	
�������	������+�����
��

��������	��/����������

�� �@
���&
�@�"#�-�����
������������������������
��	�����	��"�
������������
�����������������+������� ��������
�,��	�@�"�	
��
�
,���������
�������������������
��	�����	��������"�����������

������

����@�"��
����� #�;���������
����������	���
������	���������	
��������
�
	�����"���������#

A��������������������

��
��������
����������������" ��	��/#�#�������
�

������������	��/#�#������������������
�� #�2��
�������������
����������

���������
�����
�
�,����
	"" #�9�����������
���������
�����	���������������������
������
����������������������"���

�����
�����

��
#������

����
���������

�����������%����������������� ����
�������������
#����������������
�	���	�
���

��
�"��������� ���
�����
����	�����������
�����������,��	���
����	������ #

$	�����
����
�������	��������	����%����
��������,	������� 

�������
�������������
����������������
	���
�����������

���#�<�,�����
� �
����������
	��������	��"��������������
	���������%����� �
�"�����
�	��
���������������,�����	��������	����#����������@�"��������
�������
���"�����������
�,	��
	�����"��������������������
������
�����������	��/����������
#

@�"��
����������� �����������,��������������������	������+��
" �����
����
��������������������������

����������������������
#
$	��/#�#�������
�
���������,
�������,	���������������	�
����������������
���
����
#�$	������������ ����������
��� �����������������������


�! !	#������	 �����	$�����	%&�������	'�����



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ��	

������� ����������"� �������	�
�
��������������
���������������,���
	������"���������" ���	������
#

$	��/#�#�������
�
���������	����������	�������	�
���������	�
���	�����������	����,�@�"�
�,�����������	��������	����	������
#�0��
�	���	���"����/#�#�
������������	�
����

�����
������
������������	�
��������
��� �������� ������
����������������

���
����������������
�����+����
������	��������������	�������	�
��������� ��������
����� ����"�����������#

0�73����
����������������/#�#����������
��� ��������������
��������������	��	������������������ �@�"�
�,����������	��/#�#�������
�
�
���������	��	���	���	�������������� �����������	������
�����
����
������#�$	�������������,�������,��	��	��/#�#�������
�
���������

	�����������������������
������������� ����0�������
����������	�
/#�#�������
�
��������#��

��
�

�������,��	��	������� ������� �@�"�
������
��
��������������	��
���������,������������
������������
�����
�����������

��
�����������������
#

'����,��	����"���
����������������
����,	������
������	��,�����
�	�������
�������
�������,
�������������������"� #���������

,����	������������� ������" ��	�
���������������#�����
����������

���������	��
�����
�����%���������������������"���#����������
����"�
�������"���
���� ��	��@�"������������&
����������� ��	�����������
"�������#

������	�� 	�����'+�"�	������������	��	>�������

����	$"�
="'%&'%9)

�������34���
�������������
�������
�����������"��,��������"��
3444����K�� �)***���������
����������	�������

�����	����������
�	�������/��0����
���������,��	��
���������	
�
�����	����"����������
�� ���������#�;���������������
�,���!

H������"���������
�������������
�
�,
��������
	���
����	� 
,��	������������������������������������
������"����������� ���������
#

H����������������"
�������������������������� �
	���������
����
�

���
������ ��	�����
����������� ������������������
#

H���$	��������������� ��������/#�#���������������������������������
�����
�������	�����������&
������
�������
������
��������
���������
��������
���
�"������
���������,����
�
��������������������������
�	�
��,������
�������
�����,��	��	���������������������#

H���'������/#�#��������������������'�D
���
��������
�
�,�������

������ ��	���������� ����
�������������	����������
�� ����
���
�"����
���
�������������������� ����#

 �
���������




�
 ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

����,����������������
��� ��	�
�������	����

��
�����������������
�
�����������
�������
��������������,	��	����	�������
 
���������"�
���
��	��,��������������������������#

+,�,	���������	 ���	��	���	��������
?����������	
������	$%&'�
'�'%-@)

$	��D�����������
��0��	���+�����0�������'(�)***��;�"����9,�3*B�
B7��$�����O�F����������3E*)��0�����A���������$��
���
��� �1������� 
���
������$��	����� ����@�������
����2������
��� �@����������%����
��	�
��
������
���������� ��	�����������
��� �@��������������
���2���� �
����������������/#�#�������������������
�������������
�����������
�� ����	�������
�������	���������������������������
�����������
���
����������������'(�)**3���	�������������� ����������	
�

�

��
�	��������������
���������

��������������,	��	����	���������
��������
������
�����������������������������������
�����	��/#�#�1�������
�9�
�
,������%���� �������������	����������� ��������� �
��
���������	�������
#
0
������� ��	�
��"��������������
��

�

����	���������
�������������

�����������	����������� ������
��$����@������
����������

��������
����� �����
���������
�
#

�����������	���	���������
�������������
���������������������
���������������
�����	��/#�#�1�������
�9�
��,������%���� �����������
�	����������� ��������� �
��
���������	�������
#�<�,�������	���������
���
���������
������	���������� �����
�������������

�������������������#
$	�������

������������������,
������, 
����
�����#�����������
��������	���	����������� ������
��$����@������
������������������

�������� �������������"
�
���	�����������
��� �@����������������
�
�� ��������
�����
���������������� �����
���������
�
���������������
�����������������
�������������,��	���	���������
����������������
����� �����
�����������������
#

$&#����%���
��
�



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

�����������
�����
������
�������
��� ��	�����������&
�������
����
������������	���������������������������������
���������
���	���� #

��������	�
���������������������������������
������ ���
�������
��
2�"

��
���
��
��� ��G���������1������G�-�������9�"���G
<��
������'�����G�D���
���@ ���
G�0����������1��
��G�;���
9���
��1������
G�1�
��,��A�

�G�9��"������������G����A������
-���#������
��������������������� �2������� �0������1����
����#�$	�
��������
����
�����+�������	����

���������������	�
����
����#

�����!	�� 	���	������������	#��������	
������
$%&'���'�'%%()

���������,����	��-������� ������������������ &
�������������������
�����;��������������������� ���
��"�������
�,����"������������
	��#
�����
�������,����	��
���
��� ���
�
&����������������������������
����������%�� ��� �����������������
#�'���� ������,�������������
��� �
 
�����������
��
��������������������
��������������	�������#
�����������	���	��,����,�����
�"��
	������� ���������� ���,�
������ 
�������������
���������
����/#�#���

���
�,
��
�����������	��������#
<�,�������	������������������������;��������

�����������������
�������� �" ������
����
��� �
������������� ����� ����������������/#�#
��

���
����
���

��
��� �����
#������������	����
��������

��������%�������������
��������,��	�����������
#������ ���
����
�
�����������������
��������������
�����	��/#�#���

�����
������

�����
����������������������������������
#�������������
���,������������" 
�	��-�������������
�������������������
������������
�����������
���
	�
�����
����������#������
�������������"�
���������
�������������
���	��
�����	�����
�������������������	�������������������� ���
��������������� ��	������	�������� �����������	�
�����
����������#

1�����������������
��������!��������� ����������
���������+�
�	�������������������� ���������������������������
G�;������������

���
������ �/#�#���

���
�
	�����"�������,����������

��������
�
���
�
���������G�������������������������"
��
���,���
	�����"�������,��
����������������������������������

�,��	��	��

�
������� ��	��-��
������ ������������A�
������1�������G���������������������
��
���������������������
�����������
�����������
	�����"���������������
�
���,	�����

�"��#


������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

��������	�
��������������������������
��	���� ��	��������������
--������������������������������������	��	� �
�����������������
�����
��������"�������������"���,��������#

���	�����	�������	��	�������	�������	6��'
��'����	
������	$%&'6�' '%-8)

0���	����%��
���� ��	������� �0

�
����������� �����<����A�
�����
�
���������,����	��@����������������'���������������<������'����;�����#
$	���"���������� ����������,�,
��������������,	��	����	��<������'���
;�������
�	������������������'���������������
�������
	�����
���
��	������,��������������
�����@������������������ ��
#

�����������	������������	��<������'����;������	
�"�����
�������
���������'���������������
�������
	�����
����	
�"��������,�������
��������
�����@������������������ ��
#�����������,���
�����
������
�����	����������"����	����,�����
��,������������������������

��������
�����������
���	��"����
������� ��
������	��0������
'���������������0

�������#�@������
�����
��������
�������
����	�
���������������������
��������������������@������������������ ��
�,��	
������� ��������	�
��������	�������������
������	����
�
��� �<������
'����������
���
������ ����
�������"����
#

�����	��������

�����������	���
���������������
��������������������������

AF
27%

EUR
24%

EAP
22%

NEA/SA
14%

WHA
13%



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

$	��<������'����;�������
�"������������,���	������������"���
�
����������
������������������ ��
���������

� ���
�����
��	����	��,�
�
,����������������#�<�,����������
���� ������� �
������������
���
�����
�������,��	��������������"���
�
��	�
������������ ���
�����

����	���������
������
	�����
#�'�������������
������	��,���
����
����"������	���	��<������'����;������	
�������������� �����������
�	�������"����)**����������'�����������������
�����
����C
	�������
�#@#������������	��,����#

�����������	


�����������	�
�������������������������������������
�����
������������������������������������������������������� �����! 
�������������������������������������������"�������#�$����	
������%�&��������������"�����������' ������������������������
� �����! �����������
������������������������������������� 
�(������������������������������������)������! ���������
�������)����' �����������*���������������������"��$���������
�����������������������������������������������

����������������������������������	����+�)�������,,,	����
������������������������+����"��&���������������������������� 
������������������������-��������������������$����������������
�����������"�������������"����������%&�.��#����������������������
$�������������������"����)��"�����	�������������������������������� 
������	���������"�����������������	������������������������ 
�����������������)����/��"�	�������"������������0�$�����)�
�(����)�����$�������"����������������

&�)�1������������������	�
��������������)�������$��-
����������������$�����������������������������������������������
���������(����������������"	����������	��������������������
���2��������,,�	�����$�����������������������������������
���������������"��������������������������	�������������������
���	������!���������'�������#��������
������������������
��$�����������������������������������)���������������"��
����	���������"���������"�����������������"����������������
�������������������������"�

�������������������������������$��-��"��������$�������
.��������+����"��&�������.�������������������"������)�����
�����������������������������.��������+����"��&�������.���� 
�����������������������)�����������"����������������������� 
�����! ����������
���$�����������������������������������������
������$��������



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

����������	����������

��������	�
������������������������	�������,���������,��� ��	��������
����&
�"���� ����	���������������������
�����������������������
����� ������������������������������� ������������������"��
��������������	����� �����
��������
#

#���������!��	7�/	����	����������	����
��	/�	�����������	$%&'"�'�'%&@)

$	��C�����C����C�"���
�����,��
��	������������	
���������
�
��,��������������������������������������
��� ���������������'���
������������
����
������
#�0���	��
���������	�,�������	�����������	

���������

�"�������,�"�
���
�����������������������
���� ���������"��
��.
��	�
������������&
����������������

��������������� �����
"���������������������"��.������������������ ������� ��	���� ���
��
������������
��

��
�����	�
��������������#

�����
���
�������%��������
��� ���������BEB��� ��	��$��
�� ���
������������������0�����������
�0����)**3��������������������
���,��� ��������������� �������������	�����������#�C������
��
���������,�����	�����������&
��������
�����������	��������������� �����

���� ���������"���������������	����	��	���
���� �>������
?������	��
���
������
���"����,�"�
���
#�0���������
��
������������������������
���
��
����&
����������	���������" ��,�"�
����������,�����
�������������
�����������	
�
������������
�������
����+���,�"����
�����"���������
����
��������������
������
����
#

0
����
������ ����������,��,���������	���	������������	
��������
������
������
��������������
������
�����	����
�,�"�
���
������������
���������,��	�'������������������ ����������
����
���"���" ��	�����
������� �1�����������-�����#����������� ���	�����������&
��������

��
�������	���
���� ����
�
�����������
������
���"����,�"�
���
�,��	���
���� �	���������#�-���
�����
�
�����������
�������
���������
���
��
����
&���������
��������
�����������������������������"���
�����
��������
�������������������������������

�,�"�
���
���	� ���
��
���
��
����
&�����	��
����"����,	��������������
��������������	�,���
������"���
��#�$	�����������&
��������
��
����%������	��,�"�
���
���
�
�� ������ ����
������ �������
������������
��
��	��������
������	��
���
���������������������	����"������������ �������	��
���
#



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������

��
������	�����������&
��������������� ���
��������
��,�������
�	��4��� ��	��)*B�,�"�
���
��	��,�����������������	������������,���
�
�������
�
�����������
�,��	�������������	���+����#�0���,���� ��	�
�����
���
���	��,�"������
����,��	�����
�
�����������
�,����"����
�
����"���������������+���	���	� ������������ �	��������

���#�$	�
������
�,�����
�������
��	���������
�
��� +����,�"������
����������
��
����
�����������������
�������������	����	��	��
���
#�'����	��������
����
�����
�������
��,�"������
������������,��	��������
�,����"����
�
��#�$	�
��������
�	��"������
�������	����	������������,�"�������
�����������������
�������������, ��� ������������
�������������

��#�#�����	��
��
�������������
���
���������
����������,�"�������
���	�����������
������
��#�C�"������
��������������
���
����������
���
�����	��������� &
�������������	����������
�
�����������
��	��,���
��
������������������������,#

'���	����,���������	��33B��� �)*B.,���������	�� ��� ��	�
���������&
�
���
��	��,�������,��.	���������� �
�������
���
�	��������������
��� ����
�����
��
��� �� ������������������������
�	��
���
#��� ��	��33B�
���
�,��	������ �
�������
��=E�	����������
����
����
����	�����������������,�"�	�
��������������#�C�"�
���

,	���,������������� ��	��������������� �������
������������������
�	����
���
#�0��������� ���	���,��
���
��	�����,���� ��
������
�
����
������
�����������
����%��������� �
�������
�������
��
������
����

�� ��	�
��������#�C���������������������	��� ��� ��	�����
�
����������
��
�,�����
�����������������
����������
������
����
#

$	�
�������������� �

���������"���
���
�������������������	�
���������&
�	��	� ����������+��������	����,�"�
����������������
,	��	��������
������+����
�
	�����
���
�"���� ��������������������
��������������
�
����
��� ������������������#�����
����"����
���
��
�
��
��	������
����"�������������������������	�,��������
���	�
���	����,�"�
���
#�$	�������������������+�
��	���������
���

������	���,�"�
����������������

��	�������+���������
�����
�

�����	
��
�"��
	��������������
������������������������������@���
������#�C�������������	���	������������������������	��������
�"�
��
	��
�������������;�������������,��	����	����������� ��	��/���������
���� �����;�"����������� ����;�"����0����
����
��������	����������
���������@����������������
���������������������,�"�
���
�����
���� ,����"
�
#



��������	

�	�����������������
����������������������������	������������ ���

�����������
�������"���� ������������ �����
��	��,����
������� ���

����
����������������
#������
���������
�������������������
�����
���	���������
���
�������������������	��
������������ �����	�
,��������#

��������	�� 	"�������

��������������������
���������������������
��	���/#�#��"

���
������������������� �������
���,
�" �
�����������	��������������� ��	�
������ ��� �

�������������
������
���������������������������� ����
,	��	��	��0�"

����
������
���������#�;��������

�������	�����

��������	��0�"

����	��
����������	��
��������������������
��������������������������
���������	����������������� #�0
����
���
�� ��	������
����������	��0�"

����
�������
������������������
,��	��	�������������� �K�
������;�"������������ �������������� �67�***#
�44�*)I�

��������	���������

��������������������
���������� ������������������� ���������"
��
�����������
��	���	������������
�
����������������
�������	���
����
��������
�
������� ��	���������&
����
��������� ����#�0
����
������
�	������
������������0���
��)7��)***���	�����������&
�-�������
'�������1�����������;���� �����������	���������������� ��	�
����������63*�==7�������
�
���� ������������������� #����K��� �7�
)**3���	�����������&
�-������� �<����A�
�����
�����������	���������
�� �������
�������=*�� �
�
���
����������
�
���� �/#�#�����������
�����"���
#��45�*)I�

�����

��������������������
���������������������
��	���'��������������
��������,�����"���	���
�����	��/#�#���"

 �,	�����	����������,
�
�

�����#�$	������������� ���

�����	�������������,
��������������
"��63E�I3=#�$	�������������������� ����������
���������������� �$	���
�� ������������;������ ����/#�#���
������@����������	��2
�������
�����
�� �F������#����K��� �4��)**3���	����������,
�
������������=� ��
���

��������������

	
������������
��#����
��������



�� ��������	

�	�����������������
����������������������������	������������


������
�� ����"������E�����	
��� �	�������������������������
��������
����	��/#�#�����������#��44�*=I�

�������������������������
��������,��	��	�������������� �2��������
��������� ���
�������������������	��/#�#�;�
�����
��������������������
��������
��	���'��������������������������������� �
�"������������
�����������������������	�����������
�������������
��������������������
�����6=3�I*4�������
������"�
#��������"���)*��)***���	��������������
����� ������������� ��������� �@�����
������ �/#�#������������;������ 
�����63�***����/#�#���
������@����������	��2
�������
�������� �F������#
$	����������,
�
������������=� ��
��� ���
������
������"�������63**
����������������
��������#��45�*73�

��������������������
���������������������
��	������������
�������������
�����������������������������
������������������ ����
	���
��	��	������"����,�����#����K��� �7��)**3���	������������
���������� �����������
���������������� �$	������ ������������;����
��� ������
������@����������	����
�������� �@����"�#�0
������� �	�
N	��
���������������	������������������������
����������	�����������
�����������������
�������������	������������#�$	��������������������� 

��
���������'�"��� �)#����1��	�)=���	�
������������������,
�
������������E
����	
����	���������������)� ��
&����"�
������7*�	���
��� ��������� �
����������
�������
������������63)�5BI#������**�*5=�

.���	����

�������"���)***������������������������
�
��������,��	��D���"
������������������	�
������������������
���������D�,�K��
� �,

���������������
���������	�������"��
��

#�-
�����������������������������
����������������������	������
������
��"�
�������
���	�,����������	�
����������&

��
������#���������	�������������� ��	�
�,��
������	��
�"����&
����������,
�
��+���
�����,��	��������������
����������������

�

�����
������ ����
�������	������������
���������%�������#����D����"���3��)***�

Types of Cases*
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Passport & Visa Fraud, 40%

Employee Misconduct, 29%

Miscellaneous Theft, 9%

False Statements and Claims, 6%

Contract & Procurement Fraud, 9%

All Other, 7%
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Section 4(a)(2) Review of legislation and regulations 9-11

Section 5(a)(1) Significant problems, abuses, and deficiencies  17-46, 69-70

Section 5(a)(2) Significant recommendations for corrective action 17-46, 69-70

Section 5(a)(3) Prior significant recommendations unimplemented 60

Section 5(a)(4) Matters referred to prosecutive authorities 47-54

Section 5(a)(5) Information  or assistance refused  None

Section 5(a)(6) List of reports issued 56-57, 71

Section 5(a)(7) Summaries of significant reports 17-46, 69-70

Section 5(a)(8) Audit reports–questioned costs 58, 72

Section 5(a)(9) Audit reports–funds to be put to better use 59, 72

Section 5(a)(10) Prior audit reports unresolved  61-63, 73

Section 5(a)(11) Significant revised management decisions None

Section 5(a)(12) Significant management decisions with which OIG disagreed  None


