
O F F I C E  O F  T H E  I N S P E C T O R  G E N E R A L
C O M M O D I T Y  F U T U R E S  T R A D I N G  C O M M I S S I O N

S E M I A N N U A L  R E P O R T
F O R  T H E  P E R I O D  F R O M

A p r i l  1 ,  1 9 9 9  T H R O U G H  S e p t e m b e r  3 0 ,  1 9 9 9

TABLE OF CONTENTS

S U M M A R Y  O F  O I G  A C T I V I T I E S  [ i n c l u d i n g  a  d e s c r i p t i o n  o f
s i g n i f i c a n t  p r o b l e m s ,  a b u s e s ,  a n d  d e f i c i e n c i e s  a n d  a  d e s c r i p t i o n
o f  O I G  r e c o m m e n d a t i o n s  f o r  c o r r e c t i v e  a c t i o n  ( M a n d a t e d  b y
S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 )  a n d  ( 2 )  o f  t h e  A c t ) ] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
A U D I T S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
I N V E S T I G A T I O N S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
L E G I S L A T I V E  A N D  R E G U L A T O R Y  R E V I E W S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2

O I G  R E S P O N S I B I L I T I E S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3

O I G  R E S O U R C E S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

C F T C  P R O G R A M S  A N D  O P E R A T I O N S  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

C O M P L E T E D  W O R K  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
A U D I T S  [ i n c l u d i n g  a  l i s t  o f  e a c h  a u d i t  r e p o r t  i s s u e d  a n d  a
s u m m a r y  o f  e a c h  p a r t i c u l a r l y  s i g n i f i c a n t  r e p o r t  ( M a n d a t e d
b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 6 )  a n d  ( 7 )  o f  t h e  A c t ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
I N V E S T I G A T I O N S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
L E G I S L A T I V E  A N D  R E G U L A T O R Y  R E V I E W S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

A U D I T  R E P O R T S  O V E R  S I X  M O N T H S  O L D . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

C O R R E C T I V E  A C T I O N  N O T  C O M P L E T E D  [ i n c l u d i n g  a n
i d e n t i f i c a t i o n  o f  e a c h  s i g n i f i c a n t  r e c o m m e n d a t i o n
d e s c r i b e d  i n  p r e v i o u s  s e m i a n n u a l  r e p o r t s  o n  w h i c h
c o r r e c t i v e  a c t i o n  h a s  n o t  b e e n  c o m p l e t e d  ( M a n d a t e d  b y
S e c t i o n  5 ( a ) ( 3 )  o f  t h e  A c t ) ] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

C O R R E C T I V E  A C T I O N  C O M P L E T E D . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9



M A N A G E M E N T  D E C I S I O N  N O T  M A D E  [ i n c l u d i n g  a  s u m m a r y  o f
e a c h  a u d i t  r e p o r t  i s s u e d  b e f o r e  t h e  c o m m e n c e m e n t  o f  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d  f o r  w h i c h  n o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n  h a s  b e e n
m a d e  b y  t h e  e n d  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d  ( i n c l u d i n g  t h e  d a t e  a n d
t i t l e  o f  e a c h  s u c h  r e p o r t ) ,  a n  e x p l a n a t i o n  o f  t h e  r e a s o n s  s u c h  a
m a n a g e m e n t  d e c i s i o n  h a s  n o t  b e e n  m a d e ,  a n d  a  s t a t e m e n t
c o n c e r n i n g  t h e  d e s i r e d  t i m e t a b l e  f o r  a c h i e v i n g  a  m a n a g e m e n t
d e c i s i o n  o n  e a c h  s u c h  r e p o r t  ( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 0 )  o f
t h e  A c t ) ] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S U M M A R Y  O F  M A T T E R S  R E F E R R E D  T O  P R O S E C U T I V E
A U T H O R I T I E S  a n d  t h e  p r o s e c u t i o n s  a n d  c o n v i c t i o n s  w h i c h  h a v e
r e s u l t e d  ( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 4 )  o f  t h e  A c t ) . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S U M M A R Y  O F  E A C H  R E P O R T  M A D E  T O  T H E  A G E N C Y  H E A D
u n d e r  S e c t i o n  6 ( b ) ( 2 )  c o n c e r n i n g  i n f o r m a t i o n  o r  a s s i s t a n c e
u n r e a s o n a b l y  r e f u s e d  o r  n o t  p r o v i d e d  ( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n
5 ( a ) ( 5 )  o f  t h e  A c t )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

R E V I S E D  M A N A G E M E N T  D E C I S I O N S  [ i n c l u d i n g  d e s c r i p t i o n  a n d
e x p l a n a t i o n  o f  t h e  r e a s o n s  f o r  a n y  s i g n i f i c a n t  r e v i s e d
m a n a g e m e n t  d e c i s i o n  m a d e  d u r i n g  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d
( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 1 )  o f  t h e  A c t ) ] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

I N S P E C T O R  G E N E R A L  D I S A G R E E M E N T  [ i n c l u d i n g  i n f o r m a t i o n
c o n c e r n i n g  a n y  s i g n i f i c a n t  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n  w i t h  w h i c h  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  i s  i n  d i s a g r e e m e n t

( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 2 )  o f  t h e  A c t ) ] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

C U R R E N T  A U D I T S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 1

G A O  L I A I S O N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 4

S T R A T E G I C  P L A N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 6

C O N T A C T I N G  T H E  O F F I C E  O F  T H E  I N S P E C T O R  G E N E R A L  . . . . . 2 2

T A B L E  1  - -  R E P O R T S  I S S U E D  W I T H  Q U E S T I O N E D  C O S T S
( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n  5 ( a ) ( 8 )  o f  t h e  A c t ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3

T A B L E  2  - -  R E P O R T S  I S S U E D  W I T H  R E C O M M E N D A T I O N S  T H A T
F U N D S  B E  P U T  T O  B E T T E R  U S E  ( M a n d a t e d  b y  S e c t i o n
5 ( a ) ( 9 )  o f  t h e  A c t ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 4



INDEX OF IG ACT REPORTING
REQUIREMENTS

S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

S e c t i o n  5 ( a ) ( 2 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

S e c t i o n  5 ( a ) ( 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

S e c t i o n  5 ( a ) ( 4 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S e c t i o n  5 ( a ) ( 5 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S e c t i o n  5 ( a ) ( 6 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

S e c t i o n  5 ( a ) ( 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

S e c t i o n  5 ( a ) ( 8 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3

S e c t i o n  5 ( a ) ( 9 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 4

S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 0 )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0

S e c t i o n  5 ( a ) ( 1 2 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0



1

SUMMARY OF OIG ACTIVITIES

A U D I T S

T h e  p r i m a r y  o b j e c t i v e s  o f  t h e  O f f i c e  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l
( O I G )  a r e  t o  h e l p  p r o m o t e  l o n g - t e r m  e f f i c i e n c y  a n d  e f f e c t i v e n e s s  i n
t h e  a d m i n i s t r a t i o n  a n d  o p e r a t i o n  o f  t h e  C o m m i s s i o n  a n d  t o  p r o t e c t
a g a i n s t  f r a u d  a n d  a b u s e .   T h i s  r e p o r t i n g  p e r i o d ' s  O I G  a u d i t  a c t i v i t i e s
w h i c h  a r e  l i s t e d  b e l o w  r e f l e c t  t h e s e  o b j e c t i v e s .

C u r r e n t  A u d i t s

T h e  f o l l o w i n g  a r e  t h e  a u d i t s  b e i n g  c o n d u c t e d  d u r i n g  t h e  c u r r e n t
r e p o r t i n g  p e r i o d  a n d  c o n t i n u i n g  i n t o  t h e  n e x t  r e p o r t i n g  p e r i o d .   ( F o r
a d d i t i o n a l  d e t a i l s ,  s e e  t h e  s e c t i o n  o n  c u r r e n t  a u d i t s  b e g i n n i n g  o n
p a g e  1 1 . )

R e v i e w  o f  E n f o r c e m e n t  I n f o r m a t i o n  R e q u i r e m e n t s .   T h e
o b j e c t i v e s  o f  t h i s  r e v i e w  a r e  t o  d e t e r m i n e  w h a t  t h e  i n f o r m a t i o n
n e e d s  o f  a l l  l e v e l s  i n  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  a r e ,  w h e t h e r
t h e  i n f o r m a t i o n  n e e d s  a r e  b e i n g  m e t ,  a n d  i f  t h e  r e q u i r e d
i n f o r m a t i o n  c a n  b e  c r e a t e d ,  s t o r e d ,  a n d  r e t r i e v e d  i n  a  m o r e
e f f e c t i v e  a n d  e f f i c i e n t  m a n n e r .   ( F o r  a d d i t i o n a l  d e t a i l s ,  s e e  p a g e
1 2 . )

R e v i e w  o f  C F T C ' s  Y 2 K  P r o j e c t .   I n  r e s p o n s e  t o  g r o w i n g
C o n g r e s s i o n a l  a n d  O f f i c e  o f  M a n a g e m e n t  a n d  B u d g e t  c o n c e r n ,
t h e  O I G  i s  r e v i e w i n g  t h e  a g e n c y ' s  r e s p o n s e  t o  t h e  d i f f i c u l t i e s
i n h e r e n t  i n  t h e  a p p r o a c h  t o  t h e  y e a r  2 0 0 0 .   T h i s  s c o p e  o f  t h i s
r e v i e w  i n c l u d e s  b o t h  t h e  i n t e r n a l  a n d  e x t e r n a l  i m p l i c a t i o n s  o f
t h e  Y 2 K  p r o b l e m .  T h e  o b j e c t i v e s  o f  t h i s  r e v i e w  a r e  t o  i n s u r e
t h a t  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  i s  p r e p a r e d  a t  a l l  t i m e s  t o  b r i e f
C o n g r e s s i o n a l  s t a f f  o n  t h e  a g e n c y ’ s  p r o g r e s s  a n d  t o  a s s u r e  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  t h a t  t h e  C F T C  i s  t a k i n g  a p p r o p r i a t e  m e a s u r e s
t o  d e a l  w i t h  t h e  Y 2 K  i s s u e .  ( F o r  a d d i t i o n a l  d e t a i l s ,  s e e  p a g e
1 3 . )

C o m p l e t e d  A u d i t s

N o  a u d i t  r e p o r t s  w e r e  i s s u e d  d u r i n g  t h i s  r e p o r t i n g  p e r i o d .



2

 I N V E S T I G A T I O N S

T h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f  1 9 7 8 ,  a s  a m e n d e d ,  p r o v i d e s  t h a t
t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  m a y  r e c e i v e  a n d  i n v e s t i g a t e  c o m p l a i n t s  o r
i n f o r m a t i o n  f r o m  t h e  C o m m i s s i o n ' s  e m p l o y e e s  c o n c e r n i n g  t h e  p o s s i b l e
e x i s t e n c e  o f  a n  a c t i v i t y  c o n s t i t u t i n g  a  v i o l a t i o n  o f  l a w ,  r u l e s  o r
r e g u l a t i o n s ,  o r  m i s m a n a g e m e n t ,  a b u s e  o f  a u t h o r i t y ,  o r  g r o s s  w a s t e  o f
f u n d s ,  o r  a  s u b s t a n t i a l  a n d  s p e c i f i c  d a n g e r  t o  t h e  p u b l i c  h e a l t h  a n d
s a f e t y .

O n e  i n v e s t i g a t i o n  w a s  p e n d i n g  a s  o f  t h e  b e g i n n i n g  o f  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d .   T h e  O I G  o p e n e d  t w o  i n v e s t i g a t i o n s  d u r i n g  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d  a n d  c o m p l e t e d  t w o  i n v e s t i g a t i o n s .   O n e  i n v e s t i g a t i o n
r e m a i n e d  o p e n  a t  t h e  e n d  o f  t h e  p e r i o d .   ( S e e  t h e  s e c t i o n  o n
i n v e s t i g a t i o n s  b e g i n n i n g  o n  p a g e  6 . )

L E G I S L A T I V E  A N D  R E G U L A T O R Y  R E V I E W S

T h e  O I G  r e v i e w s  p r o p o s e d  a n d  f i n a l  C F T C  r e g u l a t i o n s  a nd
l e g i s l a t i o n  a n d  s e l e c t e d  e x c h a n g e  r u l e s  u s i n g  t h e  f o l l o w i n g  b a s i c
c r i t e r i a :   W h e t h e r  t h e  a g e n c y :   ( 1 )  h a s  i d e n t i f i e d  s p e c i f i c a l l y  t h e
p r o b l e m ( s )  t o  b e  a d d r e s s e d  b y  t h e  p r o p o s a l ;  ( 2 )  h a s  d e f i n e d  t h r o u g h
c a s e  s t u d y  o r  d a t a  a n a l y s i s  a  c l e a r  l i n k  b e t w e e n  t h e  p r o p o s e d
s o l u t i o n  a n d  t h e  i d e n t i f i e d  p r o b l e m ( s ) ;  ( 3 )  h a s  s p e c i f i e d  c l e a r l y  t h e
m e a n s  t o  e f f e c t i v e l y  a n d  e f f i c i e n t l y  e n f o r c e  t h e  p r o p o s a l ;  ( 4 )  h a s
a s s e s s e d  t h e  l i k e l y  e f f i c i e n c y  a n d  e f f e c t i v e n e s s  o f  a l t e r n a t i v e
s o l u t i o n s ;  ( 5 )  c a n  r e a s o n a b l y  d o c u m e n t  t h a t  t h e  p r o p o s a l  w i l l  y i e l d
p o s i t i v e  n e t  b e n e f i t s  o v e r  t h e  l o n g  t e r m ;  a n d  ( 6 )  h a s  m e t  t h e
r e q u i r e m e n t s  o f  t h e  R e g u l a t o r y  F l e x i b i l i t y  A c t  a n d  t h e  P a p e r w o r k
R e d u c t i o n  A c t .

T h e  R e g u l a t o r y  F l e x i b i l i t y  A c t  r e q u i r e s  t h e  a g e n c y  t o  e v a l u a t e
t h e  i m p a c t  o f  i t s  r e g u l a t i o n s  o n  s m a l l  e n t i t i e s .   T h e  P a p e r w o r k
R e d u c t i o n  A c t  r e q u i r e s  t h e  a g e n c y  t o  m a n a g e  e f f e c t i v e l y  a n d
e f f i c i e n t l y  i t s  i n f o r m a t i o n  c o l l e c t i o n s  s o  t h a t  t h e y  a r e  t h e  l e a s t
b u r d e n s o m e  n e c e s s a r y  t o  a c h i e v e  t h e  s t i p u l a t e d  o b j e c t i v e s .  ( F o r  m o r e
d e t a i l e d  d e s c r i p t i o n s  o f  t h e s e  r e v i e w s ,  s e e  t h e  s e c t i o n  o n  l e g i s l a t i v e
a n d  r e g u l a t o r y  r e v i e w s  b e g i n n i n g  o n  p a g e  7 . )
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R e g u l a t i o n s  r e v i e w e d  d u r i n g  t h i s  p e r i o d  i n c l u d e :

� P r o p o s e d  R u l e s  R e g a r d i n g  D i r e c t  F o r e i g n  O r d e r
T r a n s m i t t a l s  b y  U . S .  P e r s o n s  ( P r o p o s e d  R u l e  3 0 . 1 2 ) ;

� P r o p o s e d  C h a n g e s  t o  t h e  C F T C ' s  P a r t  1 0  R u l e s  o f
P r a c t i c e ;  a n d

� P r o p o s e d  A m e n d m e n t s  r e g a r d i n g  P e r f o r m a n c e  D a t a  a n d
D i s c l o s u r e  f o r  C o m m o d i t y  T r a d i n g  A d v i s e r s ( C T A ) .

OIG RESPONSIBILITIES

T h e  O f f i c e  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  i n  t h e  C o m m o d i t y  F u t u r e s
T r a d i n g  C o m m i s s i o n  ( C F T C )  w a s  c r e a t e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f  1 9 7 8  ( P . L .  9 5 - 4 5 2 ) ,  a s  a m e n d e d  b y  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  A m e n d m e n t s  o f  1 9 8 8  ( P . L .  1 0 0 - 5 0 4 ) .   T h e
O I G  w a s  e s t a b l i s h e d  t o  c r e a t e  a n  i n d e p e n d e n t  u n i t  t o :

� P r o m o t e  e c o n o m y ,  e f f i c i e n c y ,  a n d  e f f e c t i v e n e s s  i n  t h e
a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d  t o
d e t e c t  a n d  p r e v e n t  f r a u d  a n d  a b u s e  i n  s u c h  p r o g r a m s  a n d
o p e r a t i o n s ;

� C o n d u c t  a n d  s u p e r v i s e  a u d i t s  a n d ,  w h e r e  n e c e s s a r y ,
i n v e s t i g a t i o n s  r e l a t i n g  t o  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C
p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s ;

� R e v i e w  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  l e g i s l a t i o n  a n d  r e g u l a t i o n s
a n d  m a k e  r e c o m m e n d a t i o n s  c o n c e r n i n g  t h e i r  i m p a c t  o n  t h e
e c o n o m y  a n d  e f f i c i e n c y  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s
o r  t h e  p r e v e n t i o n  a n d  d e t e c t i o n  o f  f r a u d  a n d  a b u s e ;  a n d

� K e e p  t h e  C h a i r m a n  a n d  C o n g r e s s  f u l l y  i n f o r m e d  a b o u t  a n y
p r o b l e m s  o r  d e f i c i e n c i e s  i n  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C
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p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d  p r o v i d e  r e c o m m e n d a t i o n s  f o r
c o r r e c t i o n  o f  t h e s e  p r o b l e m s  o r  d e f i c i e n c i e s .

G i v e n  t h a t  t h e  C F T C  d o e s  n o t  h a v e  e x t e n s i v e  c o n t r a c t s  o r  g r a n t
m a k i n g  a u t h o r i t y ,  t h e  O I G ' s  e f f o r t s  h a v e  b e e n  f o c u s e d  o n  t h e  r e v i e w
o f  l e g i s l a t i v e  a n d  r e g u l a t o r y  p r o p o s a l s  a n d  t h e  m o n i t o r i n g  o f  i n t e r n a l
C F T C  o p e r a t i o n s .

OIG RESOURCES

 T h e  O I G  c o n s i s t s  o f  t h e  I ns p e c t o r  G e n e r a l ,  t w o  p r o f e s s i o n a l
s t a f f  m e m b e r s ,  a n d  a  s e c r e t a r y .   O n e  p r o f e s s i o n a l  p o s i t i o n  i s
c u r r e n t l y  v a c a n t .   T h e  p r e s e n t  I n s p e c t o r  G e n e r a l  a s s u m e d  h i s  p o s i t i o n
o n  O c t o b e r  7 ,  1 9 9 0 .

T h e  O I G ,  o n  D e c e m b e r  4 ,  1 9 8 9 ,  s i g n e d  a  M e m o r a n d u m  o f
U n d e r s t a n d i n g  w i t h  t h e  O f f i c e  o f  G e n e r a l  C o u n s e l  ( O G C ) .   T h i s
M e m o r a n d u m  d e t a i l s  t h e  p r o c e d u r e s  t h a t  w i l l  b e  u s e d  t o  p r o v i d e  t h e
O I G  w i t h  O G C  l e g a l  s e r v i c e s .   A n  O G C  s t a f f  m e m b e r  h a s  b e e n
a s s i g n e d  t o  p r o v i d e  s u c h  s e r v i c e s  t o  t h e  O I G  o n  a n  a s - n e e d e d  b a s i s .

CFTC PROGRAMS AND OPERATIONS

T h e  C F T C  w a s  e s t a b l i s h e d  i n  1 9 7 4  a s  a n  i n d e p e n d e n t  a g e n c y  t o
r e g u l a t e  c o m m o d i t y  f u t u r e s  a n d  o p t i o n s  t r a d i n g  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s .  
T h e  C F T C  i s  h e a d q u a r t e r e d  i n  W a s h i n g t o n ,  D . C . ,  w i t h  a d d i t i o n a l
o f f i c e s  i n  C h i c a g o ,  N e w  Y o r k ,  K a n s a s  C i t y ,  L o s  A n g e l e s ,  a n d
M i n n e a p o l i s .

T h e  b a s i c  o b j e c t i v e s  o f  t h e  C F T C  a r e  t o  p r e v e n t  m a n i p u l a t i o n
o f  t h e  m a r k e t s ,  a b u s i v e  t r a d e  p r a c t i c e s ,  a n d  f r a u d u l e n t  a c t i v i t i e s ;  t o
m a i n t a i n  e f f e c t i v e  o v e r s i g h t  o f  t h e  m a r k e t s  a n d  s e l f - r e g u l a t o r y
o r g a n i z a t i o n s ;  a n d  t o  e n f o r c e  t h e  C o m m o d i t y  E x c h a n g e  A c t  a n d
C o m m i s s i o n  r u l e s  w i t h o u t  h i n d e r i n g  t h e  f u t u r e s  m a r k e t s '  p r o v i s i o n  o f
p r i c e  d i s c o v e r y  a n d  r i s k  s h i f t i n g  s e r v i c e s .  T h e  C F T C  r e g u l a t e s  t h e
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f u t u r e s  a c t i v i t i e s  o f  b r o k e r a g e  f i r m s ,  s a l e s p e r s o n s ,  f l o o r  b r o k e r s ,
f l o o r  t r a d e r s ,  c o m m o d i t y  p o o l  o p e r a t o r s ,  c o m m o d i t y  t r a d i n g  a d v i s o r s ,
i n t r o d u c i n g  b r o k e r s ,  a n d  l e v e r a g e  t r a n s a c t i o n  m e r c h a n t s .   I n
a d d i t i o n ,  t h e  a g e n c y  e n s u r e s  t h e  e f f e c t i v e  e n f o r c e m e n t  o f  e x c h a n g e
r u l e s ,  r e v i e w s  t h e  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  o f  p r o p o s e d  f u t u r e s  c o n t r a c t s
a n d  t h e  r e g i s t r a t i o n  o f  f i r m s  a n d  i n d i v i d u a l s  w h o  p r o v i d e  a d v i c e  o r
h a n d l e  c u s t o m e r  f u n d s ,  a n d  o v e r s e e s  t h e  a c t i v i t i e s  o f  t h e  N a t i o n a l
F u t u r e s  A s s o c i a t i o n .

COMPLETED WORK

A U D I T S

T h e  O I G  i s  r e q u i r e d  t o  c o n d u c t ,  s u p e r v i s e  a n d  c o o r d i n a t e  a u d i t s
o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d  t o  e n s u r e  t h a t  t h e  a u d i t s  a r e
c o n d u c t e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  g e n e r a l l y  a c c e p t e d  g o v e r n m e n t  a u d i t i n g
s t a n d a r d s .   T h e  O I G  i s  a l s o  r e q u i r e d  t o  r e c o m m e n d  c h a n g e s  t o
e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  t o  p r o m o t e
e c o n o m y ,  e f f i c i e n c y ,  a n d  e f f e c t i v e n e s s  a n d  t o  p r e v e n t  a n d  d e t e c t
f r a u d  a n d  a b u s e .

T h e  p u r p o s e  o f  t h e s e  a u d i t s  i s  t o  e n s u r e  t h a t :

� F u n d s  h a v e  b e e n  e x p e n d e d  i n  a  m a n n e r  c o n s i s t e n t  w i t h
r e l a t e d  l a w s ,  r e g u l a t i o n s ,  a n d  p o l i c i e s ;

� R e s o u r c e s  h a v e  b e e n  m a n a g e d  e f f e c t i v e l y  a n d  e f f i c i e n t l y ;

� S t i p u l a t e d  p r o g r a m  o b j e c t i v e s  h a v e  b e e n  a c h i e v e d ;  a n d

� R e s o u r c e s  h a v e  b e e n  s a f e g u a r d e d .

N o  a u d i t  r e p o r t s  w e r e  i s s u e d  d u r i n g  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d .
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I N V E S T I G A T I O N S

T h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f  1 9 7 8 ,  a s  a m e n d e d ,  p r o v i d e s  t h a t
t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  m a y  r e c e i v e  a n d  i n v e s t i g a t e  c o m p l a i n t s  o r
i n f o r m a t i o n  f r o m  t h e  C o m m i s s i o n ' s  e m p l o y e e s  c o n c e r n i n g  t h e  p o s s i b l e
e x i s t e n c e  o f  a n  a c t i v i t y  c o n s t i t u t i n g  a  v i o l a t i o n  o f  l a w ,  r u l e s  o r
r e g u l a t i o n s ,  o r  m i s m a n a g e m e n t ,  a b u s e  o f  a u t h o r i t y ,  o r  g r o s s  w a s t e  o f
f u n d s ,  o r  a  s u b s t a n t i a l  a n d  s p e c i f i c  d a n g e r  t o  t h e  p u b l i c  h e a l t h  a n d
s a f e t y .

T h e r e  w a s  o n e  i n v e s t i g a t i o n p e n d i n g  a s  o f  t h e  b e g i n n i n g  o f  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d .   T h e  O I G  o p e n e d  t w o  i n v e s t i g a t i o n s  d u r i n g  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d  a n d  c l o s e d  t w o  i n v e s t i g a t i o n s .   O n e  i n v e s t i g a t i o n
r e m a i n e d  o p e n  a t  t h e  e n d  o f  t h e  p e r i o d .

I n  r e s p o n s e  t o  a  r e q u e s t  f r o m  t h e  C h a i r p e r s o n  t h a t  t h e  O I G
l o o k  i n t o  t h e  i n a p p r o p r i a t e  r e l e a s e  o f  a  d r a f t  o f  t h e  C o m m i s s i o n
s t a f f ' s  f o r e i g n  t e r m i n a l s  p r o p o s a l ,  t h e  O I G  o p e n e d  a n  i n v e s t i g a t i o n .  
T h e  O I G  t a l k e d  w i t h  a l l  r e l e v a n t  C o m m i s s i o n  p e r s o n n e l ,  o u t s i d e  o f
t h e  i m m e d i a t e  O f f i c e  o f  t h e  C h a i r p e r s o n ,  a b o u t  t h e i r  k n o w l e d g e  o f
t h e  c r e a t i o n ,  d i s t r i b u t i o n ,  a n d  a p p r o v a l  o f  t h e  f o r e i g n  t e r m i n a l s
d o c u m e n t  a n d  o b t a i n e d  a n d  r e v i e w e d  r e l e v a n t  d o c u m e n t a t i o n .   G i v e n
t h e  n u m b e r  o f  a v a i l a b l e  c o p i e s  o f  t h e  r e l e a s e d  d o c u m e n t ,  t h e  O f f i c e
o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  w a s  n o t  a b l e  t o  d e t e r m i n e  t h e  s o u r c e  o f  t h e
l e a k e d  d o c u m e n t .

I n  a  H o t l i n e  c a l l ,  a  m e m b e r  o f  t h e  p u b l i c  s t a t e d  t h a t  h e  h a d
p a s s e d  o n  o v e r w h e l m i n g  a n d  c o n c l u s i v e  e v i d e n c e  o f  m a n i p u l a t i o n  o f  a
p a r t i c u l a r  m a r k e t  t o  a  h i g h  C F T C  o f f i c i a l  a n d  t h a t  t h a t  o f f i c i a l  h a d
i g n o r e d  t h e  e v i d e n c e ,  g i v e n  a  d i s m i s s i v e  r e s p o n s e ,  a n d  d o n e  n o t h i n g .
 T h e  O I G  r e v i e w e d  t h e  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  t h e  c o m p l a i n a n t ,
c h e c k e d  w i t h  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  a n d  t h e  D i v i s i o n  o f
E c o n o m i c  A n a l y s i s  f o r  t h e i r  o f f i c i a l  p o s i t i o n s  o n  t h e  s u b j e c t  o f  t h e
c o m p l a i n t .   T h e  O I G  a l s o  c o n s u l t e d  w i t h  a n  E c o n o m i s t  t o  d e t e r m i n e  i f
t h e  o f f i c i a l  p o s i t i o n s  w e r e  r e a s o n a b l e .  T h e  O I G ’ s  r e s e a r c h  i n d i c a t e d
t h a t  t h e  p o s i t i o n  t a k e n  b y  t h e  C F T C  o f f i c i a l  i n  r e s p o n s e  t o  t h e
i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  t h e  c o m p l a i n a n t  w a s  r e a s o n a b l e .  
A c c o r d i n g l y ,  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  w a s  c l o s e d .
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I n  r e s p o n s e  t o  i n - p e r s o n  c o m p l a i n t s  f r o m  C F T C  e m p l o y e e s ,  t h e
O I G  u n d e r t o o k  a n  i n v e s t i g a t i o n  o f  a n  a l l e g e d  q u o t a  o n  “ E x c e e d s  w i t h
D i s t i n c t i o n ”  r a t i n g s  i n  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  t h e  C F T C  p e r f o r m a n c e
a p p r a i s a l  p r o g r a m .   T h e  q u e s t i o n  w a s  w h e t h e r  t h e r e  w a s  a  l i m i t a t i o n
o n  t h e  n u m b e r  o r  p e r c e n t a g e  o f  “ E x c e e d s  w i t h  D i s t i n c t i o n ”  r a t i n g s
w h i c h  c o u l d  b e  g r a n t e d  i n  a n y  g i v e n  r a t i n g  c y c l e  a g e n c y - w i d e  o r
w i t h i n  a  d i v i s i o n ,  w h e t h e r  s u c h  a  l i m i t a t i o n  v i o l a t e d  O f f i c e  o f
P e r s o n n e l  M a n a g e m e n t  r u l e s  o r  r e g u l a t i o n s ,  a n d ,  i f  n o t ,  w h e t h e r  t h e
C F T C  i n s t r u c t i o n s  a n d  f o r m s  s h o u l d  n o t i f y  e m p l o y e e s  o f  s u c h  a
l i m i t a t i o n .   A s  o f  t h e  c l o s e  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d ,  t h i s  i n v e s t i g a t i o n
w a s  s t i l l  o p e n .

L E G I S L A T I V E  A N D  R E G U L A T O R Y  R E V I E W S

A s  s p e c i f i e d  i n  S e c t i o n  4 ( a ) ( 2 )  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f
1 9 7 8 ,  t h e  O I G  r e v i e w s  t h e  i m p a c t  o f  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d
l e g i s l a t i o n  a n d  r e g u l a t i o n s  o n  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d
m a k e s  r e c o m m e n d a t i o n s  r e g a r d i n g  m o r e  e f f e c t i v e  o r  e f f i c i e n t
a l t e r n a t i v e s  o r  p r o t e c t i o n s  a g a i n s t  f r a u d  a n d  a b u s e .   T h e  O I G  a l s o
r e v i e w s  e x c h a n g e  r u l e  p r o p o s a l s  a n d  c h a n g e s .

T h e  O I G  h a s  n o t i f i e d  t h e  r e s p o n s i b l e  D i v i s i o n  a s  t o  a n y
c o n c e r n s  w i t h  d r a f t  a n d  f i n a l  d o c u m e n t s  f o r  t h e  l e g i s l a t i o n ,  r u l e s  o r
i n v e s t i g a t i o n s  l i s t e d  b e l o w .   F o r m a l  c o m m e n t s  w e r e  n o t  f i l e d  w i t h  t h e
C o m m i s s i o n .   A  s u m m a r y  o f  t h e  p r i n c i p a l  l e g i s l a t i o n ,  r e g u l a t i o n s  a n d
i n v e s t i g a t i o n s  r e v i e w e d  a n d  t h e  O I G  r e v i e w  r e s u l t s  f o l l o w s .

R U L E  R E V I E W S  I N I T I A T E D  I N  P R E V I O U S  R E P O R T I N G  P E R I O D S

1 . P e t i t i o n  f o r  e x e m p t i o n  f r o m  D u a l  T r a d i n g  B a n  o f  t h e
C h i c a g o  M e r c a n t i l e  E x c h a n g e  ( C M E )

S u m m a r y  o f  A c t i o n

T h e  C M E  s o u g h t  e x e m p t i o n  f o r  s e v e r a l  o f  i t s  c o n t r a c t s  f r o m  t h e
d u a l  t r a d i n g  p r o h i b i t i o n s .
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O I G  R e v i e w

T h e  O I G  a s k e d  v a r i o u s  q u e s t i o n s  w h i c h  s t a f f  r e s p o n d e d  t o  a n d
c l a r i f i e d .   D r a f t  o r d e r s  h a v e  b e e n  p r e p a r e d  b y  T r a d i n g  a n d  M a r k e t s
s t a f f .

2 .    P e t i t i o n  f o r   e x e m p t i o n  f r o m  D u a l  T r a d i n g  B a n  o f  t h e
C h i c a g o  B o a r d  o f  T r a d e  ( " C B T " )

S u m m a r y  o f  A c t i o n

T h e  C B T  s o u g h t  e x e m p t i o n  f o r  s e v e r a l  o f  i t s  c o n t r a c t s  f r o m  t h e
d u a l  t r a d i n g  p r o h i b i t i o n s .

O I G  R e v i e w

T h e  O I G  q u e r i e d  s t a f f  a b o u t  v a r i o u s  i s s u e s  w h i c h  s t a f f
r e s p o n d e d  t o .   D r a f t  o r d e r s  h a v e  b e e n  p r e p a r e d  b y  T r a d i n g  a n d
M a r k e t s  s t a f f .

R U L E  R E V I E W S  I N I T I A T E D  T H I S  R E P O R T I N G  P E R I O D

1 . P r o p o s e d  R u l e s  R e g a r d i n g  D i r e c t  F o r e i g n  O r d e r
T r a n s m i t t a l s  b y  U . S .  P e r s o n s  ( P r o p o s e d  R u l e  3 0 . 1 2 ) .

S u m m a r y  o f  A c t i o n

S t a f f  o f  t h e  C F T C  p r o p o s e d  a  r u l e  t h a t  w o u l d  a l l o w  c e r t a i n
f o r e i g n  f u t u r e s  a n d  o p t i o n s  b r o k e r s  t o  r e c e i v e  d i r e c t l y  f o r e i g n  f u t u r e s
a n d  o p t i o n s  o r d e r s  f r o m  s o p h i s t i c a t e d  U . S .  c u s t o m e r s .

O I G  R e v i e w

T h e  O I G  r a i s e d  q u e s t i o n s  a n d  o f f e r e d  s u g g e s t i o n s .   S t a f f  p r o v i d e d
c l a r i f y i n g  a n s w e r s  a n d  a d o p t e d  s e v e r a l  s u g g e s t i o n s .   O I G  i t e r a t e d  t h e
v a l u e  o f  u s i n g  r e l e v a n t  t e s t  g r o u p s  i n  a s c e r t a i n i n g  t h e  v a l u e  o f
d i s c l o s u r e  d o c u m e n t s .

2 .  P r o p o s e d  C h a n g e s  t o  t h e  C F T C ' s  P a r t  1 0  R u l e s  o f  P r a c t i c e .
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S u m m a r y  o f  A c t i o n

T h e  C F T C  p r o p o s e d  c e r t a i n  c o r r e c t i o n s  t o  i t s  R u l e s  o f  P r a c t i c e
a n d  A p p e n d i x  A  t o  t h e  r u l e s .

O I G  R e v i e w  
O I G  s u g g e s t e d  a n  a m p l i f i c a t i o n  o f  t h e  n e e d  f o r  n o t i c e  a n d

c o m m e n t .

3 .  P r o p o s e d  A m e n d m e n t s  r e g a r d i n g  P e r f o r m a n c e  D a t a  a n d
D i s c l o s u r e  f o r  C o m m o d i t y  T r a d i n g  A d v i s e r s  ( C T A ) .

S u m m a r y  o f  A c t i o n
S t a f f  p r o p o s e d  a m e n d m e n t s  t h a t  w o u l d  r e q u i r e  r a t e  o f  r e t u r n

p e r f o r m a n c e  m e a s u r e s  u s e d  b y  a  C T A  t o  b e  c o m p u t e d  b y  d i v i d i n g  n e t
p e r f o r m a n c e  b y  t h e  n o m i n a l  a c c o u n t  s i z e .   P r e v i o u s l y  t h e  C F T C  h a d
r e q u i r e d  t h a t  a c t u a l  d e p o s i t e d  f u n d s  b e  u s e d  i n  t h e  d e n o m i n a t o r .

O I G  R e v i e w

T h e  O I G  u r g e d  s t a f f  t o  c o n s i d e r  u s i n g  a  f o c u s  g r o u p  t o
d e t e r m i n e  t h e  r e l a t i v e  v a l u e s  o f  d i s c l o s u r e  o f  t h e  t w o  m e t h o d s .

AUDIT REPORTS OVER SIX MONTHS OLD

C O R R E C T I V E  A C T I O N  N O T  C O M P L E T E D

T h e r e  w e r e  n o  i n s t a n c e s  o f  a u d i t  r e p o r t s  o v e r  s i x  m o n t h s  o l d
w h e r e  c o r r e c t i v e  a c t i o n  h a d  n o t  b e e n  c o m p l e t e d .

C O R R E C T I V E  A C T I O N  C O M P L E T E D

T h e r e  w e r e  n o  i n s t a n c e s  o f  r e p o r t s  i s s u e d  b e f o r e  t h e
c o m m e n c e m e n t  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d  f o r  w h i c h  c o r r e c t i v e  a c t i o n
h a d  b e e n  c o m p l e t e d  b y  t h e  e n d  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d .
M A N A G E M E N T  D E C I S I O N  N O T  M A D E
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T h e r e  w e r e  n o  i n s t a n c e s  o f  r e p o r t s  i s s u e d  b e f o r e  t h e
c o m m e n c e m e n t  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d  f o r  w h i c h  a  m a n a g e m e n t
d e c i s i o n  h a d  n o t  b e e n  m a d e  b y  t h e  e n d  o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d .

SUMMARY OF MATTERS REFERRED TO
PROSECUTIVE AUTHORITIES

N o  m a t t e r s  w e r e  r e f e r r e d  t o  p r o s e c u t i v e  a u t h o r i t i e s  d u r i n g  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d .

SUMMARY OF EACH REPORT MADE TO THE
AGENCY HEAD

N o  r e p o r t s  w e r e  m a d e  t o  t h e  a g e n c y  h e a d  u n d e r  s e c t i o n  6 ( b ) ( 2 )
c o n c e r n i n g  i n f o r m a t i o n  o r  a s s i s t a n c e  u n r e a s o n a b l y  r e f u s e d  o r  n o t
p r o v i d e d .

REVISED MANAGEMENT DECISIONS

N o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n s  w e r e  r e v i s e d  d u r i n g  t h e  r e p o r t i n g
p e r i o d .

INSPECTOR GENERAL DISAGREEMENT

T h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  d o e s  n o t  d i s a g r e e  w i t h  a n y  m a n a g e m e n t
d e c i s i o n s  o n  O I G  r e c o m m e n d a t i o n s .

CURRENT AUDITS
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T h e  a u d i t  a g e n d a  a n d  p r i o r i t i e s  f o r  t h e  O I G  a r e  d e t e r m i n e d
b a s e d  o n  t h e  f o l l o w i n g  f a c t o r s :

� S t a t u t o r y  a n d  r e g u l a t o r y  r e q u i r e m e n t s ;

� A d e q u a c y  o f  i n t e r n a l  c o n t r o l  s y s t e m s  a s  i n d i c a t e d  b y
v u l n e r a b i l i t y  a s s e s s m e n t s  a n d  i n t e r n a l  c o n t r o l  r e v i e w s
r e c o m m e n d e d  b y  O M B  C i r c u l a r  A - 1 2 3 ;

� C h a n g e s  i n  t h e  p r o g r a m  c o n d i t i o n s  o r  p a r t i c u l a r
v u l n e r a b i l i t y  o f  t h e  o r g a n i z a t i o n ,  p r o g r a m ,  a c t i v i t y ,  o r
f u n c t i o n  t o  p r o b l e m s  o r  d e f i c i e n c i e s ;

� C u r r e n t  a n d  p o t e n t i a l  d o l l a r  m a g n i t u d e  a n d  l i k e l y  b e n e f i t s
o f  a  r e v i e w  o n  t h e  e f f i c i e n c y  o r  e f f e c t i v e n e s s  o f  C F T C
p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s ;

� M a n a g e m e n t  p r i o r i t i e s  a n d  i m p r o v e m e n t s  t h a t  m a y  b e
p o s s i b l e ;

� R e s u l t s  o f  a u d i t s  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  b y
o t h e r  F e d e r a l  a g e n c i e s ;  a n d

� A v a i l a b i l i t y  o f  a u d i t  r e s o u r c e s  a n d  t h e  p o t e n t i a l
o p p o r t u n i t y  c o s t s  t o  t h e  a g e n c y .

T h e  a u d i t  a g e n d a  a n d  s u m m a r y  o f  p r o g r e s s  f o r  e a c h  a u d i t  w h i c h
h a s  n o t  y e t  b e e n  c o m p l e t e d  i s  s u m m a r i z e d  b e l o w .   N e w  a g e n d a  i t e m s
p e r i o d i c a l l y  w i l l  b e  a d d e d ,  a s  a p p r o p r i a t e ,  a l o n g  w i t h  a  d e s c r i p t i o n
o f  t h e  a u d i t  o b j e c t i v e  f o r  e a c h .

1 . R e v i e w  o f  E n f o r c e m e n t  I n f o r m a t i o n  R e q u i r e m e n t s

O b j e c t i v e s .
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T h e  m i s s i o n  o f  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  i s  t o  i n v e s t i g a t e  a n d
p r o s e c u t e  f a i r l y  a n d  e f f e c t i v e l y  v i o l a t i o n s  o f  t h e  C o m m o d i t y  E x c h a n g e
A c t  a n d  t h e  C o m m i s s i o n ' s  r e g u l a t i o n s  i n  o r d e r  t o  s a f e g u a r d  t h e
i n t e g r i t y  o f  U . S .  f u t u r e s  a n d  o p t i o n s  m a r k e t s  a n d  t o  p r o t e c t  m a r k e t
p a r t i c i p a n t s  a n d  f u t u r e s  a n d  o p t i o n s  c u s t o m e r s .  I n  t h e  c o u r s e  o f  i t s
a c t i v i t i e s ,  t h e  d i v i s i o n ,  w i t h  h e a d q u a r t e r s  a n d  r e g i o n a l  c o m p o n e n t s ,
p l a n s  a n d  f o l l o w s  a n  o f t e n  c o m p l e x  c o u r s e  t o  a c h i e v e  i t s  o b j e c t i v e s
a n d  r e c e i v e s  a n d  c r e a t e s  a  h u g e  v o l u m e  o f  d o c u m e n t s  w h i c h  m u s t  b e
l o g i c a l l y  s t o r e d  a n d  r e g u l a r l y  a c c e s s e d .   T o  s u p p o r t  t h e
a c c o m p l i s h m e n t  o f  t h e s e  t a s k s ,  t h e  d i v i s i o n  i s  r e l y i n g  o n  a  c o l l e c t i o n
o f  v e r y  o l d  m a n u a l  a n d  a u t o m a t e d  s y s t e m s  t o  t r a c k  t h e  p r o g r e s s  o f
a c t i v i t i e s  a n d  t o  s t o r e  a n d  r e t r i e v e  d o c u m e n t s .   T h e  o b j e c t i v e s  o f  t h i s
r e v i e w  a r e  t o  d e t e r m i n e  w h a t  t h e  i n f o r m a t i o n  n e e d s  o f  a l l  l e v e l s  i n
t h e  d i v i s i o n  a r e ,  w h e t h e r  t h e  i n f o r m a t i o n  n e e d s  a r e  b e i n g  m e t ,  a n d  i f
t h e  r e q u i r e d  i n f o r m a t i o n  c a n  b e  c r e a t e d ,  s t o r e d ,  a n d  r e t r i e v e d  i n  a
m o r e  e f f e c t i v e  a n d  e f f i c i e n t  m a n n e r .

S t a t u s .

T h e  j o i n t  O I G / E n f o r c e m e n t  t e a m  p r o d u c e d  e x t e n s i v e  a n d
d e t a i l e d  n a r r a t i v e  f l o w  c h a r t s  o f  t h e  c u r r e n t  o p e r a t i o n a l  a n d
a d m i n i s t r a t i v e  f u n c t i o n s  a n d  p r o c e s s e s  o f  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t
a n d  d e l i v e r e d  t h e m  t o  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  a n d  t h e  O f f i c e  o f
I n f o r m a t i o n  R e s o u r c e s  M a n a g e m e n t  ( O I R M ) .   T h e s e  p r o d u c t s  w e r e
d e s i g n e d  t o  i n f o r m  t h e  a n a l y s t s  o f  O I R M  o f  t h e  i n n e r  w o r k i n g s  o f  t h e
D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  a n d  t o  s e r v e  a s  t h e  b a s e  o n  w h i c h  t h e
i n f o r m a t i o n  r e q u i r e m e n t s  o f  t h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  w i l l  b e
d e f i n e d .

I n  S e p t e m b e r  1 9 9 7 ,  i n  a  j o i n t  m e e t i n g  o f  r e p r e s e n t a t i v e s  o f  t h e
D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t ,  t h e  O f f i c e  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l ,  a n d
O I R M ,  t h e  p r i n c i p a l s  m a d e  c o m m i t m e n t s  o f  s i x  s t a f f  y e a r s  o f  e f f o r t
f r o m  O I R M  a n d  a p p r o x i m a t e l y  t h r e e  s t a f f  y e a r s  o f  e f f o r t  f r o m
E n f o r c e m e n t  t o  d e f i n e  t h e  s y s t e m  r e q u i r e m e n t s  o f  E n f o r c e m e n t .  

T h e  D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  a n d  O I R M  a g r e e d  t h a t  t h e  f i r s t
p r i o r i t y  w a s  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  a  s y s t e m  t o  t r a c k  d o c u m e n t s  i n  t h e
D i v i s i o n  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  D i v i s i o n ’ s  E n f o r c e m e n t  P r o c e d u r e
N u m b e r  3 .   T h e  s e c o n d  p h a s e  w a s  d e v o t e d  t o  i n s t a l l i n g  a  s y s t e m  t o
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t r a c k  p r o d u c t i o n  w i t h i n  t h e  D i v i s i o n  a n d  t o  r e p o r t  t h a t  i n f o r m a t i o n  i n
t h e  r e q u i r e d  f o r m a t s  t o  m a n a g e m e n t  o f  t h e  D i v i s i o n .   P h a s e  t h r e e  w i l l
c o n c e n t r a t e  o n  m o v i n g  t h e  f u n c t i o n s  o f  t h e  a t t o r n e y s  a n d
i n v e s t i g a t o r s  f r o m  p a p e r  t o  c o m p u t e r  s c r e e n  a n d  u s i n g  t h e  r e s u l t i n g
i n f o r m a t i o n  t o  i m p r o v e  t h e  t r a c k i n g  o f  p r o d u c t i v i t y  i n f o r m a t i o n  a n d
t h e  s h a r i n g  o f  i n f o r m a t i o n  w i t h i n  t h e  D i v i s i o n .

T h e  f i n a l  v e r s i o n  o f  t h e  f i r s t  p h a s e  o f  w h a t  i s  n o w  b e i n g  c a l l e d
" t h e  E n f o r c e m e n t  M o d e r n i z a t i o n  P r o j e c t "  w a s  d e l i v e r e d  t o  t h e
D i v i s i o n  o f  E n f o r c e m e n t  i n  M a y  1 9 9 8 .   T h i s  E n f o r c e m e n t  P r o c e d u r e
N u m b e r  3  S y s t e m  i s  n o w  b e i n g  u s e d  a t  a l l  l o c a t i o n s  o f  t h e  D i v i s i o n .  
T h e  s e c o n d  p h a s e ,  a  s y s t e m  w h i c h  p r o d u c e s  t h e  m o n t h l y  s t a t u s
r e p o r t s  f r o m  a l l  p a r t s  o f  t h e  D i v i s i o n  a n d  m a i n t a i n s  o n  s c r e e n  d a t a  o n
t h e  c u r r e n t  s t a t u s  o f  a l l  m a t t e r s  w i t h i n  t h e  D i v i s i o n ,  h a s  b e e n
c o m p l e t e d .   T r a i n i n g  i n  t h e  u s e  o f  t h i s  s y s t e m  w a s  c o m p l e t e d  d u r i n g
M a r c h  1 9 9 9 .   R e f i n e m e n t s  t o  t h e  m o n t h l y  s t a t u s  r e p o r t  s y s t e m  a r e
e x p e c t e d  t o  b e  c o m p l e t e d  b e f o r e  t h e  e n d  o f  t h e  c a l e n d a r  y e a r .  

P h a s e  T h r e e ,  d e s i g n e d  t o  p r e s e n t  t h e  E n f o r c e m e n t  D i v i s i o n  w i t h
a  l i t i g a t i o n  s u p p o r t  s y s t e m ,  t o  t i e  t o g e t h e r  t h e  f i r s t  t w o  s y s t e m s  w i t h
t h e  l i t i g a t i o n  s u p p o r t  s y s t e m ,  a n d  t o  a u t o m a t e  a s  m a n y  o f  t h e
r e m a i n i n g  E n f o r c e m e n t  D i v i s i o n  p r o c e s s e s  a s  p o s s i b l e ,  b e g a n  w i t h  a
s u r v e y  o f  o f f - t h e - s h e l f  l i t i g a t i o n  t r a c k i n g  s y s t e m s  a n d  a n
i n v e s t i g a t i o n  o f  c u r r e n t l y  a v a i l a b l e  s o f t w a r e  a n d  h a r d w a r e  w h i c h  m a y
m e e t  t h e  b u l k  o f  i d e n t i f i e d  n e e d s .   D i f f i c u l t i e s  m a i n t a i n i n g  c o n t r a c t o r
r e s o u r c e  l e v e l s  l e d  t o  d e l a y s  i n  t h e  p u r s u i t  o f  P h a s e  3 .   T h e s e
r e s o u r c e  d i f f i c u l t i e s  a r e  e x p e c t e d  t o  b e  r e s o l v e d  p r i o r  t o  t h e  e n d  o f
t h e  c a l e n d a r  y e a r .

2 . R e v i e w  o f  C F T C ' s  Y 2 K  P r o j e c t

O b j e c t i v e s .

I n  r e s p o n s e  t o  g r o w i n g  C o ng r e s s i o n a l  a n d  O f f i c e  o f  M a n a g e m e n t
a n d  B u d g e t  c o n c e r n ,  t h e  O I G  w i l l  r e v i e w  t h e  a g e n c y ' s  r e s p o n s e  t o  t h e
d i f f i c u l t i e s  i n h e r e n t  i n  t h e  a p p r o a c h  t o  t h e  y e a r  2 0 0 0 .   T h i s  s c o p e  o f
t h i s  r e v i e w  w i l l  i n c l u d e  b o t h  t h e  i n t e r n a l  a n d  e x t e r n a l  i m p l i c a t i o n s  o f
t h e  Y 2 K  p r o b l e m .   T h e  o b j e c t i v e s  o f  t h i s  r e v i e w  a r e  t o  i n s u r e  t h a t
t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  i s  p r e p a r e d  a t  a l l  t i m e s  t o  b r i e f  C o n g r e s s i o n a l
s t a f f  o n  t h e  a g e n c y ’ s  p r o g r e s s  a n d  t o  a s s u r e  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l
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t h a t  t h e  C F T C  i s  t a k i n g  a p p r o p r i a t e  m e a s u r e s  t o  d e a l  w i t h  t h e  Y 2 K
i s s u e .

S t a t u s .

T h e  O I G  h a s  i n t e r v i e w e d  t h e  D i r e c t o r  o f  O I R M  a n d  h i s  D e p u t y
a b o u t  t h e i r  a c t i v i t i e s  i n  d e a l i n g  w i t h  a n y  Y 2 K  i s s u e s  f o r  a l l  C F T C
i n t e r n a l  s y s t e m s  a n d  a n y  s y s t e m s  w h i c h  f e e d  d a t a  t o  t h o s e  s y s t e m s .  
T h e  O I G  h a s  a l s o  s p o k e n  w i t h  t h e  D e p u t y  D i r e c t o r ,  D i v i s i o n  o f
T r a d i n g  a n d  M a r k e t s  a n d  m e m b e r s  o f  h i s  s t a f f  i n  W a s h i n g t o n  a n d  i n
t h e  f i e l d  o f f i c e s  t o  k e e p  a b r e a s t  o f  t h e  p r o g r e s s  o f  t h e  s t a f f  i n
d e a l i n g  w i t h  t h e  f u t u r e s  i n d u s t r y  a n d  t h e  i n d u s t r y ' s  e f f o r t s  t o  i n s u r e
t h a t  t h e i r  s y s t e m s  a n d  a n y  s y s t e m s  w h i c h  f e e d  d a t a  t o  t h e i r  s y s t e m s
a r e  Y 2 K  c o m p l i a n t .   T r a d i n g  a n d  M a r k e t s  h a s  s u p p l i e d  t h e  O I G  w i t h
a  b r i e f i n g  b o o k  o n  t h e  s t e p s  t a k e n  t o  d a t e  a n d  t h e  s c h e d u l e  o f
e x p e c t e d  a c t i o n s  d e s i g n e d  t o  b r i n g  t h e  i n d u s t r y  s y s t e m s  i n t o  f u l l
c o m p l i a n c e  i n  a  t i m e l y  f a s h i o n .

T h e  O I G  h a s  k e p t  a b r e a s t  o f  t h i s  i s s u e  b y  r e c e i v i n g  c o n t i n u i n g
b r i e f i n g s  a n d  r e v i e w i n g  a v a i l a b l e  d o c u m e n t a t i o n  o n  t h e  c u r r e n t  s t a t e
o f  C F T C ' s  p r e p a r e d n e s s  f o r  d e a l i n g  w i t h  t h e  Y 2 K  p r o b l e m .

GAO LIAISON

T h e  O I G  i s  c h a r g e d  w i t h  p r o v i d i n g  p o li c y  d i r e c t i o n  f o r ,  a n d
c o n d u c t i n g ,  s u p e r v i s i n g ,  a n d  c o o r d i n a t i n g  a u d i t s  a n d  i n v e s t i g a t i o n s
r e l a t i n g  t o  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s .   I n  a d d i t i o n ,  t h e  O I G  i s
r e q u i r e d  t o  r e c o m m e n d  p o l i c i e s  f o r ,  a n d  c o n d u c t ,  s u p e r v i s e ,  a n d
c o o r d i n a t e  w i t h  o t h e r  F e d e r a l  a g e n c i e s ,  s t a t e  a n d  l o c a l  G o v e r n m e n t a l
a g e n c i e s ,  a n d  n o n g o v e r n m e n t a l  e n t i t i e s ,  a u d i t s ,  i n v e s t i g a t i o n s ,  a n d
e v a l u a t i o n s  r e g a r d i n g  t h e  e c o n o m y ,  e f f i c i e n c y ,  a n d  e f f e c t i v e n e s s  o f
C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s .

G A O  a l s o  c o n d u c t s  a u d i t s  o f  C F T C  a c t i v i t i e s ,  a n d  O I G  p l a n s  i t s
a u d i t s  s o  a s  n o t  t o  d u p l i c a t e  G A O ' s  e f f o r t s .   M o r e o v e r ,  O I G  i n  i t s
a u d i t  a c t i v i t i e s  i d e n t i f i e s  t h e  g o a l s  o f  e a c h  a u d i t  a n d  t h e  m e t h o d s  o f
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r e a c h i n g  t h e  g o a l s  s o  a s  t o  m i n i m i z e  t h e  r e q u i r e m e n t s  p l a c e d  o n
C F T C  r e s o u r c e s .



1 6

STRATEGIC PLAN
FOR THE

OFFICE OF THE INSPECTOR GENERAL

I N T R O D U C T I O N

T h e  O f f i c e  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  ( O I G )  i n  t h e  C o m m o d i t y
F u t u r e s  T r a d i n g  C o m m i s s i o n  ( C F T C )  w a s  c r e a t e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h
t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f  1 9 7 8  ( P . L .  9 5 - 4 5 2 ) ,  a s  a m e n d e d  b y  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  A m e n d m e n t s  o f  1 9 8 8  ( P . L .  1 0 0 - 5 0 4 ) .   T h e
O I G  w a s  e s t a b l i s h e d  t o  c r e a t e  a n  i n d e p e n d e n t  u n i t  t o :

� P r o m o t e  e c o n o m y ,  e f f i c i e n c y ,  a n d  e f f e c t i v e n e s s  i n  t h e
a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d  t o
d e t e c t  a n d  p r e v e n t  f r a u d  a n d  a b u s e  i n  s u c h  p r o g r a m s  a n d
o p e r a t i o n s ;

� C o n d u c t  a n d  s u p e r v i s e  a u d i t s  a n d  i n v e s t i g a t i o n s  r e l a t i n g  t o
t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s ;

� R e v i e w  e x i s t i n g  a n d  p r o p o s e d  l e g i s l a t i o n  a n d  r e g u l a t i o n s
a n d  t o  m a k e  r e c o m m e n d a t i o n s  c o n c e r n i n g  t h e i r  i m p a c t  o n
t h e  e c o n o m y  a n d  e f f i c i e n c y  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d
o p e r a t i o n s  o r  t h e  p r e v e n t i o n  a n d  d e t e c t i o n  o f  f r a u d  a n d
a b u s e ;  a n d

� K e e p  t h e  C h a i r m a n  a n d  C o n g r e s s  f u l l y  i n f o r m e d  a b o u t  a n y
p r o b l e m s  o r  d e f i c i e n c i e s  i n  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  C F T C
p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s  a n d  p r o v i d e  r e c o m m e n d a t i o n s  f o r
c o r r e c t i o n  o f  t h e s e  p r o b l e m s  o r  d e f i c i e n c i e s .

A c c o r d i n g l y ,  t h e  O I G  h a s  e s t a b l i s h e d  t h r e e  p r o g r a m s  t o  c a r r y
o u t  i t s  r e s p o n s i b i l i t i e s :   a u d i t ,  i n v e s t i g a t i o n ,  a n d  l e g i s l a t i v e  a n d
r e g u l a t o r y  r e v i e w .   A  s u m m a r y  o f  t h o s e  p r o g r a m s  f o l l o w s .
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A U D I T

T h e  p r i m a r y  o b j e c t i v e s  o f  t h e  O I G  a r e  t o  p r o m o t e  l o n g - t e r m
e f f i c i e n c y  a n d  e f f e c t i v e n e s s  i n  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  a n d  o p e r a t i o n  o f  t h e
C o m m i s s i o n  a n d  t o  p r o t e c t  a g a i n s t  f r a u d  a n d  a b u s e .

T h e  k e y  t o  e f f e c t i v e l y  a n d  e f f i c i e n t l y  m a n a g i n g  t h e  C o m m o d i t y
F u t u r e s  T r a d i n g  C o m m i s s i o n  i s  i n f o r m a t i o n .   T o p  l e v e l  m a n a g e r s  a n d
d e c i s i o n  m a k e r s  r e q u i r e  a  s t e a d y  s t r e a m  o f  o r g a n i z e d  d a t a  o n  t h e
e f f e c t s  o f  t h e i r  p o l i c y  d e c i s i o n s  a n d  r e s o u r c e  a l l o c a t i o n s  o n  t h e
o p e r a t i o n s  o f  t h e  C o m m i s s i o n .   O n c e  h a v i n g  m a d e  t h e  d e c i s i o n  t o
c h a n g e  r e s o u r c e  l e v e l s  o r  p o l i c y ,  m a n a g e r s  m u s t  r e c e i v e  a c c u r a t e  a n d
t i m e l y  r e p o r t s  o f  t h e  o p e r a t i o n a l  e f f e c t s  o f  t h e i r  d e c i s i o n  s o  t h e y  c a n
d e t e r m i n e  i f  t h e  c h a n g e  i s  i n  t h e  d i r e c t i o n  a n d  o f  t h e  m a g n i t u d e
p r e d i c t e d .   I n  t h e  a b s e n c e  o f  s u c h  i n f o r m a t i o n ,  t o p  l e v e l  m a n a g e r s
c a n n o t  a d e q u a t e l y  p e r f o r m  t h e i r  j o b s .

A  n u m b e r  o f  o b s t a c l e s  t o  a c q u i r i n g  a n d  t r a n s m i t t i n g  t h e  d e s i r e d
i n f o r m a t i o n  t o  d e c i s i o n  m a k e r s  m a y  e x i s t  i n  s o m e  p r o g r a m s .  
P r i n c i p a l  a m o n g  t h e m  i s  t h e  C o m m i s s i o n ' s  a p p a r e n t  d i f f i c u l t y  i n  m a n y
i n s t a n c e s  i n  t r a c k i n g  t h e  p r o g r e s s  o f  a  p a r t i c u l a r  a c t i o n  a c r o s s
o r g a n i z a t i o n a l  l i n e s  w i t h i n  t h e  C o m m i s s i o n .

A  s i m p l e  e x a m p l e  i s  t h e  R e p a r a t i o n s  P r o g r a m  p r i o r  t o  t h e
i n s t a l l a t i o n  o f  a n  O I G  r e c o m m e n d e d  u n i f i e d ,  C o m m i s s i o n - w i d e
t r a c k i n g  s y s t e m .   C o m p l a i n t s  a r e  r e c e i v e d  a n d  p r o c e s s e d  a n d
h e a r i n g s  a r e  h e l d  i n  t h e  O f f i c e  o f  P r o c e e d i n g s ;  a p p e a l s  o f  i n i t i a l
d e c i s i o n s  i n  r e p a r a t i o n s  c a s e s  a r e  t r a n s m i t t e d  t o  t h e  O f f i c e  o f
G e n e r a l  C o u n s e l  w h e r e  p r o p o s e d  C o m m i s s i o n  o p i n i o n s  a r e  d r a f t e d ;
a n d  a p p e a l s  a r e  d e c i d e d  b y  t h e  C o m m i s s i o n  w i t h  t h e  p a p e r w o r k  b e i n g
h a n d l e d  b y  t h e  O f f i c e  o f  t h e  S e c r e t a r i a t .   E a c h  o f f i c e  i n v o l v e d  i n  t h e
p r o c e s s  h a d  a  s e p a r a t e  t r a c k i n g  s y s t e m  w i t h o u t  t i e s  t o  t h e  t r a c k i n g
s y s t e m s  i n  t h e  o f f i c e s  p r e c e d i n g  t h e m  o r  f o l l o w i n g  t h e m  i n  t h e
p r o c e s s .   E a c h  o f f i c e  t r e a t e d  t h e  c a s e  a s  i f  i t  w e r e  b r a n d  n e w  t o  t h e
C o m m i s s i o n  w h e n  t h e y  r e c e i v e d  i t .   A s  a  r e s u l t ,  t h e r e  w a s  n o
p r o v i s i o n  f o r  t r a c k i n g  i n f o r m a t i o n  a c r o s s  o r g a n i z a t i o n a l  l i n e s .   I f  t h e
C h a i r m a n  w a n t e d  t o  k n o w  h o w  m u c h  t i m e  w a s  s p e n t  o n  t h e  a v e r a g e
r e p a r a t i o n s  c a s e  o f  a  p a r t i c u l a r  d e s c r i p t i o n  a t  e a c h  s t a g e  i n  t h e
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p r o c e s s ,  t h a t  i n f o r m a t i o n  w a s  u n a v a i l a b l e  w i t h o u t  a n  e x t e n s i v e
e x p e n d i t u r e  o f  m a n u a l  l a b o r .

A  r e l a t e d  p r o b l e m  i s  t h e  d i f f i c u l t y  t h e  C o m m i s s i o n  h a s  i n
a s s o c i a t i n g  r e s o u r c e s  d e v o t e d  t o  a n  a c t i v i t y  w i t h  t h e  r e s u l t s  o f  t h a t
a c t i v i t y .   T h e  C o m m i s s i o n  d o e s  a  g o o d  j o b  o f  t r a c k i n g  r e s o u r c e s
e x p e n d e d .   I t  c a n  d e t e r m i n e  h o w  m u c h  s t a f f  t i m e  a n d  m a t e r i a l  a t  w h a t
c o s t  w a s  s p e n t  i n  a  p a r t i c u l a r  a c t i v i t y .   S o m e  C o m m i s s i o n
o r g a n i z a t i o n s  c a n  e v e n  a s s o c i a t e  c o s t s  w i t h  p a r t i c u l a r  p r o j e c t s .  
W h a t  a  p r o g r a m  m a n a g e r  m a y  h a v e  g r e a t  d i f f i c u l t y  d o i n g ,  h o w e v e r ,  i s
t e l l i n g  a  d e c i s i o n  m a k e r  t h a t  f o r  a  s p e c i f i c  l e v e l  o f  i n c r e a s e  i n
r e s o u r c e s ,  t h e  p r o g r a m  m a n a g e r  w i l l  d e l i v e r  a  s p e c i f i c  l e v e l  o f
i n c r e a s e d  o u t p u t .   W i t h o u t  t h i s  i n f o r m a t i o n  f r o m  a l l  p r o g r a m s
c o m p e t i n g  f o r  l i m i t e d  r e s o u r c e s ,  d e c i s i o n  m a k e r s  c a n n o t  m a k e
r e a s o n e d  r e s o u r c e  a l l o c a t i o n  j u d g m e n t s .   D e c i s i o n  m a k e r s  a r e  f o r c e d
t o  r e l y  o n  i n t u i t i o n  a n d  a n e c d o t a l  e v i d e n c e .

T o  i n c r e a s e  t h e  e f f i c i e n c y  a n d  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e
m a n a g e m e n t  o f  C F T C  p r o g r a m s  a n d  o p e r a t i o n s ,  t h e  O I G  w i l l ,  i n
a d d i t i o n  t o  t h e  c o n d u c t  o f  m a n d a t o r y  a u d i t s ,  c o n c e n t r a t e  i t s  a u d i t
r e s o u r c e s  o n  t h e  i d e n t i f i c a t i o n  o f  i n f o r m a t i o n  v o i d s  a n d  t h e  l a c k  o f
c o n t i n u i t y  i n  t h e  f l o w  o f  i n f o r m a t i o n  a c r o s s  o r g a n i z a t i o n a l  l i n e s  f r o m
t h e  b e g i n n i n g  o f  a  p r o c e s s  u n t i l  i t s  c o n c l u s i o n .   T h e  O I G  w i l l
r e c o m m e n d  t h e  i m p l e m e n t a t i o n  o f  a n y  s y s t e m  i m p r o v e m e n t s  w h e r e  t h e
b e n e f i t s  o f  i m p l e m e n t i n g  t h e  c h a n g e s  e x c e e d  t h e  c o s t s .

I n  a d d i t i o n  t o  o u r  e f f o r t s  t o  b r i n g  t e c h n o lo g y  t o  b e a r  o n  t h e
i n f o r m a t i o n  r e q u i r e m e n t s  o f  t h e  C o m m i s s i o n ,  t h e  O I G  h a s  b e e n
f o l l o w i n g  t h e  C o m m i s s i o n ’ s  d e v e l o p m e n t  o f  m e a s u r e s  a n d  s y s t e m s  o f
m e a s u r e m e n t  i n  r e s p o n s e  t o  t h e  G o v e r n m e n t  P e r f o r m a n c e  a n d  R e s u l t s
A c t  ( G P R A ) .   A s  t h e  C o m m i s s i o n  i m p l e m e n t s  G P R A ,  t h e  O I G  w i l l
d e v o t e  s i g n i f i c a n t  r e s o u r c e s  t o  m o n i t o r i n g  a g e n c y  p e r f o r m a n c e  t o
i n s u r e  t h a t  t h e  d a t a  i s  a c c u r a t e l y  g a t h e r e d  a n d  t h a t  t h e  m e a s u r e s
r e p o r t e d  a r e  t h e  b e s t  a v a i l a b l e  f o r  d e m o n s t r a t i n g  p r o g r a m
p e r f o r m a n c e .

I N V E S T I G A T I O N

T h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f  1 9 7 8 ,  a s  a m e n d e d ,  p r o v i d e s  t h a t
t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  m a y  r e c e i v e  a n d  i n v e s t i g a t e  c o m p l a i n t s  o r
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i n f o r m a t i o n  f r o m  t h e  C o m m i s s i o n ' s  e m p l o y e e s  c o n c e r n i n g  t h e  p o s s i b l e
e x i s t e n c e  o f  a n  a c t i v i t y  c o n s t i t u t i n g  a  v i o l a t i o n  o f  l a w ,  r u l e s  o r
r e g u l a t i o n s ,  o r  m i s m a n a g e m e n t ,  g r o s s  w a s t e  o f  f u n d s ,  a b u s e  o f
a u t h o r i t y  o r  a  s u b s t a n t i a l  a n d  s p e c i f i c  d a n g e r  t o  t h e  p u b l i c  h e a l t h  a n d
s a f e t y .

T h e  O I G  h a s  t o  d a t e  c o n d u c t e d  o n l y  a  r e a c t i v e  i n v e s t i g a t i v e
p r o g r a m  c h i e f l y  r e l y i n g  o n  u n s o l i c i t e d  e m p l o y e e  c o m p l a i n t s  a s  t h e
s o u r c e  o f  i n v e s t i g a t i v e  l e a d s .   T h i s  r e a c t i v e  p r o g r a m  h a s  r e s u l t e d  i n
o n l y  a  h a n d f u l  o f  i n v e s t i g a t i o n s  p e r  y e a r .   T h i s  s t r a t e g y  w a s  f o l l o w e d
b e c a u s e  t h e  O I G  b e l i e v e d  t h a t  a n  i n d e p e n d e n t  r e g u l a t o r y  a g e n c y  s u c h
a s  C F T C  w i t h o u t  g r a n t  m o n e y  o r  s u b s t a n t i a l  c o n t r a c t s  t o  a w a r d  w a s
n o t  l i k e l y  t o  g e n e r a t e  a  s u b s t a n t i a l  i n v e s t i g a t i v e  w o r k l o a d .

T o  i n s u r e  t h a t  e m p l o y e e  c o m p l a i n t s  c o u l d  e a s i l y  r e a c h  t h e  O I G ,
a  2 4  h o u r  h o t l i n e  w a s  e s t a b l i s h e d  i n  F e b r u a r y  1 9 9 3  t o  r e c e i v e
c o m p l a i n t s .   T h e  h o t l i n e ' s  e x i s t e n c e  i s  p u b l i c i z e d  o n  t h e  b a c k  c o v e r
o f  t h e  a g e n c y - w i d e  t e l e p h o n e  b o o k  a n d  i n  t h i s  s e m i a n n u a l  r e p o r t .

B e c a u s e  o f  t h e  r e a c t i v e  n a t u r e  o f  t h e  O I G ' s  i n v e s t i g a t i v e
p r o g r a m ,  n o  i n v e s t i g a t i v e  a g e n d a  h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d .

L E G I S L A T I V E  A N D  R E G U L A T O R Y  R E V I E W

B e c a u s e  o f  t h e  i m p o r t a n c e  o f  t h i s  a c t i v i t y  i n  a n  e c o n o m i c
r e g u l a t o r y  a g e n c y ,  t h e  O I G  r e v i e w s  p r o p o s e d  a n d  f i n a l  C F T C
r e g u l a t i o n s  a n d  l e g i s l a t i o n  a n d  s e l e c t e d  e x c h a n g e  r u l e s  u s i n g  f i v e
b a s i c  c r i t e r i a :   W h e t h e r  t h e  a g e n c y :   ( 1 )  h a s  i d e n t i f i e d  s p e c i f i c a l l y
t h e  p r o b l e m ( s )  t o  b e  a d d r e s s e d  b y  t h e  p r o p o s a l ;  ( 2 )  h a s  d e f i n e d
t h r o u g h  c a s e  s t u d y  o r  d a t a  a n a l y s i s  a  c l e a r  l i n k  b e t w e e n  t h e  p r o p o s e d
s o l u t i o n  a n d  t h e  i d e n t i f i e d  p r o b l e m ( s ) ;  ( 3 )  h a s  s p e c i f i e d  c l e a r l y  t h e
m e a n s  t o  e f f e c t i v e l y  a n d  e f f i c i e n t l y  e n f o r c e  t h e  p r o p o s a l ;  ( 4 )  h a s
a s s e s s e d  t h e  l i k e l y  e f f i c i e n c y  a n d  e f f e c t i v e n e s s  o f  a l t e r n a t i v e
s o l u t i o n s ;  ( 5 )  c a n  r e a s o n a b l y  d o c u m e n t  t h a t  t h e  p r o p o s a l  w i l l  y i e l d
p o s i t i v e  n e t  b e n e f i t s  o v e r  t h e  l o n g  t e r m ;  a n d  ( 6 )  h a s  m e t  t h e
r e q u i r e m e n t s  o f  t h e  R e g u l a t o r y  F l e x i b i l i t y  A c t  a n d  t h e  P a p e r w o r k
R e d u c t i o n  A c t .

T h e  R e g u l a t o r y  F l e x i b i l i t y  A c t  r e q u i r e s  t h e  a g e n c y  t o  e v a l u a t e
t h e  i m p a c t  o f  i t s  r e g u l a t i o n s  o n  s m a l l  e n t i t i e s .   T h e  P a p e r w o r k
R e d u c t i o n  A c t  r e q u i r e s  t h e  a g e n c y  t o  m a n a g e  e f f e c t i v e l y  a n d
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e f f i c i e n t l y  i t s  i n f o r m a t i o n  c o l l e c t i o n s  s o  t h a t  t h e y  a r e  t h e  l e a s t
b u r d e n s o m e  n e c e s s a r y  t o  a c h i e v e  t h e  s t i p u l a t e d  o b j e c t i v e s .

B e c a u s e  t h e  O I G  d o e s  n o t  i n i t i a t e  l e g i s l a t i o n  o r ,  g e n e r a l l y ,
r e g u l a t i o n s ,  t h e  O I G  l e g i s l a t i v e  a n d  r e g u l a t o r y  r e v i e w  p r o g r a m  i s
r e a c t i v e  t o  t h e  l e g i s l a t i v e  a n d  r e g u l a t o r y  p r o p o s a l s  d e v e l o p e d  b y
o t h e r s .   A c c o r d i n g l y ,  n o  i n d e p e n d e n t  l e g i s l a t i v e  a n d  r e g u l a t o r y
r e v i e w  a g e n d a  h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d .

A U D I T  A G E N D A

A N N U A L  A U D I T S

T h e  f o l l o w i n g  a u d i t  i s  p e r f o r m e d  o n  a n  a n n u a l  b a s i s .

A u d i t  o f  C o m p l i a n c e  w i t h  t h e  F e d e r a l  M a n a g e r s '  F i n a n c i a l
I n t e g r i t y  A c t

I n  s u p p o r t  o f  O M B  C i r c u l a r  A - 1 2 3  ( R e v i s e d ) ,  t h e  I n s p e c t o r
G e n e r a l  w i l l  e v a l u a t e ,  p r o v i d e  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e ,  a n d  a d v i s e  t h e
a g e n c y  h e a d  a s  t o  w h e t h e r  t h e  a g e n c y ' s  r e v i e w  a n d  e v a l u a t i o n
p r o c e s s  w a s  c o n d u c t e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  c i r c u l a r ' s
r e q u i r e m e n t s .

O T H E R  A U D I T S

T h e  O I G  i n t e n d s  t o  f o c u s  t h e  b a l a n c e  o f  i t s  a u d i t  r e s o u r c e s  o n
i n s u r i n g  t h a t  t h e  C h a i r p e r s o n ,  t h e  C o m m i s s i o n e r s ,  a n d  p r o g r a m
m a n a g e r s  h a v e  t i m e l y ,  u s e f u l  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  p r o g r e s s  o f  C F T C ' s
p r o g r a m s  i n  m e e t i n g  t h e i r  g o a l s  a n d  o b j e c t i v e s .   F o r  e x a m p l e ,
e m p h a s i s  w i l l  b e  p l a c e d  o n  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  a l l  m a n a g e r i a l  l e v e l s
e n g a g e d  i n  a  p r o c e s s  c a n  t r a c k  t h e  p r o g r e s s  o f  t h e i r  v a r i o u s
p r o g r a m s .   T h e  t r a c k i n g  s y s t e m s  r e q u i r e d  i n  m a n y ,  t h o u g h  n o t  a l l ,
p r o g r a m s  w i l l  c r o s s  f o r m a l  o r g a n i z a t i o n a l  l i n e s .

T h e s e  a u d i t s  w i l l  e n t a i l  a  c a t a l o g i n g  a n d  d e s c r i p t i o n  o f  a l l  o f
t h e  m a n u a l  a n d  a u t o m a t e d  s y s t e m s  u s e d  b y  a n  o r g a n i z a t i o n  t o  g a t h e r
i n f o r m a t i o n  o n  i t s  u s e  o f  r e s o u r c e s ,  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  d e v o t i o n  o f
t h o s e  r e s o u r c e s  ( i n c l u d i n g  d e f i n i t i o n s  o f  m e a s u r e m e n t s  o f
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a c c o m p l i s h m e n t ) ,  a n d  t h e  r e p o r t i n g  o f  r e s u l t s  a n d  a s s o c i a t e d  c o s t s  t o
t h e  u p p e r  l e v e l  m a n a g e r s  i n  t h e  D i v i s i o n  a n d  t o  t h e  C h a i r m a n  a n d  t h e
C o m m i s s i o n e r s .   C a t a l o g i n g  o f  t h e s e  d e c i s i o n  s u p p o r t  s y s t e m s  w i l l  b e
f o l l o w e d  b y  a n  a s s e s s m e n t  o f  w h e t h e r  a l l  c o n c e r n e d  o f f i c i a l s  a r e
t i m e l y  r e c e i v i n g  t h e  i n f o r m a t i o n  t h e y  r e q u i r e  t o  e f f i c i e n t l y  a l l o c a t e
r e s o u r c e s  t o  t h o s e  u s e s  w h i c h  b e s t  a c c o m p l i s h  t h e  p r i o r i t i e s  o f  t h e
C o m m i s s i o n .   I f  a n y  e l e m e n t s  a r e  l a c k i n g  i n  t h e  i n f o r m a t i o n  s y s t e m s ,
t h e y  w i l l  b e  i d e n t i f i e d  a n d  i m p r o v e m e n t s  w i l l  b e  r e c o m m e n d e d  i f  t h e y
c a n  b e  i m p l e m e n t e d  i n  a  c o s t / b e n e f i c i a l  m a n n e r .

I f  r e c o m m e n d a t i o n s  a r e  s u c c e s s f u l l y  i m p l e m e n t e d ,  t h e  p r o p o s e d
s y s t e m s  s h o u l d  a l l o w  t h e  C h a i r m a n ,  t h e  C o m m i s s i o n e r s ,  a n d
c o n c e r n e d  p r o g r a m  m a n a g e r s  t o  t r a c k  p r o g r e s s  o f  a  p a r t i c u l a r
p r o g r a m  a c r o s s  o r g a n i z a t i o n a l  l i n e s  a n d  t o  q u i c k l y  d e t e r m i n e  t h e
e f f e c t s ,  i f  a n y ,  o f  c h a n g e s  i n  p o l i c y ,  p r o c e d u r e ,  o r  s t a f f i n g .

T h e  f i r s t  s t e p  i n  a c c o m p l i s h i n g  t h i s  g o a l  w i l l  b e  t o  c o n c e n t r a t e
o n  d o c u m e n t i n g ,  a n d  r e c o m m e n d i n g  t h e  i m p r o v e m e n t  a n d / o r
d e v e l o p m e n t  o f  t r a c k i n g  s y s t e m s  i n  e v e r y  p r o g r a m  e l e m e n t  t h r o u g h o u t
t h e  C o m m i s s i o n .

R E S O U R C E S  R E Q U I R E D

T h e  O I G  e s t i m a t e s  t h a t  a p p r o x i m a t e l y  o n e  a n d  n i n e - t e n t h s  s t a f f
y e a r s  o f  e f f o r t  w i l l  b e  d e v o t e d  o v e r  e a c h  o f  t h e  n e x t  f i v e  y e a r s  t o  t h e
a u d i t s  d e s c r i b e d  i n  " O t h e r  A u d i t s "  a b o v e .   T h e  " A n n u a l  A u d i t s "  a r e
e x p e c t e d  t o  c o n s u m e  a p p r o x i m a t e l y  o n e - t e n t h  s t a f f  y e a r  p e r  y e a r .
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CONTACTING OFFICE OF THE INSPECTOR
GENERAL

T h e  O I G  i s  l o c a t e d  a t  1 1 5 5  2 1 s t  S t r e e t  N . W . ,  W a s h i n g t o n ,  D . C .
2 0 5 8 1 .   T h e  t e l e p h o n e  n u m b e r  i s  ( 2 0 2 ) 4 1 8 - 5 1 1 0 .   T h e  f a c s i m i l e
n u m b e r  i s  ( 2 0 2 ) 4 1 8 - 5 5 2 2 .   T h e  h o t l i n e  n u m b e r  i s  ( 2 0 2 ) 4 1 8 - 5 5 1 0 .
R e g u l a r  b u s i n e s s  h o u r s  a r e  b e t w e e n  8 : 3 0  A M  a n d  5 : 0 0  P M ,  M o n d a y
t h r o u g h  F r i d a y ,  e x c e p t  F e d e r a l  h o l i d a y s .
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Table  1

R e p o r t s  I s s u e d  w i t h  Q u e s t i o n e d  C o s t s
( A p r i l  1 ,  1 9 9 9  –  S e p t e m b e r  3 0 ,  1 9 9 9 )

                                                   

Number
Dollar Value
(Thousands)

Quest ioned Unsuppor ted

A . F o r  w h i c h  n o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
h a s  b e e n  m a d e  b y  t h e
c o m m e n c e m e n t  o f  t h e  r e p o r t i n g
p e r i o d 0 0 0

B . W h i c h  w e r e  i s s u e d  d u r i n g  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d 0 0 0

S u b t o t a l s  ( A  +  B ) 0 0 0

C . F o r  w h i c h  a  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
w a s  m a d e  d u r i n g  t h e  r e p o r t i n g
p e r i o d 0 0 0

( i )     d o l l a r  v a l u e  o f
d i s a l l o w e d  c o s t s 0 0

( i i )    d o l l a r  v a l u e  o f
        c o s t s  n o t  d i s a l l o w e d 0 0

D . F o r  w h i c h  n o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
h a s  b e e n  m a d e  b y  t h e  e n d  o f  t h e
r e p o r t i n g  p e r i o d 0 0 0
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Table  2

R e p o r t s  I s s u e d  w i t h  R e c o m m e n d a t i o n s
T h a t  F u n d s  b e  P u t  t o  B e t t e r  U s e

( A p r i l  1 ,  1 9 9 9  –  S e p t e m b e r  3 0 ,  1 9 9 9 )

Number
Dollar Value
(Thousands)

A . F o r  w h i c h  n o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
   h a s  b e e n  m a d e  b y  t h e
c o m m e n c e m e n t
   o f  t h e  r e p o r t i n g  p e r i o d 0 0

B . W h i c h  w e r e  i s s u e d  d u r i n g  t h e
   r e p o r t i n g  p e r i o d 0 0

S u b t o t a l s  ( A  +  B ) 0 0

C . F o r  w h i c h  a  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
w a s  m a d e  d u r i n g  t h e  r e p o r t i n g
p e r i o d 0 0

( i )    d o l l a r  v a l u e  o f
       r e c o m m e n d a t i o n s  t h a t
           were agreed to by  management 0 0

( i i )   d o l l a r  v a l u e  o f
       r e c o m m e n d a t i o n s  t h a t
       w e r e  n o t  a g r e e d  t o  b y
       m a n a g e m e n t 0 0

D . F o r  w h i c h  n o  m a n a g e m e n t  d e c i s i o n
   h a s  b e e n  m a d e  b y  t h e  e n d  o f  t h e
   r e p o r t i n g  p e r i o d 0 0



O c t o b e r  2 9 ,  1 9 9 9

T O : W i l l i a m  J .  R a i n e r
C h a i r m a n

F R O M : A .  R o y  L a v i k
I n s p e c t o r  G e n e r a l

S U B J E C T : S e m i a n n u a l  R e p o r t  o f  t h e  O f f i c e  o f  t h e  I n s p e c t o r  
G e n e r a l

A t t a c h e d  i s  t h e  S e m i a n n u a l  R e p o r t  o f  t h e  O f f i c e  o f  t h e
I n s p e c t o r  G e n e r a l  f o r  t h e  p e r i o d  f r o m  A p r i l  1 ,  1 9 9 9  t h r o u g h
S e p t e m b e r  3 0 ,  1 9 9 9 .   T h i s  r e p o r t  i s  s u b m i t t e d  t o  y o u  i n  a c c o r d a n c e
w i t h  t h e  r e q u i r e m e n t s  o f  S e c t i o n  5  o f  t h e  I n s p e c t o r  G e n e r a l  A c t  o f
1 9 7 8 ,  a s  a m e n d e d .

I  a p p r e c i a t e  y o u r  s u p p o r t  o f  t h i s  o f f i c e .

A t t a c h m e n t


